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Optymalny ustrdj spoleczny w danych warunkach spoleczno-gospodarczych laczy
weryfikowang przez rynek maksymalng efektywnos¢ gospodarowania z dobrobytem
spoleczenstwa. Rynek jako podstawowy mechanizm alokacji débr ma jednocze$nie
charakter wykluczajacy pewne grupy spoleczne, ktére z réznych powodéw nie sg
w stanie na nim konkurowac. Grupy te, w zaleznos$ci od systemu spoteczno-gospo-
darczego i umowy spotecznej, s3 przedmiotem polityki spolecznej panstwa poprzez
system i instrumenty biernego (np. zasitek) lub aktywnego wsparcia, majacego na
celu ich wiaczenie spoteczne i ekonomiczne. Wspdlczesnie w polityce spoltecznej
w wiekszosci panstw europejskich, w tym réwniez w Polsce, jest realizowany model
aktywnej polityki spolecznej o charakterze wielowymiarowym, wyrazajacy si¢ w:

» odchodzeniu od prostej alokacji redystrybucyjnej w kierunku polityki aktywi-

zacyjnej;

» decentralizacji i wzroscie znaczenia samorzaddw i wspdlnot lokalnych;

= pomocniczosci pafistwa w budowie sektora obywatelskiego;

» dialogu obywatelskim, umowie obywatelskiej;

» edukacji i ksztalttowaniu §wiadomosci obywatelskiej i spotecznej;

» przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu;

» stymulowaniu rozwoju przedsigbiorczosci spotecznej grup defaworyzowanych;

» wspieraniu srodowiskowej pracy socjalne;j.

Niezaleznie od polityki spolecznej w Europie i w Polsce rozwija si¢ sektor eko-
nomii spolecznej, ktory taczy w sobie cele ekonomiczne i spoleczne na rzecz wiacze-
nia spolecznego i czesto gospodarczego grup wykluczonych. Cecha specyficzng tego
sektora jest Iaczenie form alokacji rynkowej i nierynkowej oraz dzialanie na rzecz
zaspokojenia zdefiniowanych potrzeb tych grup spotecznych, a nie na realizacje zy-
sku. Termin ,trzeci sektor” wynika z nieutozsamiania si¢ tej dzialalnosci ani z sekto-
rem biznesu, ani z sektorem publicznym. Trzeci sektor i powigzana z nim ekonomia
spoleczna pelnig zatem funkcje komplementarne wobec rynku, panstwa i spoleczen-
stwa, stanowiac uzupelnienie i korekte proceséw alokacji rynkowej i nierynkowej.
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Sektor ekonomii spofecznej uzupelnia luke na rynku na ogoét w takich obszarach,
w ktorych tradycyjne przedsiebiorstwa nie podejmujg dzialan ze wzgledu na brak
wystarczajacej rentownosci, a typowe organizacje spoleczne potrzebuja srodkéw na
dziatalno$¢ statutows, godzac w swej dzialalnosci odmienne racjonalnosci w roz-
wigzywaniu probleméw spotecznych: alokacyjng — przypisywana rynkowi, redystry-
bucyjng - przypisywana panstwu i solidarnosciowa — przypisywana spoleczenstwu.
W swej historii sektor ten wypracowal szereg specyficznych zasad, wykazujac jedno-
cze$nie wysokie zréznicowanie form dzialalnosci, misji i stopnia ekonomizacji.

Pojecie przedsigbiorczosci spolecznej jest nierozerwalnie zwigzane z rozwijajaca
sie ekonomig spofeczng. Celem ekonomii spotecznej jest tworzenie przedsigbiorstw
spolecznych i nowej kultury przedsiebiorczosci spotecznej zorientowanej gtéwnie na
wigczanie grup zmarginalizowanych poprzez aktywne w niej uczestnictwo.

Znaczenie i miejsce podmiotéw sektora ekonomii spolecznej w gospodarce XXI
wieku wynika¢ bedzie w duzej mierze z popytu spoleczenstwa na dobra publiczne
i niedoskonatos$ci rzadu. Analiza sektora ekonomii spotecznej wykazuje stabos¢ jego
potencjalu materialnego oraz fundamentalne znaczenie potencjalu niematerialnego
(kapitatu ludzkiego, kapitatu spotecznego, zaufania), co sprawia, ze w ocenie efek-
tywnosci tego sektora nie mozna postugiwac si¢ wskaznikami charakterystycznymi
dla sektora biznesu. Kwerenda publikacji i badan dotyczacych przedsigbiorczosci
spolecznej potwierdza zawodno$¢ rynku i panstwa w obszarach nalezacych do eko-
nomii spotecznej, jako przyczyny wskazujac ulomnos¢ regulacji prawnych badz ich
brak, niewystarczajace instrumenty finansowego wsparcia tego rodzaju aktywnosci,
a przede wszystkim brak w spoteczenstwie wiedzy o przedsiebiorczosci spolecznej,
jej specyfice i mozliwosciach aplikacyjnych, co w rezultacie tworzy bariery rozwoju
przedsiebiorczosci spolecznej. Rozwoj tego sektora jest zatem nierozerwalnie zwig-
zany z ksztalceniem kompetencji miekkich i twardych mlodego pokolenia zaréwno
w postaci niesformalizowanej (wolontariat), jak i sformalizowanej (efekty ksztalce-
nia, programy ksztalcenia) oraz stymulowaniem postaw spotecznych uwrazliwiaja-
cych mlodziez na wystepowanie réznorodnych problemdéw spotecznych. Jednocze-
$nie istnieje potrzeba edukacji i ksztalcenia specjalistéw przygotowanych do podjecia
pracy w réznych obszarach przedsigbiorczosci spoleczne;j.

Tymczasem analiza podstaw programowych, podrecznikéw, programow studiow,
programow kurséw z obszaru ekonomii wykazala, ze zagadnienie przedsiebiorczosci
spolecznej w nich nie wystepuje lub wystepuje w marginalnym zakresie. W zwigzku
z tym istnieje pilna potrzeba kompleksowego podejscia do ekonomii spotecznej ze
szczegolnym uwzglednieniem przedsigbiorczosci spolecznej. Aby pobudzi¢ aktyw-
nos¢ spoteczna, konieczne jest zaproponowanie innowacyjnych zmian w ksztalceniu



Wstep ﬁ

i ksztaltowanie postaw obywatelskich. Nalezy wskaza¢, ze mimo przyjecia w Polsce
Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spolecznej (KPRES) w 2014 r., dotkliwie od-
czuwany jest brak spdjnej polityki i dialogu pomiedzy réznymi grupami:

= panstwem (w zakresie tworzenia prawa);

= naukowcami (tworzacymi modele ekonomii i badajacymi sektor);

» jednostkami ksztalcacymi (szkotami, uczelniami i innymi podmiotami);

= samorzadami;

» podmiotami ekonomii spotecznej dzialajagcymi na rynku.

Bez prowadzenia badan, dzieki ktérym dialog oraz dyskusja zostang rozpoczete,
nie bedzie mozliwe wprowadzenie zadnych dobrych zmian, ktére ze wzgledu na na-
rastajace problemy spofeczne i gospodarcze sg konieczne.

W publikacji zaprezentowano wyniki badan prowadzonych w ramach projektu
»Ekonomia spoleczna w innowacyjnych programach ksztalcenia” finansowanego ze
srodkéw Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w ramach programu ,,Dialog’,
ktoérych celem bylo dokonanie diagnozy oraz sformulowanie reko-
mendacji dotyczacych systemu ksztalcenia w zakresie przed-
siebiorczo$ci spolecznej w Polsce. Dlarealizacji tak okreslonego celu wy-
znaczono nastepujace cele szczegotowe:

» C1: Identyfikacja probleméw (deficytéw) dotyczacych ksztalcenia w zakresie

przedsiebiorczo$ci spoleczne;.

» C2: Identyfikacja wyzwan, jakie stawia ksztalcenie w zakresie przedsiebiorczosci

spoleczne;.

= C3: Okreslenie potrzeb i oczekiwan dotyczacych ksztalcenia w zakresie przedsie-

biorczosci spolecznej.

» C4: Przedstawienie inicjatyw edukacyjnych w zakresie przedsi¢biorczo$ci spoteczne;j.

Zakladanym efektem badania bylo stworzenie modelu ksztalcenia w zakresie
przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce — na réznych poziomach edukacji — w postaci
propozycji efektow ksztalcenia i programoéw ksztalcenia dotyczacych przedsigbior-
czosci spolecznej. W zwigzku z tym sformulowano nastepujace hipotezy badawcze:

» H1: Aktualne tresci ksztalcenia w zakresie przedsigbiorczosci spolecznej sa

niewystarczajace.

» H2: Aktualne tresci i formy nauczania s niedostosowane do praktyki w zakre-

sie przedsiebiorczosci spoleczne;j.

» H3: Stereotypy przedsigbiorczosci spotecznej nie stymulujg zainteresowania

ksztalceniem w tym zakresie.

» H4: Istnieje potrzeba wprowadzenia innowacyjnych programoéw ksztalcenia

w zakresie przedsiebiorczosci spoteczne;.
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Aby ustali¢ gtéwne determinanty rozwoju ksztalcenia z zakresu przedsigbiorczo-
$ci, zastosowano moduty badawcze obejmujace metody ilosciowe i jakosciowe, ktore
traktowano jako komplementarne. Zapewnito to poglebienie uzyskanych wynikow
badan, ktére moglyby zosta¢ pominiete przy uzyciu tylko jednego rodzaju metod.
Podstawowymi metodami badawczymi, stuzacymi realizacji wymienionych celow
i weryfikacji przyjetych hipotez, byly:

= MI: Analiza danych zastanych (analiza historyczna, statystyczna).

= M2: Badanie ilosciowe przeprowadzone za pomocg kwestionariusza ankieto-

wego typu CAWI (ang. computer assisted web interview) w dwdch grupach re-
spondentéw - studentéw i nauczycieli akademickich.

= M3: Badanie jako$ciowe typu FGI (ang. focus group interview — zogniskowane

wywiady grupowe) oraz typu IDI (ang. individual in-depth interview — indywidu-
alne wywiady poglebione) przeprowadzone w grupie nauczycieli akademickich,
przedstawicieli przedsigbiorstw spolecznych (m.in. spotdzielni, fundacji, stowa-
rzyszen inkubatorow przedsiebiorczosci spotecznej) oraz otoczenia przedsigbior-
czosci spolecznej (m.in. O$rodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej, Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej — MOPS, Federacji Organizacji Pozarzagdowych -
FOP, Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji - FRSE, urzedu miasta).

= M4: Studia literatury.

Badanie przedsigbiorczo$ci spotecznej wymaga spojrzenia kompleksowego, inter-
dyscyplinarnego, holistycznego, sieciowego w obszarze ekonomii, finanséw, zarzadza-
nia, socjologii, filozofii, poniewaz samo pojecie przedsiebiorczoéci spolecznej sklada
sie z dwodch stow: ,,przedsiebiorczos¢”, ktore implikuje dziatanie biznesowe w otoczeniu
rynkowym i konkurencyjnym i ,,spofeczna’, ktére wyznacza specyfike tego dziatania.

Aby zrealizowa¢ cele badawcze i unikng¢ przy tym niejednoznacznosci interpre-
tacyjnych, przyjeto nastepujaca definicje przedsigbiorczosci spolecznej: ,,Przedsiebior-
czo$¢ spoteczna to altruistyczna forma przedsiebiorczosci, ktdra angazuje kapital spo-
teczny do realizacji przedsiewzig¢ spolecznych w warunkach gospodarki rynkowe;j”

Przyjecie tej definicji wymaga doprecyzowania poszczegoélnych jej komponen-
tow. W szczegolnosci sa nimi nastepujace pojecia powigzane:

= kapitat spoleczny, czyli dodatkowa warto$¢, na ktérg sktadaja sie wza-

jemne relacje spoleczne oparte na zaufaniu, umozliwiajace zwiekszenie spraw-
nosci spoleczenstwa dzigki réwnoczesnemu pomnazaniu korzysci spotecznych
i ekonomicznych;

» przedsiewziecie spoleczne, czyli dzialalno$¢ nastawiona na realizacje

misji spotecznej, rozumianej jako wplyw i oddziatywanie na wartosci i postawy
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spoleczne, skutkujaca wlaczeniem spolecznym i ekonomicznym grup lub jed-
nostek wykluczonych albo zagrozonych wykluczeniem przez rynek.

W tym kontekscie specyficznymi cechami przedsiebiorczosci spotecznej, odrdz-

niajacej ja od przedsigbiorczosci biznesowej, s3:

synergiczne laczenie celéw ekonomicznych i spotecznych w misjach przedsie-
wzie¢ spotecznych;

prymat celéw spotecznych nad ekonomicznymi (zysk lub inne formy nadwy-
zek finansowych sg srodkiem do realizacji misji spolecznej, a nie celem glow-
nym przedsigwzig¢ spolecznych);

kluczowa rola zaufania jako komponentu kapitatu spotecznego;
rozwigzywanie probleméw spolecznych przez aktywizacje ekonomiczng grup
lub jednostek wykluczonych albo zagrozonych wykluczeniem;

kreowanie wartosci i postaw zorientowanych na cele spoleczne;

akceptacja dodatkowych rodzajow ryzyka spolecznego, niewystepujacych
w przedsiebiorczosci biznesowe;.

Przyjeta koncepcja uwzgledniala zasade triangulacji metod badawczych - istot-

ng z punktu widzenia trafnosci i rzetelnosci badan. W tym kontekscie umozliwiata

ona calosciowe (wieloptaszczyznowe) spojrzenie na kwestie ksztalcenia w zakresie

przedsiebiorczosci spolecznej w Polsce oraz uzyskanie wigkszej pewnosci otrzyma-

nych wynikéw, dzieki zbadaniu tego samego zjawiska z réznych perspektyw.

Monografie tworzy pie¢ rozdziatow, ktore realizujg przyjete cele badawcze. Trzy

pierwsze rozdzialy maja charakter teoretyczno-poznawczy i stanowia podstawe ana-

lityczng badan pierwotnych, dwa pozostale maja charakter metodologiczno-empi-

ryczny i prowadza do diagnozy oraz ustalenia uwarunkowan rozwoju przedsigbior-

czosci spolecznej i ksztalcenia w tym zakresie. Tre$¢ zawiera analize przetworzonych

przez autorki wynikéw badan i wnioski badawcze.
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EWOLUCJA PRZEDSIEWZIEG
SPOLECZNYCH — OD FILANTROPII
DO EKONOMII SPOLECZNEJ

1. Rys historyczny przedsiewzig¢ spotecznych

Problemy gospodarcze i spoteczne tworzg w teorii i w prakty-
ce réwnolegte nurty badawcze o bogatym i wielowymiarowym
dorobku. Przedsiewziecia spoleczne majg geneze tak dluga, jak
problemy spoteczne, ktére rozwiagzuja, czyli od zarania ludzko-
$ci. Idee i praktyka samopomocy czy wsparcia funkcjonowaly
zawsze w ramach wspoélnot plemiennych, rodowych, bractw ce-
chowych, jednakze dtugo nie mialy one cech sformalizowanych
i organizacyjnych. Do poczatkéw XVIII wieku dominujgcymi
formami samopomocowymi byly jalmuzna i fundacje, przeka-
zywane czesto na rzecz klasztorow, cechdw, szpitali, jako testa-
mentowe wyréwnanie krzywd i sposdb na zapewnienie sobie
zbawienia (jedna z pierwszych sformalizowanych organizacji
byta np. fundacja klasztoru jasnogdrskiego, utworzona w drugiej
potowie XIV wieku)'. Swoiste formy samopomocy organizowa-
ne byly przez cztonkow zawodow szczegdlnie niebezpiecznych,
narazajacych pracownikéw na nieszczesliwe wypadki, a ich ro-
dziny na biede. Przyktadem takich form mogg by¢ korporacje
brackie; korporacje robotnikéw zupnych z Kopalni Soli w Wie-
liczce organizowano juz za Kazimierza Wielkiego, a Seweryn
Boner utworzyt tam w XVI wieku Fundusz Braterski Kopaczy,
$wiadczacy zapomogi w razie wypadku, choroby, dzialajacy do

' E.Le$, Zarys historii dobroczynnosci i filantropii w Polsce, Warszawa 2001,

s. 20 i nast.
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czasOw socjalizmu w Polsce. Na podobnych zasadach dziataly maszoperie kaszub-
skie (rybacy), gwarectwa gornicze, cechy rzemieslnicze, gildie kupieckie, bractwa
czeladnicze, komuny miejskie, wspdlnoty gminne®. Warto zaznaczy¢, ze jedna z naj-
starszych, istniejacych do dzi$ organizacji samorzadu zawodowego jest Krakowska
Kongregacja Kupiecka, zatozona w 1410 r.

Prekursorami wspdtczesnych przedsiewzie¢ spotecznych byli tercjarze - funkcjo-
nujacy do dzisiaj trzeci zakon ($wiecki), powstaty w efekcie reformy franciszkanskiej,
zaangazowany nie tylko w dziatalnos¢ religijng, lecz réwniez w niesienie pomocy po-
trzebujgcym (bractwa milosierdzia), opieke nad chorymi (lazarysci), arcybractwa meki
panskiej, sprawujace opieke nad wiezniami, wykupujace wigznidw (funkcjonujace do
trzeciego zaboru Polski) czy organizujace bezplatne nauczanie’.

Okres zaboréw otwiera tradycje niepodlegtosciowa w tworzeniu organizacji sa-
mopomocowych. Charakterystyczne dla tego okresu we wszystkich zaborach byto
taczenie nurtu filantropijnego i niepodleglosciowego. Na szczegdlng uwage zastuguje
dziefo Stanistawa Staszica, inicjatora wielu przedsigwzie¢ spoteczno-gospodarczych
(naleza do nich m.in. Towarzystwo Przyjaciél Nauk, Komisja Edukacji Narodowej,
wspoltworzenie Uniwersytetu Warszawskiego, korporacji czy izb handlowych, re-
kodzielniczych, gérniczych). Dzielem tym jest Towarzystwo Rolnicze Hrubieszow-
skie — wspdlnota zarzadzana przez chlopow (mieszkancow débr), ktérym rozdzielo-
no ziemie, nie dajac jej na wlasnos¢; okreslono przy tym dziatania samopomocowe
na wypadek urodzaju i nieurodzaju, tworzac wspdlna kase zapomogowa i bank po-
zyczkowy, nie zapominajac o niepelnosprawnych. Wyrazem laczenia nurtu niepod-
legtosciowego i samopomocowego w pierwszej polowie XIX wieku byto zalozenie,
z inicjatywy Karola Marcinkiewicza, Bazaru Poznanskiego dla polskich kupcow
i przedsigbiorcow czy tworzenie bankéw ludowych, w celu unikniecia lichwy i udo-
stepnienia kapitatu (ks. Augustyn Smarzewski i ks. Piotr Wawrzyniak).

Pierwotne formy spoldzielczosci, towarzystw wzajemnosciowych i pomocowych
byly oparte na lokalnych spolecznosciach, polaczonych wieziami i osobistymi zna-
jomosciami, zaufaniem, solidaryzmem grupy, majacych swe odzwierciedlenie w za-
sadach ,dobrowolnego i otwartego cztonkostwa’, niskiego i nieoprocentowanego
udziatu, zasadzie ,,zwrotu od zakupow” czy ,jeden czlonek jeden glos” Przykltadem

P. Fraczak, Szkic do historii polskiej ekonomii spotecznej w Polsce. Raport otwarcia projektu ,, W po-
szukiwaniu polskiego modelu ekonomii spolecznej”, ,,Ekonomia Spoteczna Teksty” 2006, nr 4,
s. 7-13, http://es.teksty.ekonomiaspoleczna.pl/pdf/2006_4_es_teksty.pdf (dostep: 15.10.2017).

*  Wiecej w: J. Radwan-Praglowski, K. Frysztacki, Spofeczne dzieje pomocy cztowiekowi. Od filantropii
greckiej do pracy socjalnej, Katowice 1998, s. 109 i nast.
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takich inicjatyw byly: pierwsza w §wiecie spoidzielnia w Rochdale w Anglii (1844)%,
spoldzielnie Schulzego z Delitsch (dzialajace w $rodowisku miejskim wsrod rze-
mie$lnikow) czy kasy Raifteisena (dzialajace gtéwnie w srodowisku wiejskim)’.

W drugiej potowie XIX wieku nastapil rozwoéj form samopomocowych, kredyto-
wych i ubezpieczeniowych (stowarzyszenia rzemieslnicze i wytworcze, kotka rolni-
cze, stowarzyszenia zaliczkowe). Przykladem tych inicjatyw bylo zaktadanie tzw. Kas
Stefczyka (pierwsza taka kasa powstata w 1890 r. w Czernichowie pod Krakowem).
Powolywano tez spétdzielnie mleczarskie i towarzystwa spozywcze. Koniec XIX wie-
ku jest czasem rozkwitu spotdzielczosci branzowej. Teoretycznym wyrazem tego byly
koncepcje programu syndykalno-kooperatywnego ,,Rzeczpospolitej spotdzielczej”
Edwarda Abramowskiego, proponujacego stworzenie ruchu spoétdzielczego w opar-
ciu o sprawdzone do$wiadczenia innych. Jego rozwazania o kooperatyzmie miaty
charakter empiryczny (wynikajacy z praktyki), a czolowe miejsce zajmowala w nich
solidarno$¢ jako zasada zycia, ktorg nalezalo realizowaé poprzez tworzenie podmio-
tow pomocy wzajemnej i rozwdj sieci samorzadow jako obiektéw polityki spotecznej.
Zdaniem Abramowskiego kooperatywa jest grupa ludzi potaczonych pracg i wspol-
nymi potrzebami, prowadzacg wlasna polityke spoleczng, opierajacg si¢ na aktywno-
$ci cztonkéw. Tworca koncepcji neguje jednoczesnie role panstwa w przemianach,
reprezentujgc ruch anarchistyczno-socjalistyczny®.

W 1844 r. w Rochdale powstala pierwsza w §wiecie spoldzielnia spozywcow, pod nazwa Rochdalskie
Stowarzyszenie Sprawiedliwych Pionieréw (Rochdale Society of Equitable Pioneers), ktéra w swym
statucie przewidywata udziat czlonkowski w wysokosci jednego funta i nastepujace dziatania na rzecz
swych czlonkéw: 1) produkgje, w celu zatrudnienia bezrobotnych lub poszkodowanych przez los;
2) zalozenie wiasnego sklepu, celem wyeliminowania posrednikéw; 3) wybudowanie mieszkan dla
swych czltonkéw; 4) zakup lub dzierzawe ziemi, celem zatrudnienia bezrobotnych lub poszkodowa-
nych przez los; 5) wspélprace z innymi wspélnotami, spotdzielniami.

Spoldzielnia z Rochdale jest uznawania za pierwsza w $wiecie wzorcowa spoldzielnig, na zaloze-
niach ktérej rozwinat sie ruch spoldzielczy, mimo ze przed nig byla zalozona inna spétdzielnia,
ktora upadla po dwoch latach. Chociaz pionierzy nigdy nie zrealizowali wszystkich postulatow,
spoldzielnia przetrwala ponad sto lat, znajdujac coraz liczniejszych nasladowcow i stanowiac wia-
rygodny przyklad organizacji funkcjonujacej w praktyce. Zob. E Kedziorek, S. Ciesla, Spotdziel-
czos¢ w zarysie, Krakow 1985, s. 39-40.

Tlustracjg tradycji lokalnego zakorzenienia form podmiotéw zorientowanych spotecznie moga by¢
zasady spéldzielni finansowych Friedricha Wilhelma Raiffeisena (Niemcy, polowa XIX wieku). Za-
sady Kas Raiffeisena (pierwsza powstala w 1869 r. we wsi Anhausen) byly nastepujace: 1) ograni-
czony teren dziatania (jedna parafia lub lacznie ok. 1500 0sdb, ktore sie znajg i darzg zaufaniem); 2)
solidarna odpowiedzialno$¢ czlonkéw wlasnym majatkiem; 3) udzielanie pozyczek celowych bez
zabezpieczenia (solidarna odpowiedzialno$¢); 4) brak udzialéw (poczatkowo) zastepowany stop-
niowo niskimi udziatami, by nie ogranicza¢ cztonkostwa najubozszym; 5) oszczedna gospodarka
spoldzielni (niskie oprocentowanie pozyczek); 6) spoteczny zarzad (wynagrodzenie stosowano je-
dynie wobec ksiegowego). Zob. . Kedziorek, S. Ciesla, Spofdzielczosé..., dz. cyt., s. 44.

E. Abramowski, Idee spoleczne kooperatyzmu. Znaczenie spoldzielczosci dla Polski, Warszawa 1907.
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W okresie miedzywojennym ruch spoteczny i spétdzielczy byt kontynuowany.
W 1939 r. istniato 1545 fundacji o charakterze leczniczym i opiekunczym.

Po drugiej wojnie $wiatowej dekretem z 1952 r. zlikwidowano fundacje, a ich
majatek skonfiskowano, kreujac ide¢ socjalistycznego panstwa opiekunczego. Z kon-
cem lat siedemdziesigtych XX wieku na bazie spolecznego niezadowolenia powstato
»drugie panstwo” - ,,drugi obieg”, ktéry doprowadzil do powotania ruchéw spotecz-
nych Komitetu Obrony Robotnikéw (KOR) i Niezaleznego Samorzadnego Zwigzku
Zawodowego ,,Solidarno$¢” przy wspotpracy kosciofa katolickiego. Lata 1980-1989
byly okresem przejsciowym, poprzedzajacym transformacje, z silnymi wpltywami
i wzorcami zagranicznymi.

Okres 1989-1992 byt najbardziej dynamiczny dla inicjowania przedsigwzig¢ spo-
tecznych, lecz byt to jednoczesnie okres ,,préb i bledow” (liczba fundacji zwigkszyta
sie wtedy z 277 do 3007)’. Powstalo wéwczas 23 138 stowarzyszen. Byl to — jak okre-
$lano - baby boom z typowymi chorobami wieku dziecigcego: brakiem kooperacji,
improwizacja, akcyjnoscia, brakiem regul czy wreszcie konfliktami, naduzyciami
i patologiami. Mnogos¢ inicjatyw spotecznych w 6wczesnych latach miata miejsce
w warunkach Zywiolowosci, wysokiej inflacji i braku podstaw systemowo-struktu-
ralnych. Wyraznie akcentowano wowczas niezalezno$¢ od dziatalnosci rzadu (spus-
cizna po alienacji rzadéw we wczesniejszym okresie). Rzad réwniez — mimo oficjal-
nego poparcia — nie staral si¢ wspiera¢ technicznie dziatan tego sektora.

Cechg charakterystyczna przedstawionych przedsiewzie¢ spotecznych byt party-
kularny, dobrowolny charakter i brak ich systemowego umiejscowienia w panstwie
i spofeczenstwie, mimo podejmowania takich zamystéw, na przyklad w koncepciji
Edwarda Abramowskiego. W przeciwienstwie do wspdlczesnych rozwigzan, przed-
siewziecia spoteczne do drugiej potowy XIX wieku cechowal partykularyzm (chroni-
ly one interes grupy zawodowej, spotecznosci lokalnej lub miaty charakter pojedyn-
czych akgeji). Dopiero reformy spoteczne Otto von Bismarcka, zainicjowane w 1881 r.,
stworzyly systemowe rozwigzania probleméw spotecznych, ktérych koordynatorem
byto panstwo i stad te¢ date przyjmuje sie jako poczatek realizacji aktywnej polityki
spolecznej panstwa®.

7

Wiecej zob. P. Glinski, H. Palska, Cztery wymiary spotecznej aktywnosci obywatelskiej, [w:] H. Do-
manski, A. Rychard (red.), Elementy nowego fadu, Warszawa 1997.

8 W tym roku cesarz Wilhelm I wyglosit oredzie zapowiadajace stworzenie systemu ubezpieczenia
spolecznego w Niemczech. W latach: 1883, 1994 i 1889 Otto von Bismarck wprowadzil ustawy
o ubezpieczeniu na wypadek choroby, wypadkéw przy pracy, ubezpieczeniu rentowym na sta-
ro$¢ i na wypadek inwalidztwa. Zalozenia te zostaly rozszerzone na inne kraje europejskie i $wiat,
a z pewnymi modyfikacjami funkcjonuja do chwili obecnej, znane jako bismarckowski model
repartycyjny ubezpieczen spotecznych (wigcej zob. W. Muszalski, Ubezpieczenia spoteczne. Po-
drecznik akademicki, Warszawa 2004, s. 36-39).
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Warto réwniez nadmienic, ze sektor biznesu coraz aktywniej wlacza si¢ w roz-
wigzywanie probleméw spotecznych. Wiele firm na $wiecie uznalo za konieczne
wpisanie do swoich programoéw strategicznych zasad spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (ang. corporate social responsibility — CSR), ktora sprzyja budowaniu dlugo-
okresowej przewagi konkurencyjnej oraz relacji z otoczeniem spotecznym firmy czy
interesariuszami organizacji. Warto tu nadmieni¢, ze standard SA 8000 (ang. Social
Accountability 8000), przygotowany w 1998 r. przez Miedzynarodowa Organizacje
Normalizacyjng, okreslal spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu i obejmowal prawa
czlowieka oraz prawa pracownicze. Norma AA 1000 (ang. Accountability 1000),
stworzona w 1999 r. przez Instytut na rzecz Spolecznej i Etycznej Odpowiedzialnosci
(Institute of Social and Ethical AccountAbility), odnosila si¢ do ogélnych standardéw
promujacych odpowiedzialno$¢ w kontekscie biznesu zréwnowazonego (réwniez
w ujeciu spotecznym). W tym samym znaczeniu terminu ,filantropia strategiczna”
uzyli Michael E. Porter i Mark R. Kramer, piszagc w 2002 r.: ,w pelni strategiczna
dobroczynno$¢ odnosi si¢ rownoczesnie do waznych celéw spotecznych i ekono-
micznych i stara si¢ oddzialywa¢ na elementy kontekstu konkurencyjnego, w obre-
bie ktérych - dzieki wykorzystaniu posiadanych zasobéw - firma moze przynies¢
korzysci zaréwno spoleczenstwu, jak i sobie™. Do tej mysli nawigzuje tez koncepcja
spolecznej odpowiedzialnosci biznesu poprzez stwierdzenie, ze dziatalnos¢ CSR po-
winna przyczyniac si¢ do wzrostu wartosci przedsiebiorstwa przez tworzenie wspol-
nej wartosci; moze by¢ zrédlem szans, innowacji i przewagi konkurencyjnej, a takze
istotnego postepu spofecznego, poniewaz firma inwestuje pewng cze$¢ swych zaso-
béw, wiedzy, umiejetnosci w dziatania przynoszace spoleczenstwu korzys¢'®. CSR
jest waznym elementem zarzadzania strategicznego przedsiebiorstwem biznesowym,
a nie incydentalnym przypadkiem. Rynki kapitalowe réwniez zaczynaja dostrzegac
CSR, grupujac w odrebnym portfelu i promujac spétki dziatajace zgodnie z najwyz-
szymi standardami spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w aspektach: ekonomicz-
nym, ekologicznym i spotecznym. Spéiki te posiadajg odrebny indeks RI (ang. respect
index), ktéry na Gietdzie Papierow Wartosciowych SA w Warszawie jest notowany od
19 listopada 2009 r."".

Problem jest wazny, poniewaz Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
22014 r., dotyczaca ujawniania danych pozafinansowych (z terminem implementacji

M.E. Porter, M.R. Kramer, The competitive advantage of corporate philanthropy, ,,Harvard Busi-
ness Review” 2002, vol. 80, iss.12.

M.E. Porter, M.R. Kramer, Strategy and society: The link between competitive advantage and
corporate social strategy, ,,Harvard Business Review” 2006, vol. 84, iss. 12, s. 78-92.

Wiecej zob. T. Jedynak, Efektywnosé¢ i ryzyko funduszy inwestycji spolecznie odpowiedzialnych,
Krakéw 2017.



20 Przedsiebiorczos¢ spoteczna. Nauka — praktyka — edukacja

od 1 stycznia 2017 r.), na najwigksze firmy w Unii Europejskiej naklada wymog ujaw-
niania w cyklu rocznym informacji: srodowiskowych, spotecznych, pracowniczych,
dotyczacych respektowania praw czlowieka i przeciwdzialania korupcji, popartych
opisem polityki firmy na tym obszarze, wynikami i czynnikami ryzyka'?.

2. Rynek i panstwo a umowa spoteczna

Optymalny ustrdj spoteczny w okreslonych warunkach spoteczno-gospodarczych
ma faczy¢ maksymalng efektywnos¢ gospodarowania z dobrobytem spoleczenstwa.
Zbudowanie takiego ustroju jest trudne ze wzgledu na liczne sprzecznosci, na przy-
ktad miedzy celami jednostki a celami spoleczenstwa, miedzy pracodawca a pracow-
nikiem, miedzy kupujacym a sprzedajacym. Wigkszo$¢ tych sprzecznosci rozwiazuje
mechanizm gospodarki rynkowej, w ktorej konkurencja jest podstawowym mechani-
zmem alokacji zasobow i imperatywem dziatalnosci jednostek i organizacji. Mecha-
nizm rynkowy funkcjonuje dobrze, gdy spelnione sa pewne warunki umozliwiajace
stronom rynku (oferentom i nabywcom) ukierunkowanie zachowan i dziatan zgod-
nie z sygnatami rynku i indywidualnie zdefiniowanymi korzy$ciami ich uczestnikow.
Gléwnym problemem gospodarki rynkowej jest to, Ze promuje ona jednostki przed-
siebiorcze kosztem mniej zaradnej czesci spoleczenstwa. Mechanizm konkurencji
ma zatem moc wykluczajacag mniej efektywne podmioty, ktore z réznych powodow
nie s3 w stanie konkurowa¢ w warunkach narzuconych przez mechanizm rynkowy.
W efekcie konkurencja prowadzi do powstawania w spoteczenstwie coraz gltebszych
dysproporcji, ktore wykazuja tendencje do petryfikacji. Brak harmonijnego rozwoju
spolecznego pogarsza ogdlng sytuacje spoteczenstwa i moze prowadzi¢ do napiec i re-
wolucji spotecznych. Eliminacja dysproporcji spotecznych i harmonijny rozwéj spo-
teczny, osiggane przez stosowanie instrumentéw rynkowych i pozarynkowych, lezg
u podstaw polityki spotecznej, ktdra moze przybierac postac¢ bierna — wykorzystujaca
mechanizm alokacji redystrybucyjnej (zasitki, pomoc spoteczng) - lub aktywng — wy-
korzystujacg mechanizm alokacji rynkowej w postaci promowania przedsigbiorczo-
$ci spolecznej. Na tle proceséw zwigzanych z orientacja rynkowa rysuje sie problem
orientacji spolecznej, stanowiacej w rozwinietych gospodarkach nieodtaczny element
uzupelniajacy dzialanie mechanizmu rynkowego. W odniesieniu do tej kwestii rozwi-
nelo si¢ szereg teorii dotyczacych zawodnos$ci rynku.

2 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE z dnia 22 pazdziernika 2014 r. zmieniajaca
dyrektywe 2013/34/UE w odniesieniu do ujawniania informacji niefinansowych i informacji dotycza-
cych réznorodnosci przez niektére duze jednostki oraz grupy (Dz. Urz. UE L 330/1 z 15.11.2014 1.).
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Wedtug Alberta O. Hirschmana® polityka i rynek to dwie gléwne dziedziny rza-
dzace decyzjami podmiotéw, ktére funkcjonuja w gospodarce rynkowej w réznych
uwarunkowaniach i oczekuja odmiennych reakcji ze strony oferentéw i nabywcow.
A. Hirschman uzywa terminu ,wyj$cie” do okreslenia rynkowych reakeji i zachowan
niezadowolonych nabywcéw. Decyzje polityczne moga by¢ nie tylko przedmiotem
wyboru (glosowania), lecz takze powodem réznego rodzaju protestéow, ktore Hir-
schman nazywa ,glosem’, poniewaz zmuszaja one do zwrdcenia uwagi na nieod-
powiednig alokacj¢ dobr spoltecznych. Korzystne oddzialywanie ,wyjscia” i ,,glosu”
zalezy od rodzaju oferowanych korzysci. Kontynuujac tok rozumowania Hirschma-
na, rynek i jego mechanizm rozwigzuje wigkszos¢ probleméw zwigzanych z alokacja
dobr, lecz w odniesieniu do tej czgsci spoleczenstwa, ktora ,wyszta” z rynku, koniecz-
ne jest zastosowanie alokacji nierynkowej, rozumianej jako ,,glos”.

Drugim obszarem polityki spotecznej panistwa sa dobra publiczne, wobec ktérych
realizowana jest wspolna konsumpcja (np. zdrowie, srodowisko naturalne, kultura),
a ktére czesto bywaja niepodzielne i nie poddaja si¢ rynkowej zasadzie konsumpcji
i wykluczenia. Teoria débr publicznych, sformutowana przez Paula A. Sa-
muelsona'* i rozwinigta przez malzenstwo Richarda A. Musgrave i Peggy B. Mus-
grave'®, wychodzi z zalozenia o zawodnosci rynku w obszarze sektora publiczne-
go. W warunkach alokacji rynkowej wykluczenie pewnej czesci spoteczenstwa (np.
bezrobotnych, niezaradnych zyciowo, niepetnosprawnych) implikuje nieréwnosci
spoleczne i powazne koszty spoleczne nieuwzgledniane w strategiach uczestnikow
rynku. Powstaje wowczas luka w poziomie zamozno$ci i minimalnej konsumpcji,
ktéra wspolczesne gospodarki i spoleczenstwa staraja sie rozwigzywa¢ w ramach
pozarynkowych mechanizméw alokacji. Jednoczesnie jednak zbyt silna ingerencja
alokacji administracyjnej (np. pomoc spoteczna) moze potencjalnie doprowadzi¢ do
dysfunkcjonalnosci rynku i zaktéci¢ dzialanie mechanizméw rynkowych, ktére sa
bardziej efektywne i motywujace's.

Ustalenie niezbednego minimum débr spolecznych wynika w spoteczenstwach
dojrzalej demokracji z umowy spolecznej'’, gdzie mechanizmy politycznych negocja-
¢ji i demokratycznych procedur wyboru politycznego przenosza sie na wybory celow

3 A.O. Hirschman, Exit, Voice and Loyalty, Cambridge 1974.

P.A. Samuelson, The pure theory of public expenditure, ,,Review of Economics and Statistics”
1954, vol. 36, iss. 4, s. 387-389.

5 R.A. Musgrave, P.B. Musgrave, Public Finance in Theory and Practice, New York 1973; R.A. Mus-
grave, P.B. Musgrave, L. Kullmer, Die dffentlichen Finanzen in Theorie und Praxis, Tubingen 1990.
Zob. tez S. Golinowska, Polityka spoteczna panstwa w gospodarce rynkowej. Studium ekonomiczne,
Warszawa 1994, s. 38 i nast.

Wiecej na temat teorii umowy spolecznej M. Plonka, Ekonomia spoteczna a koncepcje polityki
spolecznej panstwa: model polski, ,Ekonomia Spoteczna” 2015, nr 2, s. 85-100.
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socjalnych i sposobow ich realizacji. Rola panstwa w pelnieniu funkcji socjalnej w ra-
mach umowy spolecznej moze by¢ zréznicowana (np. zredukowana w nurcie neolibe-
ralnym, rozwini¢ta w nurcie socjalnym) i ma swdj wyraz w podstawowych prawach
obywatelskich zawartych w konstytucji i innych aktach normatywnych oraz w przy-
jetych rozwigzaniach systemowych (np. ochrona zdrowia, polityka spoteczna, system
o$wiaty, polityka kulturalna itp.). W procesie tworzenia zréwnowazonego rozwoju spo-
teczno-gospodarczego musza tkwi¢ takie rozwigzania spoleczne, ktdre pozwalajg roz-
nym grupom spolfecznym realizowa¢ ich potrzeby w miar¢ samodzielnie, nie generujac
konfliktow i protestow spotecznych. Nadmierne przenoszenie probleméw spotecznych
na obszar polityki panistwa moze przyczynic sie do jego niewydolnosci (efekt ,,krotkiej
koldry”) i spirali roszczen o charakterze indywidualnym (np. pomoc spoteczna) lub
zbiorowym (np. minimalny koszyk $wiadczen zdrowotnych). Zapewnienie pozada-
nego poziomu polityki spolecznej panstwa wiaze sie z generowaniem funduszy, ktore
obciazajg wszystkich obywateli (gléwnie podatki, lecz réwniez fundusze celowe i inne,
traktowane jako parapodatki). Wzrost obcigzen spolecznych ma swoja granice, kto-
rej przekroczenie wywoluje niezadowolenie spoleczne, przejawiajace sie w protestach
czynnych (np. strajki) lub biernych (np. rozwdj ,szarej strefy”). Panstwo w realizacji
polityki spolecznej dziala zatem w warunkach licznych ograniczen, wyznaczonych po-
ziomem rozwoju spofeczno-gospodarczego (dobrobytu)'®.

W latach osiemdziesigtych i na poczatku lat dziewie¢dziesigtych XX wieku w Pol-
sce miata miejsce szeroka dyskusja dotyczaca z jednej strony prywatyzacji i ekonomi-
zacji sektora publicznego, z drugiej natomiast socjalizacji sektora biznesu. Zwolennicy
prywatyzacji i ekonomizacji sektora publicznego dowodzili, ze nieuniknionym skut-
kiem biernej polityki spolecznej panstwa jest brak efektywnosci i petryfikacja postaw
roszczeniowych oraz utrzymywali, Ze rynek zawsze powoduje wykluczenie czesci spo-
teczenstwa, w odniesieniu do ktérej mechanizm rynkowy okazuje si¢ nieskuteczny,
a wykluczona grupa zostaje pozbawiona szans na realizacj¢ elementarnych potrzeb.

Na tym tle ide¢ spoleczenstwa obywatelskiego sformutowal Vaclav Havel, ar-
gumentujac, Ze ,spoleczenstwo obywatelskie, ugruntowane w uniwersalnosci praw
ludzkich, moze nam najpelniej pomdc w realizacji tego wszystkiego, czym jestesmy —
nie tylko jako czlonkowie naszego narodu, ale tez cztonkowie naszej rodziny, naszej
spofecznosci, naszego regionu, naszego kosciofa, naszej grupy zawodowej, naszej
partii politycznej, naszego kraju, naszych zbiorowosci ponadnarodowych - ponie-
waz traktuje nas ono przede wszystkim jako istoty ludzkie, ktérych indywidualnos¢

8 Dziatalno$é¢ redystrybucyjna panstwa moze by¢ przeprowadzona réwniez poprzez zaciaganie pozy-

czek w celu sfinansowania deficytu budzetowego, jednak ta problematyka stanowi nurt poboczny
ijest w niniejszym opracowaniu pominieta.
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znajduje swoj najbardziej pierwotny, najbardziej naturalny i najbardziej uniwersalny
wyraz w obywatelstwie (...)”"". W praktyce wspolczesnej polityki panistwa wartosci
spoleczenstwa obywatelskiego s3 stymulowane przez prawo (demokracja, réwno-
uprawnienie), gospodarke (zréwnowazony rozwdj spolteczno-gospodarczy, solida-
ryzm spoleczny) oraz instytucje i organizacje pozarzadowe®.

O ile w tym czasie w Europie Zachodniej nastgpito wyrazne kurczenie si¢ roli
panstwa opiekunczego i promowanie niezaleznej politycznie ekonomii spotecznej,
o tyle w Polsce nadal dominowala koncepcja panstwa socjalnego z gwarantowanymi
w konstytucji oczekiwaniami obywateli, implikujaca istotne zagrozenie dla systemu
finanséw publicznych, obcigzonych nadmiernymi i nieefektywnymi wydatkami so-
cjalnymi kosztem wydatkéw prorozwojowych?'.

Warto na tym tle sieggna¢ do zasad reformy sektora spolecznego panstwa sformu-
fowanych przez Janosa Kornaia na potrzeby transformacji ustrojowej. Sg to:

= suwerenno$¢ jednostki nad dominacjg panstwa;

= solidaryzm spofeczny, solidarnos¢ z jednostkami zagrozonymi marginalizacja

(niepelnosprawnymi, gorzej wyposazonymi finansowo, intelektualnie, spotecznie);

» konkurencja i réznorodno$¢ form organizacji i wlasnosci zastepujaca rézne

formy monopolu wladzy;

» bodZce pobudzajace do dziatania i efektywnosci;

= nowa rola panstwa — posrednia odpowiedzialnos¢ za realizacje funkcji spotecz-

nych przez nadzér, zabezpieczenie i ostone w roli ostatniej instancji;

= przejrzysto$¢ prawna i instytucjonalna dziatalnosci spotecznej;

» zréwnowazony wzrost i zachowanie wlasciwych proporcji miedzy zasobami pro-

wzrostowymi a zasobami przeznaczonymi na rozwoj sektora ustug spotecznych;
= zapewnienie finansowania zobowigzan spolecznych panstwa®.

Na pograniczu rynku i sektora publicznego wytworzyta si¢ nisza, ktérg wypelnit
tzw. trzeci sektor, funkcjonujacy w tréjkacie panstwo-spoleczenstwo-rynek, ktérego
koncepcja powstata w latach siedemdziesiatych XX wieku, a w Polsce zostala przyjeta
po transformacji ustrojowe;j.

19 Na podstawie V. Havel, Summer Meditations on Politics, Morality and Civility in a Time of Transition,
London 1992, s. 84.

20 Szerzej zob. G. Skapska, Spofeczeristwo obywatelskie: kontekst i ptaszczyzny funkcjonowania, [w:] ]. Hau-

sner (red.), Ekonomia spoleczna a rozwdj, Krakéw 2008, s. 49-59.

Szerzej o przyczynach kryzysu i przejawach panstwa opiekunczego zob. J. Hausner, D. Kwiecinska, A. Pa-

cut, Przyszlos¢ panstwa opiekuriczego, [w:] ]. Hausner (red.), Ekonomia spoleczna..., dz. cyt., s. 63-80.

J. Kornai, Reform of the welfare sector in the post-socialist countries: A normative approach, [w:] J. Nel-

son, Ch. Tilly, L. Walker (eds.), Transforming Post-Communist Political Economies, Washington 1997,

cyt. za: J. Hausner, D. Kwiecinska, A. Pacut, Przyszlos¢ panstwa opiekunczego, [w:] J. Hausner (red.),

Ekonomia spoleczna..., dz. cyt., s. 66.
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3. Trzecia droga a trzeci sektor

Zgodnie z klasyczng koncepcja Amitaia Etzioniego trzeci sektor stanowi specyficz-
na zbiorowo$¢ odrebna od sektora panstwowego (ang. state) i komercyjnego (ang.
market). Dzialanie trzeciego sektora odwoluje si¢ do dobrowolnego zaangazowania
jednostek, opartego na wspdlnych wartosciach, a ponadto bazuje na réznorodnych
formach partnerskiej komunikacji. Zdaniem Etzioniego cechy te powoduja, ze trzeci
sektor ma wiekszg niz inne sektory zdolnos¢ dostarczania elastycznych i tanich ustug
publicznych®. Koncepcja trzeciego sektora nie pozwala na jednoznaczne wytyczenie
jego zakresu podmiotowego, poniewaz jest on silnie zwigzany z kontekstem instytu-
cjonalnym oraz spoteczno-kulturowym konkretnego kraju czy regionu. Immanentng
cechg trzeciego sektora jest wyodrebnienie na tle sektora panstwowego i biznesowe-
go zbiorowosci autonomicznych podmiotéw organizacyjnych, dziatajacych nie dla
zysku, przez wprowadzenie definicji sektora non profit, uznawanego za catos¢ lub
centralng czes¢ trzeciego sektora. Definicje te opracowano w ramach ,,Johns Hopkins
Comparative Non-profit Sector Project”, w ktérym w latach dziewigédziesigtych XX
wieku uczestniczylo ponad trzydziesci krajow, w tym Polska. Przyjeta definicja zosta-
ta zastosowana w podreczniku wydanym przez Biuro Statystyczne Organizacji Naro-
déw Zjednoczonych?*. Zgodnie z nig do sektora non profit zalicza si¢ podmioty, ktore:

1) sa w odpowiednim stopniu sformalizowane (zarejestrowane);

2) sainstytucjonalnie odrebne od administracji publicznej, stanowiac sektor po-
zarzadowy (ang. non governmental organisations - NGO);

3) maja charakter niezarobkowy (ang. sector non profit, not for profit lub not only
for profit), dzialaja nie dla zysku i nie rozdzielaja ewentualnej nadwyzki mie-
dzy swoich czlonkéw, pracownikéw itp.;

4) s3 samorzadne (wladze i kierunki dzialania sg okreslane wewnatrz organizacji);

5) charakteryzuja si¢ dobrowolnoscig uczestnictwa w dzialalnosci organizacji
i znaczacym udzialem wolontariatu.

W Polsce wymogi tak sformutowanej definicji spelnia wiele podmiotéw. Zawarta

w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie® definicja organizacji
pozarzadowych w duzej czesci pokrywa sie z przytoczong wezesniej definicja sektora
non profit, powolujac si¢ na jej trzy podstawowe kryteria:

% A. Etzioni, The third sector and domestic missions, ,,Public Administration Review” 1973, vol. 33,

iss. 4,s. 314-323.

2 Beyond NPIs: The Third or Social Economy (TSE) Sector, [w:] Handbook on Non-Profit Institutions
in the System of National Accounts, New York 2016, s. 6-7.

»  Art. 3 ust. 2 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(tj. Dz.U. 22016 r., poz. 1817 z pdzn. zm.).
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1) charakter formalny (osoby prawne lub jednostki nieposiadajace osobowosci
prawnej utworzone na podstawie przepisow ustaw);

2) separacje od administracji publicznej (organizacje pozarzadowe nie s3 jed-
nostkami sektora finanséw publicznych w rozumieniu przepiséw o finansach
publicznych);

3) charakter niezarobkowy (nie dziatajag w celu osiagniecia zysku).

Termin ,trzeci sektor” zostal réwniez zinterpretowany przez Petera F. Druckera

w jego koncepcji spoteczenstwa ,,robotnikéw umystowych’, na ktoére skladaja sie:

= publiczny sektor rzagdowy;

» prywatny sektor biznesu;

» sfera dzialan obywatelskich i spotecznych realizowanych przez organizacje po-

zarzadowe.

Jak stwierdzil PE. Drucker ,,produktem organizacji jest zmiana, ktéra zachodzi

w czlowieku pod wplywem jej dziatania™.
Systemowe usytuowanie trzeciego sektora, wzorowane na modelu Victora A. Pes-
toffa?, przedstawil Jerzy Hausner (rysunek 1).

% PF Drucker, Zarzgdzanie organizacjg pozarzgdowq. Teoria i praktyka, Warszawa 1995, s. 10 i nast.

V.A. Pestoff, Trzeci sektor w ustugach socjalnych — alternatywa prywatyzacji, [w:] A. Piechowski,
A. Stolinska-Janic (red.), Problemy spotdzielczosci we wspotczesnym swiecie, Warszawa 1992, s. 70.

27



26 Przedsiebiorczos¢ spoteczna. Nauka — praktyka — edukacja

PANSTWO

Ekonomia
spoteczna

Przedsigbiorstwo
spoteczne

\ Trzeci
. sektor ,

SPOLECZENSTWO spofeczne g 7 3 komercyjne

OBYWATELSKIE RYNEK

Rysunek 1. Systemowe usytuowanie trzeciego sektora

Zrédto: opracowanie na podstawie J. Hausner, Ekonomia spofeczna jako kategoria rozwoju, [w:] J. Haus-
ner (red.), Ekonomia spoteczna a rozw¢j, Krakéw 2008, s. 13.

Koncepcja tego trojwymiaru, w ktérym plasuje si¢ trzeci sektor, przewija sie kon-
sekwentnie w literaturze przedmiotu. Jerzy Szmagalski®, a wraz z nim Julian Auleyt-
ner uwazaja, ze trzeci sektor jest:

= zastepca i pomocnikiem panstwa opiekunczego;

= dzieckiem tradycji politycznych;

» dziedzing obywatelskiego udzialu we wladzy™.

Trzeci sektor jest $cisle powigzany zaréwno z sektorem prywatnym (w wigkszo-
$ci), jak i sektorem publicznym (w mniejszym stopniu). Z formalnego punktu wi-
dzenia jest zatem sektorem prywatno-publicznym, nastawionym na realizacj¢ misji
spolecznej w ramach zréznicowanych $rodowisk i zréznicowanych form organizacyj-
noprawnych, uregulowanych odrebnymi przepisami. Od gospodarki prywatnej pod-

mioty ekonomii spolecznej odréznia to, ze nie s3 nastawione na realizacj¢ zyskow,

2 ]. Szmagalski, Trzeci sektor, organizacje rzqdowe, non profit? [w:] A. Kunicka (red.), Miejsce dla

kazdego. Szkice i opracowania o sektorze pozarzqdowym w Polsce zebrane w Centrum Informacji
dla Organizacji Pozarzgdowych BORDO, Warszawa 1996, s. 10-19.
J. Auleytner, Polska polityka spoleczna: kreowanie ladu spolecznego, Warszawa 2005, s. 252.
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natomiast od gospodarki publicznej — niezaleznos¢ od administracji publicznej. Jest
to niejako ,trzecia droga” funkcjonujaca w ramach wymienionych komponentéow
trojkata. Zgodnie z zasadg pierwszenstwa dla inicjatyw oddolnych obowigzuje w nim
zasada: ,tyle spoleczenstwa, ile mozna, tyle panstwa, ile konieczne™. Cecha wspdlna
tak zréznicowanych podmiotéw trzeciego sektora sa:

= system wartosci, ktore stanowig punkt odniesienia dla ich dziatalnosci;

= specyficzne cele spoleczne wkomponowane w system gospodarki rynkowej;

= wlasciwe formy prawne i szczegdlne rozwigzania (normy, standardy).

Trzeci sektor (rozumiany wasko jako organizacje pozarzadowe) jest komponen-
tem ekonomii spolecznej. Przyjmujac, ze ekonomig spoteczng beda okreslone relacje
zmiennych: panstwo-spoleczenstwo-rynek, trzeci sektor mozna okresli¢ w tym polu
jako ,maksimum spoteczenstwa, pafistwo i rynek niekoniecznie”.

Na tym tle rozwinela si¢ koncepcja ,trzeciej drogi” — sformutowana w $rodowi-
sku nowej lewicy przez Anthonyego Giddensa i Tonyego Blaira® — ktéra nawigzuje
do zasady pomocniczosci, lecz wiodacymi elementami programu spotecznego sa:
»aktywne spoleczenstwo obywatelskie”, ,,inwestycje spoteczne” oraz zasada, ze ,,pan-
stwo opiekuncze powinno by¢ zastapione przez panstwo inwestycji spotecznych”.
Koncepcja ,trzeciej drogi” spotkala si¢ z krytyczng oceng za jej utopijnos¢, niemniej
termin ,trzeci sektor” do niej nawiazuje.

Koncepcje ekonomiczne o charakterze teoretyczno-empirycznym wyjasniaty ist-
nienie trzeciego sektora i ekonomii spolecznej w oparciu o takie kategorie, jak: po-
daz, popyt, zarzadzanie. Nalezg do nich teorie podazowe i teorie popytowe.

Teorie podazowe podkreslaly znaczenie przedsiebiorcow — 0séb zaangazowanych
w tworzenie przedsiewziec¢ i produktéw nastawionych na zaspokojenie potrzeb grup spo-
tecznych (teorie i praktyka socjalizmu®, teorie kooperatywistyczne, nurt przedsigbior-

% J. Auleytner, Polska polityka spoleczna..., dz. cyt., s. 269.

3 Por. A. Giddens, Trzecia droga. Odnowa socjaldemokracji, Warszawa 1999, a takze T. Blair, Trze-
cia droga: nowa polityka na nowe stulecie, [w:] T. Kowalik (wybdr i oprac.), Spory wokél Nowej
Trzeciej Drogi, Warszawa 2001.

Socjalizm utopijny tylko w nurcie odwolywania si¢ do dobrej woli, filantropii i tworzenia wspolno-
towych przedsiewzie¢ spoleczno-gospodarczych jako przeciwwagi dla wyzysku kapitalistycznego po-
dejmowal problematyke zbiezng ze wspolczesng koncepcja trzeciego sektora. Przedstawicielami tego
nurtu, oprécz Roberta Owena, sg: Henri de Saint Simon, Charles Fourier, tworca terminu ,,feminizm”
izwolennik wiekszego dostepu kobiet do zycia spoteczno-politycznego (od 1808 r.), a w Polsce Zenon
Swietostawski. Idee sprawiedliwosci spolecznej realizowanej przez poddanie calej gospodarki kontro-
li spolecznej i politycznej glosili i wdrazali w zycie réwniez przedstawiciele tzw. socjalizmu realnego
(Karol Marks, Fryderyk Engels, Pierre-Joseph Proudhon, Michal Bakunin, Wlodzimierz Lenin). Nur-
tem sprzecznym z koncepcja trzeciego sektora bylo m.in. odrzucenie przez socjalistéw rynku jako
regulatora gléwnych proceséw gospodarczych oraz postulat zniesienia prywatnej wlasnosci.
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czosci spolecznej reprezentowany przez powolywanie towarzystw i spotdzielni, w tym
spotdzielni socjalnych i innych przedsiebiorstw spofecznych i ssmopomocowych).

Teorie popytowe prezentujg praktyczne rozwigzania, w ktérych podmiot ekonomii
spolecznej organizuje na otwartym rynku sprzedaz i marketing produktéw wytworzo-
nych przez podmioty ekonomii spolecznej zwigzane z wytworstwem i ustugami realizo-
wanymi przez grupy dysfunkcyjne lub z réznych powoddéw niekonkurencyjne na rynku.

Porzadkujac powyzsze podejscia, mozna mowi¢ o waskim ujeciu ekonomii spo-
tecznej (trzeci sektor) i ujeciu szerokim, w ktérym miesci si¢ przedsigbiorczo$¢ spo-
teczna. Szczegdlowe relacje przedstawia rysunek 2.

Ekonomia
spoteczna

Trzeci sektor
waskie ujecie

Spoteczenstwo
obywatelskie

Rysunek 2. Pozycjonowanie ekonomii spotecznej i trzeciego sektora w tréjwymiarze:
rynek—panstwo—spoteczenstwo

Zrédio: opracowanie wiasne.

Znaczenie i miejsce podmiotow sektora ekonomii spotecznej w XXI wieku wy-
nikac bedzie w duzej mierze z popytu spoleczenistwa na dobra publiczne i niedosko-
natosci rzgdu®.

3 T. Michalak, J. Wilkin, Rynek, spoteczenstwo obywatelskie, panistwo a sytuacja grup zmarginalizo-
wanych — ujecie ekonomiczne, [w:] T. Kazmierczak, M. Rymsza (red.), W strong aktywnej polityki
spolecznej, Warszawa 2003, s. 47.



Ewolucja przedsiewzie¢ spotecznych — od filantropii do ekonomii spotecznej 29

Wspolczesnie w polityce spolecznej wigkszosci panstw europejskich i Unii Euro-
pejskiej jest realizowany model aktywnej polityki spolecznej o charakterze wielowy-
miarowym, wyrazajacy sie w takich dziataniach, jak:

» odchodzenie od prostej alokacji redystrybucyjnej w kierunku polityki aktywi-

zacyjnej;

» decentralizacja i wzrost znaczenia samorzadéw i wspolnot lokalnych;

» pomocniczo$¢ panstwa w budowie sektora obywatelskiego;

= dialog obywatelski, umowa obywatelska;

» edukacja i budowanie swiadomosci obywatelskiej i spotecznej;

= przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu;

» stymulowanie rozwoju i wspdlfinansowanie sektora ekonomii spolfecznej

w dzialaniach ,,zleconych” przez panstwo;

= wspieranie wolontariatu i Srodowiskowej pracy socjalnej*.

Trzeci sektor i powigzana z nim ekonomia spoteczna petnig zatem funkcje komple-
mentarne wobec rynku, panstwa i spoteczenstwa, uzupelniaja i koryguja mechanizm
alokacji rynkowej i nierynkowe;j.

4. Ekonomia spoteczna — zasady i etos

Pod koniec XX wieku ekonomia spofeczna stala si¢ obiektem duzego zainteresowania
kluczowych organizacji miedzynarodowych: Unii Europejskiej i Organizacji Wspoét-
pracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), ktére dostrzegly w jej potencjale szanse na
zaradzenie terazniejszym i przysztym problemom®.

Definicja sektora ekonomii spolecznej nie jest jednoznaczna. Najprosciej rzecz uj-
mujac, ekonomia spoleczna obejmuje wszystko, co bedac zjawiskiem ekonomicznym,
ma wymiar spoleczny oraz bedac zjawiskiem spotecznym, ma wymiar ekonomiczny.
Przede wszystkim jest obszarem, ktdry kojarzy wydajnos¢ gospodarcza ze sprawiedli-
woscia dla ludzi*. W drugiej potowie XX wieku w ramach dyskusji nad polityka spo-
teczng pojawily sie koncepcje i terminy: ,,ekonomia lokalna’, ,,ekonomia solidarnoscio-
wa’, ,,gospodarka alternatywna’, a w koncu ,,przedsiebiorczos¢ spoleczna”. W 1997 r.
w Luksemburgu europejski szczyt po$wiecony zatrudnieniu zainicjowal koordynacje

34

M. Rymsza, Aktywna polityka spoleczna w teorii praktyce, [w:] T. Kazmierczak, M. Rymsza (red.)
W strong aktywnej polityki..., dz. cyt., s. 29-32.
T. Kazimierczak, Zrozumiec ekonomie spoteczng, [w:] T. Kazmierczak, M. Rymsza (red.), Kapital
spoleczny. Ekonomia spoleczna, Warszawa 2007, s. 97.
% Z.Narski, Ekonomia spoteczna. Zarys popularny, Torui 2001, s. 28.
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polityki zatrudnienia na poziomie europejskim. Przy tej okazji po raz pierwszy w tek-
$cie Rady Ministréw Europejskich nawigzano do ekonomii spolecznej i wpisano ja do
gléwnych kierunkéw polityki zatrudnienia w czesci poswieconej przedsigbiorczosci,
zobowiazujac panstwa czlonkowskie do przedstawiania sprawozdan z dziatan podej-
mowanych miedzy innymi w ramach inicjatyw w dziedzinie ekonomii spofeczne;j.

Przyznanie ekonomii spotecznej szczegdlnego miejsca w polityce miedzynarodowej,
a nastepnie krajowej prowadzi do jej stopniowej standaryzacji. Instytucje ekonomii spo-
lecznej, chcac by¢ partnerem dla instytucji europejskich, ukonstytuowaly sie w Europej-
ska Stala Konferencje Spétdzielni Towarzystw Ubezpieczen Wzajemnych, Stowarzyszen
i Fundacji (Conférence européenne permanente des coopératives, mutualités, associations
et fondations - CEP-CMAF), w ktdrej uczestniczg europejscy przedstawiciele spotdzielni,
towarzystw ubezpieczen wzajemnych, stowarzyszen i fundacji oraz krajowych platform
ekonomii spotecznej. CEP-CMAF byta inicjatorem konferencji ekonomii spofecznej
w Pradze (2002) i Krakowie (2004). W styczniu 2008 r. CEP-CMAF przyjeta nazwe: Euro-
pejska Ekonomia Spoteczna (Social Economy Europe - SEE), wyznaczajac jako cele:

= promocj¢ ekonomii spolecznej jako sektora dzialajacego na rzecz dobrobytu

ekonomicznego i spotecznego;

= promocje roli i wartosci ekonomii spotecznej na terenie calej Europy;

= wzmocnienie politycznej i prawnej pozycji ekonomii spolecznej na szczeblu

europejskim?’.

W dyskusjach na temat sektora ekonomii spolecznej dominuja dwa podejscia: in-
stytucjonalne i funkcjonalne. Podejscie instytucjonalne definiuje sektor, przypisujac do
niego pewne formy przedsigbiorczoéci zorientowanej socjalnie. Takie podejscie domi-
nuje na szczeblu Unii Europejskiej, poniewaz CEP-CMAF zdefiniowata sektor ekonomii
spotecznej jako ,podmioty spoleczne i gospodarcze aktywne we wszystkich sektorach,
wyrdzniajace si¢ celami i szczegdlng forma przedsigbiorczosci (...), takie jak: spotdziel-
nie, towarzystwa ubezpieczen wzajemnych, stowarzyszenia i fundacje’, okreslajac szcze-
gblnie pozadane obszary ich dziatan®®. Wymienione cztery gléwne formy dziatalnosci nie
wylaczaja innych form instytucjonalnych podmiotéw ekonomii spoteczne;j.

Podejscie funkcjonalne definiuje podmioty sektora ze wzgledu na specyficzne funk-
cje i zasady dzialania. Zasady charakteryzujace podmioty ekonomii spolecznej ewolu-

7 Cztonkami SEE sg m.in. nastepujace mi¢dzynarodowe i europejskie organizacje: AIM (Interna-
tional Association of Mutual Health Funds), AMICE (Association of Mutual Insurers and Insur-
ance Cooperatives in Europe), CEDAG (European Council for Voluntary Organisations), Cooper-
atives Europe (Common Platform of the Cooperatives within Europe), EFC (European Foundation
Centre) — zob. www.ekonomiaspoleczna.pl (dostep: 9.12.2017).

¥ Ekonomia spoteczna Krakow 2004. II Europejska Konferencja Ekonomii Spolecznej: materiaty, War-
szawa 2005, s. 7.
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owaly w toku dziejow, a ewolucja ta jest zwigzana ze zmiang uwarunkowan zewnetrznych

(np. dzialalnos¢ na dojrzatym rynku wymaga profesjonalnych umiejetnosci) i wewnetrz-

nych (wewnetrzny rozrost organizacji, uniemozliwiajacy praktyczne stosowanie tradycyj-

nych zasad sformulowanych w odniesieniu do lokalnych podmiotéw)®.

Z zasad sformulowanych w Karcie CEP-CMAE nawigzujacych do historycznych za-

sad spotdzielczych, wynikaja nastepujace cechy specyficzne sektora ekonomii spolecznej:

wartos$¢ spoleczna dziatalnosci i wieksza swiadomos$¢ wspolnego interesu po-
przez spoleczng misje przedsiewziecia, podnoszenie poziomu edukacji i $wia-
domosci grupy;

dobrowolnos¢ i otwarto$¢ uczestnictwa w grupie poprzez eliminacje cenzusu
materialnego i eksponowanie cenzusu spotecznego uczestnikéw grupy (zasada
masowego i dobrowolnego czlonkostwa);

oparcie sily rynkowej i finansowej na zrzeszeniu oséb, a nie na koncentracji ka-
pitatu (w zasadach rochdalskich z 1844 r. mialo to swoj wyraz w regule ,,niskich
i nieoprocentowanych udziatéw” oraz zasadzie ,,zwrotu od zakupéw”, a nie od
wniesionego kapitalu);

niefinansowy z zalozenia cel dzialalnosci, rozumiany jako przeznaczenie nad-
wyzki na cele wspolne cztonkow (grupy) lub ustugi ogélne;

autonomia w zarzadzaniu (ustalane wewnetrznie demokratyczne zasady zarza-
dzania, samorzadnosci grupy) i podziale nadwyzki (pierwotnie byla to zasada
»jeden czlonek jeden glos”, obecnie system podzialu gloséw jest zréznicowany,
ustalany demokratycznie, jednak bez $cistego zwigzku miedzy prawem glosu
a warto$cig wniesionego kapitatu);

niezalezno$¢ od administracji publicznej (co akcentuja szczegdlnie organizacje
pozarzadowe, ktére mogg jednak - jako niezalezne podmioty — pelni¢ funkcje
delegowane przez panstwo w obszarach polityki spotecznej);

pomoc wzajemna (samopomoc), wspétpraca uczestnikéw grupy w sytuacjach
kryzysowych, nieprzewidywalnych;

podzial nadwyzki na realizacje celow spolecznych na rzecz cztonkéw lub ustug
ogolnych™.

Karta Ekonomii Spolecznej CEP-CMATF stanowi, ze sukces osiggany przez podmioty

ekonomii spolecznej nie moze by¢ mierzony jedynie uzyskiwanymi przez nie wynikami
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Przykladem odzwierciedlajagcym ewolucje zasad dziatalnosci podmiotéw ekonomii spolecznej byly

np. zmiany zasad spoldzielczych: Zasady Paryskie (1937), Zasady Wiedenskie (1966). Szerzej zob. J. Sto-
linska-Janic, Réznorodnosé form spoldzielczych w gospodarce rynkowej, Warszawa 1992, s. 7 i nast.
0 Zob. CEP-CMAF Charter on Social Economy, Bruksela 2002, www.cepcmaf.org (dostep: 12.05.2017).
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ekonomicznymi, chociaz sg one istotne, lecz musi by¢ postrzegany przez pryzmat wkiadu
tych podmiotéw w rozwoj solidarnosci, spdjnosci spotecznej i wiezéw terytorialnych®.

Ekonomia spofeczna jest sektorem gospodarki, w ktérym organizacje s zoriento-

wane na spofeczng uzyteczno$¢, a wypracowana przez nie nadwyzka stuzy realizacji celu
spolecznego. Taka ich misja wynika z autonomii zarzadzania, demokratycznego podej-
mowania decyzji i lokalnego zakorzenienia i jest przez te czynniki chroniona®. Witold
Kwasnicki, zestawiajac ze sobg rézne definicje ekonomii spolecznej, podkresla, ze w kazdej
zanalizowanych definicji akcentuje si¢ priorytet takich wartosci, jak: solidarnos¢, spojnosé
spoleczna, odpowiedzialno$¢ i zaangazowanie spoteczne, demokracja i uczestnictwo, au-
tonomia i niezalezno$¢*. Wazng przestanka rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej byt
i jest solidaryzm czlonkéw, dobrze rozpoznany rynek lokalny i dostosowanie sie do jego
potrzeb. W praktyce skutkuje to poczuciem wigzi, swojskosci i szeregiem nieformalnych
informaciji o klientach (czesto osobista znajomoscia z klientami — beneficjentami), ktére
obnizajg ryzyko prowadzenia dziatalnosci w danym srodowisku lokalnym.

Powyzsze definicje sektora ekonomii spofecznej - mimo réznych punktow wi-

dzenia - s spdjne i prowadza do nastepujacych wnioskow:

= Sektor ekonomii spofecznej jest integralnie zwigzany z rynkiem, lecz wystepuje
na nim jako sektor specyficzny, stad tez wymaga spojrzenia na rynek z innej
perspektywy niz w przypadku podmiotéw publicznych czy biznesowych.

= Perspektywa charakterystyczna dla ekonomii spotecznej kladzie nacisk na re-
spektowanie wolnosci jednostek, ale zaktada, ze moglyby one wykracza¢ poza
realizacje waskich, indywidualnych korzysci i ze gotowe bylyby uznac za istot-
ng zasade organizujacg ich ekonomiczne przedsigwzigcia nie tylko konkuren-
cje, ale i wspoldziatanie (pomoc wzajemng, kooperacje, solidarnos¢).

» Podejmowane sg w tym sektorze dzialania, dla ktérych gléwna motywacja nie
zawsze jest indywidualny zysk (interes); przekroczenie specyficznie rozumia-
nego egoizmu nie dzieje si¢ przy tym z przymusu (np. prawnego), lecz ma cha-
rakter dobrowolny*.

4 Tamze.

2 1. Hausner, Ekonomia spoleczna jako kategoria rozwoju, [w:] J. Hausner (red.), Ekonomia spoleczna
a rozwdj, Krakow 2007.

W. Kwasnicki, Gospodarka spoteczna z perspektywy ekonomii liberalnej, ., Trzeci Sektor” 2005, nr 2,
s. 10-35.

J.J. Wygnanski, P. Fraczak, Ekonomia spoleczna w Polsce: definicje, zastosowania, oczekiwania,
[w:] P. Fraczak (red.), Raport otwarcia projektu ,, W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii spo-
tecznej”, Warszawa 2006, s. 39-40.
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SPECYFIKA | POTENCJAL
PRZEDSIEBIORCZOSCI SPOLECZNEJ

W POLSCE

1. Tradycyjna i wspotczesna ekonomia spoteczna

Wspdlczesna misja podmiotéw sektora ekonomii spolecznej

jest inna niz dawniej, poniewaz funkcjonuja one w odmiennym

otoczeniu spoleczno-gospodarczym, stad czesto uzywa sie poje¢

»stara” i ,nowa” ekonomia spoleczna. Zestawienie poréwnawcze

tradycyjnej i nowoczesnej ekonomii spolecznej ilustruje tabela 1.

Tabela 1. Stara a nowa ekonomia spoteczna

OBSZARY

TRADYCYJNA

(STARA) GOSPODARKA

NOWOCZESNA
(NOWA) GOSPODARKA

Rozwigzywane problemy

SPOLECZNA

Wyzysk, obrona przed
potega kapitalizmu

SPOLECZNA

Wykluczenie,
bezrobocie, dysfunkcje
zdrowotne lub spoteczne

Cele spoteczne
i gospodarcze

Cele ekonomiczne
réwnie wazne, jak cele
spoteczne

Cele spoteczne
wazniejsze niz cele
ekonomiczne

Natura celéw

Obrona przed wyzyskiem

Zatrudnianie os6b

zewnetrzne

spotecznych kapitalistycznym, o stabszej pozycji na
samopomoc rynku pracy
= Wspieranie
przedsiebiorczosci
spotecznej
Pozytywne efekty Likwidacja wyzysku = Rozwdj kapitatu

i alienacji grup lokalnych,
ostabienie konfliktu
klasowego

spotecznego

Rozwdj lokalny

= Zréwnowazony rozwoj
spoteczny
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TRADYCYJNA NOWOCZESNA
OBSZARY (STARA) GOSPODARKA | (NOWA) GOSPODARKA
SPOLECZNA SPOLECZNA
Formy Spotdzielnie, Rézne formy
stowarzyszenia, przedsiebiorstw
towarzystwa spotecznych, spotdzielnie
wzajemnosciowe socjalne, organizacje
i samopomocowe pozytku publicznego,
stowarzyszenia,
fundacje, centra i kluby
integracji spotecznej
(CIS, KIS) warsztaty
terapii zajeciowej (WTZ),
zaktady aktywnosci
zawodowej (ZAZ)

Rola panstwa Tolerowanie Aktywne wspieranie
(ulgi, akcja 1%),
dotowanie, ochrona

Stosunek do rynku Konkurencja Dziata w obszarach
zawodnosci rynku lub
W nhiszy rynkowej

Sposob rozwigzania Partykularny, grupowy, Systemowy (regulacje

spotecznosciowy prawne)

Zrédio: opracowanie wiasne.

Sektor ekonomii spolecznej godzi odmienne racjonalnosci w rozwigzywaniu proble-
mow spotecznych: alokacyjng — przypisywana rynkowi, redystrybucyjna — przypisywana
panstwu i solidarnosciowa — przypisywana spofeczenstwu®.

Alokacja redystrybucyjna ma w rozwinietym spoleczenstwie charakter
systemowy i jest realizowana przez budzet, jednostki samorzadu terytorialnego (sek-
tor publiczny) oraz sektor prywatny (dotacje, darowizny lub inne formy dzialalnosci
mecenackiej i charytatywnej). Ten typ alokacji jest prosty, daje poczucie spelnienia,
lecz jednocze$nie petryfikuje obszary niezaradnosci, postawy roszczeniowe, konflik-
ty na tle rozdziatu srodkéw, patologie, nie przynoszac korzystnych zmian jakoscio-
wych w diugim okresie.

Alokacja rynkowa jest trudniejsza, wymaga wysitku organizacyjnego, fi-
nansowego, wiaze sie z ryzykiem gospodarczym, lecz jednoczesnie:

= nadaje sens dzialan grupom zagrozonym;

= eliminuje obszary zagrozone marginalizacja;

= tworzy nowa wartos$¢ spoleczng;

= zmniejsza zakres patologii spolecznej;

= przyspiesza i harmonizuje rozwdj spoteczno-gospodarczy;

= przynosi korzysci w dtugim horyzoncie czasowym™.

 W. Kwasnicki, Gospodarka spoteczna..., dz. cyt., s. 12.
6 M. Plonka, Instytucje ekonomii spotecznej jako podmioty rynkowe, [w:] D. Suréwka-Marszalek (red.),
Marketing, Krakéw 2007, s. 69-70.
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Spoleczna warto$¢ sektora ekonomii spotecznej jest zbiezna w skali makroekono-
micznej z polityka spoleczng panstwa i organizacji rzagdowych, poniewaz w kazdym
spoleczenstwie wystepuja spofeczne i kulturowe obszary zagrozone: ubdstwem, wy-
uczong lub nabyta niezaradnoscia, spolecznym wykluczeniem, marginalizacja, zwiek-
szajace skale potencjalnej patologii spolecznej, ktdrej skutki odczuwa cala spolecznoscé.
Pomoc tym grupom spolecznym lezy w interesie calego spoleczenstwa w skali makro-
i mikroekonomicznej, poniewaz w rynkowym przeptywie débr wszystkie grupy sa co
najmniej konsumentami produktéw o podstawowym znaczeniu.

Z orientacja rynkowa wiaze sie z reguly filozofi¢ przedsigbiorstw nastawiong na
zysk (for profit). Orientacja spoteczna moze by¢ zwigzana z dziatalnoscig niekomer-
cyjng (non profit) lub dzialalnoscig komercyjng, w ktérej nie zysk, lecz osiggniecie
celéw spolecznych jest najwazniejsze (not for profit). Spoteczna wartos¢ sektora eko-
nomii spolecznej w gospodarce sprawdza sie w szczegélnosci w grupach opartych na
idei samopomocy i wzajemnosci. Stymulowanie przedsigbiorczosci w tych grupach,
cho¢by w minimalnej formie, zmniejsza skale potencjalnej patologii spolecznej, kto-
rej skutki odczuwa cata spotecznos¢.

Niezaleznie od przyjetej koncepcji polityki socjalnej panstwa, zawsze brakuje
funduszy na realizacj¢ wszystkich postawionych celow spotecznych (w miare zamoz-
nosci spoleczenstwa i panstwa réwniez oczekiwania spoleczne sg coraz wigksze).
Miegdzy innymi z tego powodu rosnie rola sektora przedsiebiorczosci spotecznej, kto-
ry postugujac sie metodami alokacji rynkowej w realizacji misji spolecznej, dazy do
eliminacji fundamentalnych przyczyn, a nie do walki ze skutkami probleméw spo-
tecznych (model ,wedki’, a nie ,,ryby”).

W krajach rozwinietych (réwniez w Polsce) dominujg cztery kierunki rozwoju
sektora ekonomii spotecznej:

1. Przesuwanie administrowania socjalnym sektorem publicznym ze szczebli

centralnych na regionalne.

2. Dopuszczanie do zrédet $srodkéw publicznych niezaleznych i prywatnych in-

stytucji socjalnych i rozwijanie konkurencji miedzy instytucjami $wiadczacy-
mi ustugi socjalne, zgodnie z zasadami: ,,od panstwa opiekunczego do panstwa
pomocniczego” i ,,od panstwa opiekunczego do opiekunczego spoleczenstwa”

3. Odchodzenie od dyskrecjonalnych metod przyznawania §wiadczen na rzecz

metod opartych na precyzyjnych regulacjach prawnych, dotyczacych upraw-
nien do $wiadczen.

4. Przenoszenie ciezaru finansowania ustug socjalnych z podatkéw i optat ogdlnych

na systemy ubezpieczeniowe, oparte na sktadkach pracownikéw i pracodawcow”.

¥ Zob. S. Golinowska, Polityka spoleczna..., dz. cyt., s. 196-197 i nast.
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Pierwszy kierunek — rozwigzywanie problemdw i kwestii spotecznych w ramach
zdefiniowanych grup lokalnych — wpisuje si¢ w zasade subsydiarnosci, jedng z naj-
wazniejszych cech ustrojowych panstw demokratycznych, podniesiong do rangi wio-
dacych zasad Unii Europejskiej. Subsydiarnos¢ oznacza przyznawanie pierwszen-
stwa w odpowiedzialnosci za rozwigzywanie kwestii socjalnych grupom pierwotnym
i instytucjom usytuowanym najblizej $wiadczeniobiorcy®. Zbiorowo$¢ wieksza
(np. panstwo) jest wowczas pomocnicza (,,subsydium” — pomoc) wobec zbiorowosci
mniejszej (np. rodzina, gmina, miasto).

Drugi kierunek zwigzany jest z pluralizmem instytucji swiadczacych ustugi so-
cjalne i oparciem ich dziatalnosci na zasadzie pelnej konkurencji rynkowej lub cze-
$ciowego protekcjonizmu (np. uprzywilejowany podatkowo status instytucji pozytku
publicznego). Czgs¢ instytucji ma dostep do srodkéw publicznych, czes¢ prowadzi
dzialalnos¢ statutowa w ramach wygospodarowanych $rodkéw. Mozliwe i powszech-
ne s rOwniez warianty mieszane.

Trzeci kierunek zwigzany jest z wypracowaniem precyzyjnych kryteriéw przyzna-
wania §wiadczen socjalnych. W efekcie zaczeto definiowaé podmioty polityki spolecz-
nej (np. bezrobotny, niepelnosprawny, niepetnoletni itp.) oraz prawa spolteczne (np.
minimum egzystencji, opieka zdrowotna, ksztalcenie itp.). Dyskusja na temat socjal-
nych praw cztowieka $ciera si¢ z liberalng debatg na temat potrzeby ograniczania in-
gerencji sektora publicznego w kwestie spoleczne, jako zagrazajacej wolnosciowym
prawom czlowieka. Na tle dyskusji dotyczacych zakresu ingerencji wladzy w sprawy
spoteczne pojawia si¢ dylemat nie tyle ekonomistéw, co politykow: Jak zapewni¢ sze-
rokie uprawnienia socjalne, ptacac niskie podatki? Z ekonomicznego punktu widzenia
jest to niemozliwe, konkretne rozstrzygniecia przynosza wybory polityczne.

Czwarty kierunek dotyczy sposobu finansowania podstawowych rodzajow ryzy-
ka spolecznego. W Europie wyksztalcily si¢ dwa podejscia: wczesnokapitalistyczny
system Bismarcka i postindustrialne podejscie Beveridge'a. W systemie niemieckim
(Bismarcka) ubezpieczony jest pracownik, a przez niego - jego rodzina; koszty ubez-
pieczenia ponoszg pracownicy i pracodawcy. W systemie brytyjskim (Beveridge’a)
ma miejsce powszechny, réwny i szeroki zakres bezptatnych ustug spolecznych, nie-
zalezny od statusu materialnego $wiadczeniobiorcow, finansowany ze srodkéow pu-
blicznych (w przewazajacej czesci z podatkow), ktorych wysokos¢ jest ustalana co-
rocznie przez parlament i uzalezniona od dochodéw budzetu panstwa.

*#  ]dea subsydiarno$ci wywodzi si¢ z mysli liberalnej oraz ze spolecznej nauki ko$ciota katolickiego.
W modelu subsydiarno$ci zadaniem wtadzy lokalnej jest podejmowanie dzialan zmierzajacych
do realizacji dobra wspdlnego, wladza centralna jest natomiast gwarantem, ze dobro to zostanie
zrealizowane (S. Golinowska, dz. cyt., s. 198).
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Podstawy organizacyjno-systemowe ekonomii spotecznej w Polsce byty tworzo-

ne stopniowo od lat dziewigédziesigtych XX wieku (uregulowania formalnoprawne,

organizacyjne) i trwa to do chwili obecnej. Rozwdj tego sektora w Polsce nastepowat

ewolucyjnie przez:

» uregulowania formalnoprawne dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej*’;

» r0zw0j wspOlpracy i porozumien wewnatrz sektora;

» rozwdj instytucji obstugi i wsparcia sektora, np. Regionalne Osrodki Polityki
Spolecznej (ROPS), Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES), Malo-
polski Fundusz Ekonomii Spotecznej (MFES);

» rozwoj tozsamosci (np. rejestr instytucji pozytku publicznego).

Procesy jako$ciowe wewnatrz sektora ewoluowaty nastepujaco:

= od formuly biernego cztonkostwa do elitarnej aktywnej przynaleznosci;

= od spolecznikostwa do profesjonalizacji;

= od rozwigzan partykularnych do rozwigzan systemowych.

Na tym tle warto nadmieni¢, ze Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w 2014 r.

przyjeto Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej.

2. Przedsiebiorczos¢ spoteczna jako kierunek badan naukowych

Coraz czg$ciej w miejsce przyjetego w polskiej literaturze przedmiotu okreslenia ,,eko-

nomia spoleczna” wprowadza si¢ termin ,,przedsiebiorczo$¢ spoteczna’”. Studia literatu-
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Najwazniejszymi aktami prawnymi, regulujacymi status instytucji ekonomii spolfecznej sa:
1) Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 210
z pézn. zm.); 2) Ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (t,j. Dz.U. z 2016 r., poz. 40
z pozn. zm.); 3) Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o partiach politycznych (t.j. Dz.U. z 2017 r.,
poz. 876 z pdzn. zm.); 4) Ustawa z dnia 23 maja 1991 r. o zwiazkach zawodowych (t.j. Dz.U.
z 2015 r., poz. 1881 z pdzn. zm.); 5) Ustawa z dnia 30 maja 1989 r. o izbach gospodarczych
(tj. Dz.U. z 2017 1., poz. 1218 z pézn. zm.); 6) Ustawa z dnia 23 maja 1991 r. o organizacjach
pracodawcow (t.j. Dz.U. z 2015 r., poz. 2029 z pdzn. zm.); 7) Ustawa z 5 listopada 2009 r. o spo6l-
dzielczych kasach oszczgdnosciowo-kredytowych (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 2065 z pdzn. zm.);
8) Ustawa z dnia 24 czerwca 1994 r. o restrukturyzacji bankéw spétdzielczych i Banku Gospodar-
ki Zywno$ciowej oraz o zmianie niektérych ustaw (Dz.U. z 1994 r., nr 80, poz. 369 z p6zn. zm.);
9) Ustawa z dnia 7 grudnia 2000 r. o funkcjonowaniu bankéw spotdzielczych, ich zrzeszaniu sie
i bankach zrzeszajacych (t.j. Dz.U. z 2016 1., poz. 1826 z pézn. zm.); 10) Ustawa z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz.U. 2 2016 r., poz. 1817 z p6zn.
zm.); 11) Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spoldzielniach socjalnych (Dz.U. z 2006 r., nr 94,
poz. 651 z pdzn. zm.); 12) Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2016 r., poz. 2046 z pdzn. zm.); 13) Ustawa
z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (t.j. Dz.U. z 2016 r., poz. 1828).
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ry przedmiotu® w tym zakresie wykazuja, Ze w opinii wielu badaczy (np. Jerzego Hau-
snera, Jerzego Wilkina, Witolda Kwasnickiego, Marka Rymszy) okreslenie ,ekonomia
spoleczna’ nie jest najwlasciwszym odpowiednikiem termindw: angielskiego — social
economy oraz francuskiego — économie solidarie. Trafniejsze jest pojecie ,,gospodarka
spoleczna” ,Nie chodzi bowiem o ekonomie spoleczng jako galaz ekonomii (...), ale
wyodrebniony ze wzgledu na swa specyfike sektor gospodarki, w ktérym w sposéb uni-
katowy kojarzona jest dzialalno$¢ gospodarcza z celami spolecznymi™'.

Pojecie przedsigbiorczosci spofecznej jest nierozerwalnie zwigzane z rozwijajaca
sie ekonomig spoteczng. Celem ekonomii spotecznej jest tworzenie przedsiebiorstw
spolecznych i nowej kultury przedsiebiorczosci spolecznej, zorientowanej gléwnie
na wiaczanie grup zmarginalizowanych przez aktywne w niej uczestnictwo®. W po-
dobny sposob zagadnienie to postrzegaja inni autorzy w kraju, uznajac podmioty
ekonomii spofecznej za miejsce realizacji przedsigbiorczosci spolecznej”, a ekono-
mie spoteczng za mechanizm pobudzania tej przedsiebiorczo$ci™.

Przedsigbiorczos¢ spoleczna nie posiada jednoznacznej definicji. W literaturze
funkcjonujg rézne nurty wskazujace na jej ztozony charakter oraz wieloplaszczyzno-
wos¢. Wykorzystujac wyniki badan Agnieszki Pacut, mozna wyréznié: podmiotowe,
przedmiotowe i procesowe ujecia terminu; przedstawiono je w tabeli 2.

% M. Pokora, M Fraczek (red.), Ekonomia spoteczna w Malopolsce - w strong przedsigbiorczosci spolecznej,
Krakow 2012, s. 104-112; A. Machnik-Pado, M. Pokora, Ekonomia spoteczna a rynek, [w:] M. Fraczek,
J. Hausner, S. Mazur (red.), Woké? ekonomii spolecznej, Krakow 2012, s. 124-140.

>t M. Rymsza, Stara i nowa ekonomia spoteczna. Polska na tle doswiadczen europejskich, ,Irzeci
Sektor” 2005, nr 2, s. 4.

2. T. Krasnicka, M. Wronka, Istota i uwarunkowania przedsigbiorczosci spotecznej, [w:] K. Jaremczuk
(red.), Uwarunkowania przedsigbiorczosci réznorodnosc i jednosc, t. 1, Tarnobrzeg 2010, s. 279.

3 T. Piecuch, Przedsigbiorczos¢. Podstawy teoretyczne, Warszawa 2013, s. 232.

5 Tamze, s. 227.
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Tabela 2. Podmiotowe, przedmiotowe i procesowe ujecie przedsiebiorczosci spotecznej

UJECIE ‘ DEFINICJIA
Podmiotowe Przedsiebiorca spoteczny — postrzegany jako wizjonerska jednostka
(przedsiebiorca zdolna do identyfikacji i wykorzystania okazji do realizacji misji spotecznej
spotfeczny) i znalezienia innowacyjnych rozwigzan probleméw spotecznych wspoéinoty.
Przedmiotowe Przedsiebiorstwo spoteczne (ang.social entrepreneurship organisation,
(organizacja, social enterprise) jako organizacja dziatajgca dla realizacji celéw spotecznych,
przedsiebiorstwo przyjmujaca rézne formy prawne, stosujgca zasady poszukiwania rozwigzan opartych
spoteczne) na doswiadczeniach komercyjnych dla osiggniecia celéw spotecznych i mozliwosci

reinwestowania zyskow z dziatalnosci z korzyscia dla spotecznosci. Dualna natura
przedsiebiorstw spotecznych przejawia sie w orientacji rynkowej, ale nastawionej
na realizacje celéw spotecznych, co wymaga umiejetnego zarzadzania, taczenia
efektywnosci gospodarowania z realizacjg misji spoteczne;j.

Procesowe Opis dziatan i proceséw podejmowanych w celu wytworzenia i utrwalenia

wartosci spotecznej (procesy uwzgledniajgce identyfikacje okreslonego problemu
spotecznego i znalezienie dla niego konkretnego rozwigzania, ocene oddziatywania
spotecznego, model biznesowy i trwatosé przedsiewziecia).

Zrédto: opracowanie na podstawie A. Pacut, Rozwdj przedsiebiorczoéci spotecznej — istota i kierunki
analizy, ,Ekonomia Spoteczna” 2015, nr 1, s. 9 i nast.

Na tym tle rozwija si¢ koncepcja przedsigbiorstwa spolecznego, zdefiniowanego

w 2002 r. przez rzad brytyjski w dokumencie Social Enterprise: A Strategy for Success jako:

»dzialalno$¢ gospodarcza (business), ktéra wyznacza sobie cele Scisle spofeczne i ktéra

inwestuje ponownie nadwyzki zaleznie od tych celéw w dziatalno$¢ lub we wspdlnote,

zamiast kierowac sie potrzeba osiggania maksymalnego zysku na rzecz akcjonariuszy

lub wiascicieli™. Dla celéw utylitarnych (wsparcie finansowaniem zwrotnym przedsie-

biorstw spofecznych) sie¢ EMES* wypracowata kryteria (wskazniki) oceny, kwalifikacji

przedsiebiorstw spofecznych do podmiotéw ekonomii spoleczne;. Sa to:

55

56

1. Kryteria ekonomiczne:

= prowadzenie dzialalnosci w sposob wzglednie ciagly, regularny, w oparciu o in-
strumenty ekonomiczne;

= niezaleznos¢, suwerennos¢ instytucji w stosunku do instytucji publicznych;

= ponoszenie ryzyka ekonomicznego;

= istnienie (cho¢by nielicznego) ptatnego personelu.

2. Kryteria spoleczne:

» wyrazna orientacja na spolecznie uzyteczny cel przedsiewzigcia;
= oddolny, obywatelski charakter inicjatywy;

= specyficzny, mozliwie demokratyczny system zarzadzania;

www.ekonomiaspoleczna.pl (dostep: 5.12.2017).

EMES to skrot od francuskiego tytutu projektu badan (Lémergence des entreprises sociales en Europe)
na temat pojawienia sie przedsiebiorstw spotecznych w Europie (1996-1999). Obecnie EMES In-
ternational Research Network tworzy sie¢ osrodkéw badawczych wyspecjalizowanych w dziedzinie
w ekonomii i przedsiebiorczoéci spotecznej.
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» mozliwie wspdlnotowy charakter dzialania;

= ograniczona dystrybucja zyskow”.

Kryteria EMES definiuja idealne przedsigbiorstwo spoleczne; od przedsiewzigé
tego sektora nie wymaga sie zatem spelnienia wszystkich kryteriow, lecz wiekszosci
z nich. W Polsce od 2007 r. trwaja prace (nadal niezakonczone) nad projektem usta-
wy o przedsigbiorczosci spolecznej i przedsigbiorstwie spotecznym.

We wspolczesnym dyskursie na temat przedsigbiorczosci spolecznej mozna wy-
rézni¢ dwa nurty: waski i szeroki. Istote obu nurtéw, na podstawie kwerendy literatu-
ry przedmiotu dokonanej przez A. Pacut, syntetycznie przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Nurty badawcze przedsigbiorczosci spotecznej

NURT ‘ OPIS

Waski taczacy przedsiebiorczosé spoteczng z teorig sektora non profit; przedsiebiorczos¢
spoteczng postrzega sie jako sposob na zmiane dziatalnosci organizacji non profit
na bardziej rynkowa, skierowang na klientéw, samowystarczalng, wykorzystujaca
narzedzia stosowane w sektorze komercyjnym oraz rozwigzania rynkowe

w sektorze organizacji spotecznych. Podejscie to ilustruje nastepujaca definicja:
»przedsiebiorczos¢ spoteczna to organizacje non profit, ktére stosujg strategie
przedsiebiorcze w celu przetrwania na rynku i wywierania wiekszego wptywu na
swojg misje spoteczng””.

Szeroki Traktujacy przedsiebiorczos¢ spoteczng jako innowacyjng, niezalezna i krarncowo
interdyscyplinarng dziedzine badan. To ujecie definicja przedsiebiorczosci
spotecznej obrazuje jako: dziatalnos¢ innowacyjnga kreujacg wartos¢ spoteczna,
majacy miejsce zarowno w ramach, jak i na styku sektora non profit, prywatnego

i publicznego. Kluczem do zrozumienia przedsiebiorczosci spotecznej sg dwa
elementy: oddziatywanie spoteczne (social impact) oraz innowacje, ktore pozwalaja
na uzyskanie spotecznie pozgdanej wartosci spotecznej, stuzg generowaniu

nowych sposobdw rozwigzywania problemdw spotecznych oraz reagowaniu na
pojawiajace sie potrzeby spoteczne. Dzieki nim mozliwe jest wprowadzenie trwatej
i nowej zmiany spotecznej, stanowigcej cel inicjatyw podejmowanych w ramach
przedsiebiorczosci spotecznej. Podstawowym kryterium wyrdzniajgcym te forme
aktywnosci staje sie wptyw na spoteczenstwo zwigzany z realizacja misji spotecznej,
nie zas tworzenie bogactwa.

* G.A. Lasprogata, M.N. Cotton, Contemplating “enterprise”: The business and legal challenges of social
entrepreneurship, ,American Business Law Journal” 2003, vol. 41, s. 69, cyt. za A. Pacut.

Zrédto: opracowanie na podstawie A. Pacut, Rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej — istota i kierunki
analizy, ,Ekonomia Spoteczna” 2015, nr 1, s. 9-10.

Tytutem podsumowania mozna stwierdzi¢, ze wyniki badan nad przedsiebior-
czoscig spoleczng wskazujg, iz znajduje si¢ ona we wstepnej fazie rozwoju. Faze te
cechuje debata dotyczaca stosowanej terminologii, granic pojecia, legitymizowanych
metod i problemdw, jej uzytecznosci, jakosci alternatywnych rozwigzan tworzonych
w ramach nowej dziedziny wiedzy. Gtéwne kierunki badan rozwoju przedsigbiorczo-
$ci spoltecznej przedstawia tabela 4.

7 www.ekonomiaspoleczna.pl (dostep: 5.12.2017).
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Tabela 4. Gtéwne kierunki badan rozwoju przedsigbiorczosci spotecznej

OBSZAR ANALIZY ‘ PYTANIA BADAWCZE

Istota (przedmiot) Czym jest przedsiebiorczosc¢ spoteczna?
rozwoju = Jakie sg cechy przedsiebiorstwa spotecznego?
= Jaka jest rola przedsiebiorcy spotecznego?

Czynniki = Jakie czynniki i uwarunkowania determinujg powstawanie inicjatyw (organizacji)
i uwarunkowania przedsiebiorczosci spotecznej?
rozwoju = Jakie czynniki wptywajg na proces przedsiebiorczy?

Trajektoria rozwoju | = Jak przebiega proces przedsiebiorczy w inicjatywach (organizacjach)
przedsiebiorczosci spotecznej?
= Jakie sg etapy rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce?

Efekty rozwoju = Jakie rezultaty generujg inicjatywy przedsiebiorczosci spotecznej?
= Jak mierzy¢ oddziatywanie przedsiebiorstw spotecznych?
= Jak zwieksza¢ oddziatywanie spoteczne przedsiebiorstw spotecznych?

Zrédto: A. Pacut, Rozwéj przedsiebiorczo$ci spotecznej — istota i kierunki analizy, ,Ekonomia Spoteczna”
2015, nr 1, s. 16.

W przypadku przedsigbiorczos$ci spotecznej mamy do czynienia z mtoda, rozwija-
jaca si¢ dziedzing badan, w trakcie procesu samookreslenia, ktéra wymaga miedzy in-
nymi uspdjnienia bazy pojeciowej, wypracowania powszechnie akceptowanej definicji
terminu, a takze ugruntowania teoretycznego oraz empirycznego. Istnieje zatem duzy
potencjal do badan i analiz w tym obszarze. Podjete dotychczas w kraju prace badawcze
(m.in. J. Hausner, A. Pacut, M. Pokora, T. Schimanek i inni) $wiadczg o wzroscie zainte-
resowania tym tematem i uznania go za wazny dla rozwoju spoleczno-gospodarczego.

3. Specyfika zarzgdzania podmiotami ekonomii spotecznej

Przestankg wyro6zniajaca podmioty ekonomii spolecznej na tle podmiotéw gospo-
darczych jest nadrzedno$¢ celow spotecznych nad ekonomicznymi. Zasadniczymi
kierunkami rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej s3: socjalizacja celéw ekono-
micznych lub ekonomizacja celéw spolecznych. Sektor ekonomii spotecznej uzupet-
nia luke na rynku na ogo6t w takich obszarach, w ktérych tradycyjne przedsigbiorstwa
nie podejmujg dziatan ze wzgledu na brak wystarczajacej optacalnosci, a typowe or-
ganizacje spoleczne potrzebuja srodkéw na dziatalnos¢ statutowa.

Podstawa wyrdznienia organizacji i przedsiebiorstw ekonomii spotecznej jest
ranga i proporcje celow spotecznych i gospodarczych, realizowanych przez podmioty
ekonomii spotecznej. Klasyfikacje podmiotow sektora ekonomii spolecznej ze wzgle-
du na stopien ekonomizacji zaproponowata Maria Plonka (tabela 5).
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Tabela 5. Podmioty ekonomii spotecznej ze wzgledu na stopien ekonomizacji®

RODZAJ ‘ CHARAKTERYSTYKA
Non profit Organizacje nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej ani odptatnej dziatalnosci
Organizacje statutowej (gtéwnie podmioty sektora publicznego, np. Narodowy Fundusz
spoteczne (OS) Zdrowia, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych)
Not for profit Przedsiebiorstwa, ktére prowadza dziatalnos¢ gospodarcza lub odptatng statutowa,
Przedsiebiorstwa lecz wypracowane srodki przeznaczaja na cele spoteczne.
spoteczne (PS) W tej grupie podmiotéw mozna wyrdznic:

= podmioty dla ktérych dziatalnos¢ gospodarcza jest gtdwnym Zzrédtem dochodéw,
a dziatalno$¢ spoteczna ma charakter marginalny (tradycyjne spotdzielnie,
w tym banki spétdzielcze, spétdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe —
SKOK, towarzystwa ubezpieczenn wzajemnych — TUW, niektére przedsiebiorstwa
spoteczne, spotdzielnie socjalne)

= podmioty, dla ktérych dziatalno$¢ gospodarcza lub odptatna statutowa jest
ubocznym zrédtem dochoddw (stowarzyszenia, fundacje, zwigzki zawodowe, izby
gospodarcze i inne organizacje trzeciego sektora)

Zrédto: M. Plonka, Sektor ekonomii spotecznej, jego miejsce i funkcje w gospodarce rynkowej, [w:] D. Su-
réwka-Marszatek (red.), Marketing, Krakéw 2009, s. 207-216; M. Ptonka, Zarzgdzanie podmiotami eko-
nomii spotecznej — relikt przeszto$ci czy istotny kierunek przysztosci, [w:] D. Fatuta (red.), Zarzadzanie
rozwojem ekonomicznym. Wybrane aspekty, Krakéw 2008, s. 185—-199.

Sformutowanie non profit sugeruje brak dochodéw (i zyskow) tych podmiotéw,
co wynika z braku mozliwosci prowadzenia dzialalnosci gospodarczej lub odplatnej
statutowej i oparcie dzialalnosci na alokacji redystrybucyjnej. Sformutowanie not for
profit sugeruje natomiast, ze dzialalno$¢ tych instytucji moze, a nawet powinna by¢
zyskowna, niemniej jednak zysk (nadwyzka finansowa) jest srodkiem do realizacji
misji spolecznej, a nie celem samym w sobie (jak to ma miejsce w instytucjach dziata-
jacych na zasadach komercyjnych). Podmioty te moga dziala¢ wylacznie na zasadach
alokacji rynkowej (spotdzielnie, TUW) lub faczy¢ formy alokacji rynkowej i redys-
trybucyjnej (stowarzyszenia, fundacje i inne organizacje pozarzadowe).

Podejmowanie i prowadzenie dzialalnosci gospodarczej przez organizacje not for
profit budzi wiele kontrowersji w teorii i praktyce ich funkcjonowania. Wynika to
stad, ze ustawa o swobodzie dzialalnosci gospodarczej™, ktéra zawiera definicje dzia-
talnosci gospodarczej, okresla ten typ dziatalnosci przede wszystkim jako dzialalnos¢
zarobkowg, nastawiong na osiagniecie zysku. Tymczasem instytucje ekonomii spo-
tecznej z zalozenia nastawione sg na zaspokajanie potrzeb innych niz zarobkowe,

8 Szczegbtowe omdwienie i klasyfikacja instytucji sektora zob. M. Plonka, Sektor ekonomii spotecz-
nej, jego miejsce i funkcje w gospodarce rynkowej, [w:] D. Suréwka-Marszatek (red.), Marketing,
Krakdéw 2009, s. 207-216; M. Plonka, Zarzqdzanie podmiotami ekonomii spolecznej — relikt prze-
sztosci czy istotny kierunek przysztosci, [w:] D. Fatula (red.), Zarzqdzanie rozwojem ekonomicz-
nym. Wybrane aspekty, Krakow 2008, s. 185-199.

*  Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnoéci gospodarczej (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 2168
z pézn.zm.).
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tj. potrzeb spotecznych lub osobistych. Oprécz dziatalnosci gospodarczej podmioty
ekonomii spotecznej moga uzyskiwa¢ dochody z odplatnej dziatalnosci statutowej®.

Istotne dla funkcjonowania i rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej jest do-

starczanie korzysci spolecznych w nastepujacych obszarach:

1. Prowadzenie dzialalnosci dla tych obywateli lub w tych dziedzinach, ktérymi
sektor komercyjny nie jest zainteresowany (nie uwaza ich za zyskowne).

2. Dostarczanie alternatywnych badz komplementarnych ustug spotecznych,
np. w ochronie zdrowia czy pomocy spolecznej, dzigki czemu sg partnerami
sektora publicznego i komercyjnego.

3. Tworzenie nowych miejsc pracy, oferowanie nowych form zatrudnienia,
wspomaganie przedsiebiorczoéci w grupach dysfunkcyjnych lub wykluczo-
nych przez rynek.

4. Przyczynianie si¢ do wiekszej spojnosci spoteczno-gospodarczej dzieki dzia-
taniu na rzecz grup marginalizowanych.

Specyfika sektora ekonomii spolecznej, jako potencjalnego uczestnika

rynku, wyraza si¢ w roznych obszarach dzialalnosci, ujetych w tabeli 6.

Tabela 6. Specyfika podmiotow ekonomii spotecznej w réznych obszarach zarzadzania

OBSZAR ‘ CECHY, PROBLEMY PODMIOTOW EKONOMII SPOLECZNEJ

Misja = nadrzednosé realizacji celow spotecznych nad ekonomicznymi
= zréwnowazony rozwdj spoteczno-gospodarczy
= komplementarnosc i substytucja celéw spotecznych i gospodarczych

Kultura
organizacyjna

réznorodnos¢ form organizacyjnych i celdw instytucji sektora

dziatalnosc¢ na styku miedzy kulturg biznesu a kulturg programéw spotecznych
brak swobody w dysponowaniu $srodkami (wtasnos¢, dyspozycyjnosé, decyzyjnosé)
wysoka fluktuacja i niestabilno$¢ kadr (wolontariat, praca spoteczna)

swoista demokracja wewnetrzna

zrzeszeniowos$¢, wzajemnosé, solidaryzm spoteczny

Dziatalnos¢
operacyjna

niekonieczny, uzupetniajacy charakter prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
odmiennos¢ rodzajéw ryzyka prowadzonej dziatalnosci

odmiennos¢ struktury zasobow i kapitatow

problematycznosé wyceny kapitatu intelektualnego i spotecznego
dtugofalowos¢ osiggania efektdw spotecznych

niska kwantyfikowalnos¢ ryzyka i efektow spotecznych

% Jak wynika z ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz.U. z 2016 r.,
poz. 1817 z pdzn. zm.), odplatna dziatalno$¢ statutowa to ,,dziatalno§¢ w zakresie wykonywania
zadan nalezgcych do sfery zadan publicznych, w ramach realizacji przez organizacj¢ pozarzadowa
(...) celow statutowych, za ktorg pobiera wynagrodzenie”. Dziatalno$¢ ta musi si¢ wigc miescic¢
w sferze zadan publicznych wymienionych w art. 4 pkt 1 tej ustawy. Sa to np. pomoc spoteczna,
dziatalno$¢ charytatywna, promocja zatrudnienia, edukacja, kultura, ekologia itd.
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OBSZAR ‘ CECHY, PROBLEMY PODMIOTOW EKONOMII SPOLECZNEJ

Marketing = dopuszczalne nierynkowe formy alokacji débr

= znaczgcy udziat , klientéw wewnetrznych” (cztonkowie, udziatowcy lub specyficzni
beneficjenci) w relacji wymiany wartosci

= dopuszczalna nieekwiwalentna wymiana wartosci miedzy podmiotem ekonomii
spotecznej a jego , klientami”

= typowa dziatalno$¢ w niszach rynkowych (specyficzne potrzeby)

= niska konkurencyjnos¢ (optacalnosc) programow spotecznych dla sektora biznesu

= wyspecjalizowany, wysoki poziom umiejetnosci w obstudze programow
spotecznych oraz pozyskiwaniu srodkéw od donatoréow

Finanse = brak stabilnosci finansowania (Zrdédta, czas, pewnos¢, ryzyko)

= wieksza dywersyfikacja Zrédet przychodow

= nizszy Sredni potencjat ekonomiczny, niewielkie mozliwosci kapitalizacji
(samopomnazania) zasada non profit, not for profit w dziatalnosci

= niezaleznos¢ (zaleznos¢) od donatorow

= odmienno$é sprawozdawczosci finansowe;j

Zrédio: opracowanie wiasne.

Zarzadzanie podmiotami ekonomii spolecznej (ES) polega na wykorzystaniu ich
specyficznych aktywoéw i przewag konkurencyjnych w celu osiagnigcia korzystnych
efektéw spotecznych. Zrédtami przewag konkurencyjnych sektora ES moga by¢:

= specyficzny rynek, oparty gtéwnie na bazie czlonkowskiej, zadaniach zleco-

nych przez donatoréw, samorzady, panstwo;

= marka, reputacja, wizerunek, ktore sa podstawg zaufania i hojnosci donatoréw;

= specyficzne produkty (dziatalnos¢ w ,,niszach rynkowych” nieatrakcyjnych dla

komercyjnych jednostek, opartych na unikalnych umiejetnosciach grup dys-
funkcyjnych lub wykluczonych spotecznie czy rynkowo);

= kapital spoleczny®' (wolontariat, ludzie mlodzi, wyksztalceni, zaangazowani).

¢ Termin ,kapital spoleczny” zostal wprowadzony do literatury socjologicznej w latach siedemdzie-
sigtych XX wieku przez Pierrea Bourdieu i rozpowszechniony przez Jamesa Colemana. Wybitni
przedstawiciele tego nurtu reprezentuja odmienne szkoly rozumienia i definiowania tego pojecia.
Pierre Bourdieu (The forms of capital, [w:] ].G. Richardson (ed.), Handbook of Theory and Rese-
arch for the Sociology of Education, Westport 1986, s. 241-258) definiuje go z punktu widzenia
jednostki, jako czlonka pewnej spotecznoéci, James Coleman i Robert Putnam interpretuja go jako
og6t norm, sieci wzajemnego zaufania, lojalnosci, poziomych sieci zaleznosci w danej grupie spo-
fecznej (R. Putnam, R. Leonardi, R. Nanetti, Demokracja w dzialaniu: tradycje obywatelskie we
wspolczesnych Wloszech, Krakéw—Warszawa 1995, s. 258). Kontynuatorem tej szkoly jest Fran-
cis Fukuyama, ktéry definiuje kapital spoteczny jako ,,umiejetnos¢ wspélpracy miedzyludzkiej
w obrebie grup i organizacji w celu realizacji wlasnych intereséw” (E Fukuyama, Zaufanie: ka-
pital spoleczny a droga do dobrobytu, Warszawa—Wroctaw 1997). W tym paradygmacie kapitat
spoleczny jest niezbednym elementem spoleczenstwa obywatelskiego. Kapital spoleczny stat si¢
waznym komponentem studiéw nad pozaekonomicznymi zZrédtami i uwarunkowaniami rozwoju
ekonomicznego, prowadzonych przez Bank Swiatowy. Fundacja Kapitatu Spotecznego (The Social
Capital Foundation - TSCF) - pozarzadowa organizacja zajmujaca si¢ promowaniem kapitatu spo-
fecznego i spdjnosci spolecznej — definiuje kapitat spoteczny jako: ,,zbior psychicznych sklonnosci
i postaw szerzacych w spoleczenstwie zachowania oparte na wspolpracy i duchu wspdlnoty”
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Warto zwrécic szczegdlng uwage na kapital spoteczny, ktéry stanowi wyrdznik eko-
nomii spolecznej®. Zaleznosci pomiedzy ekonomia spoteczng a kapitalem spotecznym
w sposob najbardziej wyrazisty rysuja si¢ na poziomie spofecznosci lokalnych. W tym
tez wymiarze sita ich wzajemnego oddzialywania jest najwieksza. Zachodzi pomig¢dzy
nimi zjawisko synergii: ekonomia spoleczna nie moze rozwija¢ si¢ w sytuacji wystepo-
wania wysokiego deficytu kapitalu spotecznego, z kolei postawy i zachowania, ktérymi
sie ona charakteryzuje, stanowig cenny wktad w budowanie tego ostatniego®.

W tym kontekscie przedsigbiorczo$¢ spoleczna moze przybiera¢ rézne formy.
W oparciu o odmienne konfiguracje komponentéw instytucjonalnych, grupowych,
sektorowych mozna wyrdzni¢ podstawowe modele organizacyjne przedsiebiorczosci

spolecznej, ktore zestawiono w tabeli 7.

Tabela 7. Modele organizacyjne przedsiebiorczosci spotecznej

TYP WSPARCIA

Prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej

ISTOTA WSPARCIA

Samopomocowe, finansowanie
dziatalnosci statutowej na rzecz
beneficjentéw

PRZYKtLADY

Spotdzielnie, towarzystwa
ubezpieczen wzajemnych

Wsparcie rozwoju
przedsiebiorczosci spotecznej

Techniczne wsparcie
przedsiewzie¢ gospodarczych dla
grup rekrutujacych sie sposrdd
beneficjentow

Ustugi szkoleniowo-doradcze,
inkubatory przedsiebiorczosci,
zwigzki rewizyjne OWES, ROPS

Organizacja i/lub promocja
sprzedazy

Organizacja sprzedazy i/

lub promocji na rynku
produktéw wytwarzanych przez
beneficjentéw (np. produkty
regionalne, wyroby rzemieslnicze
artystyczne itp.)

ZAIKS, AMUN (Zwigzek Artystow
Malujacych Ustami i Nogami)

Zatrudnienie beneficjentow
i organizacja ich pracy

Odptatne Swiadczenie ustug

przez beneficjentdw na rynku
(przy zréznicowanej polityce
cenowej) i przeznaczanie Srodkow
finansowych na realizacje misji
spotecznej

Spétdzielnie socjalne, spoétdzielnie
pracy, spoétdzielnie inwalidow,
Stowarzyszenie Emaus, Pensjonat
Cogito

Opiekuncze

Organizacja i finansowanie opieki
nad osobami niepetnosprawnymi

Caritas, WOSP

Realizacja specyficznych potrzeb
grupy

Organizacja i finansowanie
potrzeb i hobby, np. kulturalno-
oswiatowych, religijnych,
sportowych

Kluby sportowe, PTTK, Kluby
Seniora

Etosowe

Organizacja i finansowanie
rzecznictwa i nacisku

Amnesty International

Zrédio: opracowanie wiasne.
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Ocena efektywnosci dziatalnosci podmiotéw ekonomii spolecznej jest zatem

bardziej wielowymiarowa niz w przedsigbiorstwie komercyjnym®.

Prymat celéw niefinansowych (spolecznych) w dziatalnosci sektora ekonomii

spolecznej (ES) powoduje, Ze wymaga on odmiennego, alternatywnego podejscia

w ocenie efektywnosci dzialania oraz wypracowania swoistych metod i kryteriéow po-

miaru i oceny efektéw spotecznych, z uwzglednieniem specyficznych uwarunkowan

sektora oraz ich operacjonalizacji.

Specyficzne problemy oceny efektywnosci sektora ekonomii spotecznej (ES) sa

nastepujace:

1.

64

Zréznicowany rozklad celéw spolecznych i ekonomicznych w sektorze, ktory
implikuje zréznicowane podejscie do aktywnosci spolecznej w hierarchii celow;
realizacja celow spolecznych jest zalezna od wielko$ci wygospodarowanej nad-
wyzki finansowej lub mozliwos$ci pozyskania srodkéw na dziatalno$¢ statutowa.
Realizacja celéw spotecznych jest mniej kwantyfikowalna, a okres zwrotu in-
westycji spotecznych jest dtuzszy niz inwestycji komercyjnych.

Uzupelniajacy charakter prowadzenia dzialalnosci gospodarczej i osiggania
z tego tytulu przychoddéw implikuje odmienny rozktad ryzyka dziatalnosci pro-
wadzonej przez sektor ES i wymusza wdrozenie odrebnych procedur jego oceny.
Odmienne zrédta finansowania sektora ES, taczace cechy charakterystyczne
dla sektora biznesowego (dzialalnos¢ gospodarcza, darowizny), publicznego
(dotacje, subwencje) oraz swoiste dla tego sektora (,,jeden procent’, odptatna
i nieodplatna dzialalno$¢ statutowa), implikuja swoisty sposéb ksiegowosci
i zakres publikowanych informacji finansowych.

Dominacja przychodéw o niskiej stabilnodci (np. skfadek cztonkowskich, da-
rowizn i subwencji od instytucji publicznych, prywatnych i od oséb fizycz-
nych) utrudnia planowanie dtugookresowe i obniza wiarygodno$¢ podmiotu
w otoczeniu komercyjnym.

Niska zdolno$¢ do kapitalizacji potencjatu podmiotéw ES zwigzana z tym, ze
ewentualna nadwyzka finansowa jest przeznaczana na realizacje celow statu-
tow, a nie na pomnazanie majatku, inwestycje, ostabia potencjal konkurencyj-
nosci sektora na rynku.

Odmienna i wewnetrznie zréznicowana struktura zasobow i kapitaléw sektora
utrudnia ocene wiarygodnosci i poréwnanie podmiotu ES do podmiotéw biz-
nesu w ramach typowych procedur i standardéw (np. analizy wskaznikowej)®.

Szerzej zob. M. Plonka, Wybrane problemy rachunku kosztow i korzysci spolecznych podmiotow

ekonomii spolecznej, ,Ekonomia Spoteczna” 2008, nr 2, s. 26-34.
% Zob. tez M. Plonka, Dylematy finansowania podmiotéw ekonomii spolecznej, ,,Ekonomia Spoteczna”
2008, nr 1, s. 24-32; M. Plonka, Wybrane problemy..., dz. cyt., s. 26-34.
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Reasumujac, odmienno$¢ sektora ES wymaga wypracowania specyficznych me-
tod i kryteriéw oceny jego efektywnosci oraz odmiennej ich operacjonalizacji. Za-
kres publikowanych informacji finansowych sektora ES przedstawia tabela 8.

Tabela 8. Rachunek zyskow i strat organizacji nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej —
zakres informacji publikowanych w latach 2001-2017 w oparciu o obowigzujgce przepisy prawne

ROZPORZADZENIE MINISTRA

USTAWA O ZMIANIE USTAWY

USTAWA O ZMIANIE USTAWY

FINANSOW (2001)

Okres obowigzywania:
2001-2013

O RACHUNKOWOSCI (2014)

Okres obowigzywania:
2014-2016

0O RACHUNKOWOSCI (2016)

Okres obowigzywania:
od 2017

A. Przychody z dziatalnosci
statutowej

A. Przychody podstawowej
dziatalnosci operacyjnej
i zrdwnane z nimi, w tym:

A. Przychody z dziatalnos$ci statutowej

I. Sktadki brutto okreslone

statutem

Il. Inne przychody okreslone
statutem

|. Zmiana stanu produktéw

I. Przychody z nieodptatnej
dziatalnosci pozytku publicznego
Il. Przychody z odptatnej dziatalnosci

pozytku publicznego
IIl. Przychody z pozostatej dziatalnosci
statutowej

B. Koszty realizacji zadan
statutowych

B. Koszty podstawowej
dziatalnosci operacyjne;j:

B. Koszty dziatalnosci statutowej

I. Amortyzacja
1. Zuzycie materiatéw i energii

I1l. Wynagrodzenia,
ubezpieczenia spoteczne
i inne Swiadczenia

IV. Pozostate koszty

|. Koszty nieodptatnej dziatalnosci
pozytku publicznego

1. Koszty odptatnej dziatalnosci
pozytku publicznego

IIl. Koszty pozostatej dziatalnosci

statutowej

C. Wynik finansowy na
dziatalnosci statutowej (A — B)

C. Zysk (strata) z dziatalnosci
statutowej (A — B)

D. Przychody z dziatalnosci
gospodarczej

E. Koszty dziatalnosci gospodarczej

F. Zysk (strata) z dziatalnosci
gospodarczej (D —E)

D. Koszty administracyjne

G. Koszty ogdlnego zarzadu

1. Zuzycie materiatéw i energii

2. Ustugi obce

3. Podatki i optaty

4. Wynagrodzenia oraz
ubezpieczenia spoteczne
i inne $wiadczenia

5. Amortyzacja

6. Pozostate

H. Zysk (strata) z dziatalnosci
operacyjnej (C+ F—G)

E. Pozostate przychody
(niewymienione w pozycji
AiG)

C. Pozostate przychody i zyski

|. Pozostate przychody operacyjne

F. Pozostate koszty
(niewymienione w poz. B, D i H)

D. Pozostate koszty i straty

J. Pozostate koszty operacyjne
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ROZPORZADZENIE MINISTRA USTAWA O ZMIANIE USTAWY USTAWA O ZMIANIE USTAWY
FINANSOW (2001) 0O RACHUNKOWOSCI (2014) O RACHUNKOWOSCI (2016)

G. Przychody finansowe — K. Przychody finansowe
H. Koszty finansowe — L. Koszty finansowe
I. Wynik finansowy brutto na — —

cafoksztatcie dziatalnosci

(C-D+E-F+G—H)
J. Zyski i straty nadzwyczajne - -
I. Zyski nadzwyczajne — —
II. Straty nadzwyczajne

— — M. Zysk (strata) brutto
(H+1-J+K-L)
— E. Podatek dochodowy N. Podatek dochodowy
K. Wynik finansowy ogdétem F. Wynik finansowy netto 0. Zysk (strata) netto (M — N)
(I+1J), wtym: ogétem (A-B+C—-D-E),
w tym:

I. Rdznica zwiekszajaca koszty |l. Nadwyzka przychodéw nad —

roku nastepnego kosztami
II. Rdznica zwiekszajgca Il. Nadwyzka kosztow nad

przychody roku nastepnego przychodami

Zrédto: P. Zieniuk, Praktyczne aspekty ujednolicenia obowigzkéw sprawozdawczych organizacji pozytku
publicznego, Krakéw 2017. Opracowanie na podstawie: Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 15 listo-
pada 2001 r. w sprawie szczegolnych zasad rachunkowosci dla niektorych jednostek niebedacych spotkami
handlowymi, nieprowadzacych dziatalno$ci gospodarczej, Dz.U. z 2001 r., nr 137, poz. 1539; Ustawa z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, t.j. Dz.U. z 2013 r., poz. 330 z p6zn. zm. z 2014 i 2016 .

Z uwagi na to, ze realizacja celéw spotecznych ma charakter jakosciowy, dtugo-
falowy, czesto niewymierny finansowo, zasadniczym problemem oceny efektywnosci
realizacji celéw spolecznych jest ich kwantyfikacja. W ocenie efektywnosci podmio-
tow ekonomii spolecznej nie mozna tez zastosowad jednolitego, wystandaryzowa-
nego pomiaru (jakim w analizie finansowej jest np. zysk), z uwagi na dywersyfikacje
celow spotecznych i warunkéw funkcjonowania podmiotéw ES. Dziatalno$¢ spo-
teczna w komercyjnym otoczeniu jest realizowana w warunkach niepewnosci przy
subiektywnej ocenie mozliwosci i ograniczen w jej prowadzeniu.

Prymat celow niefinansowych w dziatalnosci sektora ES wymaga przede wszyst-
kim zdefiniowania i operacjonalizacji pojecia ,.efektywnos¢ spoteczna”. Mozna przy-
jac, ze efektywnos¢ spoteczna wyraza si¢ w relacji naklad (koszt) — efekt (korzys¢),
ktéra pozwala na racjonalng realizacje misji spolecznej przez dany podmiot.

Wycena kosztow i korzysci w decyzjach zarzadczych jest rowniez zalezna od cza-
su podejmowanych dzialan, poniewaz wycena wartosci poszczegdlnych wariantéow
jest inna w przypadku krotkich okreséw, a inna w odniesieniu do okreséw diugich.
Wycena krétkookresowa jest dokonywana w warunkach relatywnie mniejszej nie-
pewnosci niz dla okreséw diugich i uwzglednia koszty dziatan biezacych, sklasyfiko-
wane na przyktad w rachunku zyskoéw i strat.
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Poniewaz wigkszos$¢ przedsiewzig¢ spotecznych cechuje nastawienie dlugookreso-
we (np. edukacja spoteczna, ochrona $rodowiska itp.) w ocenie takich przedsiewzigé
nie mozna stosowac standardow stosowanych w perspektywie krétkookresowej. W na-
stawieniu dlugookresowym nalezy uwzgledni¢ inwestycje (w wymiarze ekonomicz-
nym i spotecznym), innowacje i zmienno$¢ wszystkich kosztéw oraz sposobéw aloka-
cji zasobow, mozliwe zmiany otoczenia, a takze spoteczne koszty i korzysci podjetych
decyzji. Decyzje dlugookresowe podejmuje si¢ w warunkach ograniczonej informacji
oraz zwigkszonego ryzyka i niepewnosci odnosnie do przyszlych zmian w otoczeniu.
W tych warunkach wycena przysztych korzysci i kosztow jest tym trudniejsza, im bar-
dziej odlegla jest przyszlos¢, do ktorej odnosza si¢ stawiane cele.

Poszukiwane korzysci powinno si¢ mierzy¢ wplywem spotecznym, rozpatrywa-
nym w nastepujacych kategoriach:

= korzysci podstawowe plynace z realizacji misji i celéw organizacji;

= korzysci zwigzane z oddzialywaniem organizacji na beneficjentow;

= korzysci zwigzane z oddziatywaniem organizacji na otoczenie (lokalne, krajowe itp.);

= korzysci zwigzane z wiarygodno$cia organizacji (wizerunek, postrzeganie, po-

zycja w sektorze);

= koszty alternatywne zwigzane z zaniechaniem dzialan spofecznych.

Z punktu widzenia podmiotéw ES (zwtaszcza NGO) dazenie do zysku jest prze-
jawem komercjalizacji i — w sensie zasad — odejsciem od misji, a nawet statusu non
profit. W tym kontekscie nalezy w odniesieniu kazdego podmiotu ES wypracowa¢
i zoperacjonalizowa¢ indywidualnie kategorie ,,zysku spolecznego”, opracowaé mia-
ry jego kwantyfikacji i metodologie oceny efektywnosci. Zadanie to ma znaczenie
kluczowe i nowatorskie, poniewaz problemy zwigzane z kwantyfikacjg i operacjona-
lizacjg kosztow i korzysci spotecznych rodza nie tylko trudnosci ewidencyjne, lecz
réwniez moga prowadzi¢ do potencjalnych naduzy¢, trudnych do wykrycia przez
organy kontroli, okreslanych jako hazard moralny. Stosowanie hazardu moralnego
przez niektére podmioty sektora obniza jego wiarygodnos¢ jako catosci, zmniejsza-
jac zaufanie spoteczne i utrudniajac pozostalym podmiotom pozyskiwanie srodkow
prywatnych i publicznych. Dzialania takie burzg etos ekonomii spotecznej — gléwny
fundament jej funkcjonowania.

Zrdznicowany zakres i stopienn ekonomizacji podmiotéw ES sprawiaja, ze stwo-
rzenie jednolitego szablonu oceny efektywnosci i monitoringu sektora jest trudne lub
nawet niemozliwe. Zestaw szczegdtowych réznic w kryteriach oceny podmiotéw ES
na tle sektora biznesu przedstawia tabela 9.
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Tabela 9. Wybrane kryteria oceny efektywnosci sektora biznesu i ekonomii spotecznej

KRYTERIA

SEKTOR BIZNESU

SEKTOR EKONOMII
SPOLECZNEJ

Jednostka, grupa spoteczna,

Gtéwny beneficjent Witasciciele - .
region, spoteczenstwo
Woptyw spoteczny, oddziatywanie
Wiodacy cel/efekt Zysk spoteczne zdefiniowane
indywidualnie
Standaryzacja produktéw Wieksza Mniejsza
Czasokres osiggniecia efektéw Okreslony Czesto trudny do okreslenia
Ryzyko nieosiagniecia celu Mniejsze Wieksze
Alokacja Rynkowa Rynkowa i nierynkowa
Zasoby Klasyczne Klasyczne oraz spoteczne

Wiodacy rodzaj kapitatu

Finansowy, ludzki

Spoteczny, ludzki

pozaewidencyjnej

Liczba procesow Mniejsza Wieksza

Mierzalnos$¢ wptywu Wysoka Zro?Q|cowana, niepewna,
mniejsza

Zakres niezbednej

sprawozdawczosci Weizszy Szerszy, wielowymiarowy

Wymiary analizy

Finansowa, ekonomiczna

Finansowa, ekonomiczna,
spoteczna

Wartos¢ dodana

Finansowa, ekonomiczna

Finansowa, ekonomiczna,
spoteczna

Zrédta przychodéw

Typowe dla biznesu

Typowe dla biznesu oraz
specyficzne dla sektora

Kwantyfikowalnos¢ kosztéw
i korzysci

Wieksza, kryteria ,twarde

Mniejsza, dominujg kryteria
,miekkie”

Stopien standaryzacji procesow,

Zrdéznicowany, indywidualnie

wskaznikow Wyzszy zdefiniowany, nizszy
Koniecznos¢ audytu, ewaluacji Mniejsza Wieksza
Potrzeba wsparcia zewnetrznego | Mniejsza Wieksza

Budowanie wiarygodnosci

Wazne dla rozwoju

Kluczowe dla rozwoju

Poréwnywalnos¢ podmiotéw
sektora

Wysoka

Niska

Zrédto: opracowanie wiasne.

Odmienna struktura zasobdw i kapitatéw sektora ES (zwlaszcza NGO), dodatko-
wo wewnetrznie zroznicowana w poréwnaniu do podmiotéw biznesowych, utrudnia
ocene¢ wiarygodnosci i dokonywanie poréwnan w $wietle typowych procedur i stan-
dardow. Najogolniej rzecz biorac, kapital wiekszosci podmiotow ES jest niedoszaco-
wany z czysto finansowego punktu widzenia, poniewaz dodatkowymi i jednoczesnie
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kluczowymi zasobami tego sektora, niebranymi pod uwage w tradycyjnym ujeciu
bilansowym, a wycenianymi i petnigcymi funkcje kapitatu, sa:

= kapital spoleczny ksztaltujacy podaz: przywddztwo, zaangazowanie, wolonta-

riat, etos;

= kapitat spoteczny ksztaltujacy popyt: wiarygodnos¢ podmiotu, zaufanie spoteczne.

Wiszystkie badania sektora ekonomii spolecznej, w tym przytoczone w dalszej
czesci rozdziatu, potwierdzaja istnienie i wazny udzial tych skladnikéw kapitatu
w zasobach jego podmiotéw.

Podstawowym problemem w ocenie efektywnosci sektora ES jest brak mozliwo-
$ci oszacowania przez istniejacg sprawozdawczo$¢ finansows i zarzadcza wszystkich
kluczowych skladnikéw potencjatu spotecznego (np. sity przywddztwa), co impli-
kuje czesto niedoszacowanie wartoéci podmiotéw ES i znieksztalca (zmienia) wy-
niki oceny efektywnosci przedsiewzigcia spotecznego. W efekcie poréwnywalnos¢
podmiotéw ES z podmiotami biznesu, nawet w ramach samego sektora, mierzona
tradycyjnymi miarami i wskaznikami ekonomiczno-finansowymi oraz stopa zwrotu
z kapitalu jest niska, a nawet niemozliwa®.

Wymienione odregbnosci i specyfika badanego sektora wymuszajg inny rozklad ry-
zyka prowadzonej przez podmioty ES dziatalnosci i implikuja koniecznos¢ stosowania
indywidualnych kryteriéw oceny. Propozycje dotyczace narzedzi pomiaru i oceny efek-
tywnosci przedsigwzie¢ spolecznych zawarto w opracowaniu syntetycznym z 2012 r.9".

Warto zaznaczy¢ na marginesie, ze nie wszystkie procesy i przedsiewziecia spoleczne
s3 lub mogg by¢ rentowne w wymiarze czysto finansowym (np. popularyzacja edukacji,
kultury, sportu, naklady na ochrone srodowiska). Wowczas podstawa oceny efektywno-
$ci powinien by¢ rachunek kosztéw i korzysci alternatywnych, bazujacy na zestawieniu
przedsiewziecia spolecznego z wariantem ,,zerowym” (zaniechaniem przedsiewzigcia)®.

Drugi wymagajacy rozwigzania problem projektéw spotecznych wiaze sie z ni-
ska kwantyfikowalno$cig ich celow. Projekty spoleczne cechuje duza ilos¢ aspektow
jakosciowych, niewymiernych ekonomicznie i statystycznie, decydujacych o osta-

% Zob. tez M. Plonka, Spofeczna wartos¢ dodana jako kryterium decyzyjne podmiotow gospodarczych,

[w:] D. Fatuta (red.), Spoleczne, marketingowe i innowacyjne aspekty kreowania zmian organizacyj-
nych, Krakoéw 2011, s. 11-32; M. Plonka, Sektor ekonomii spofecznej..., dz. cyt.; M. Plonka, Przestan-
ki decyzji rynkowych organizacji nienastawionych na zysk, [w:] D. Fatula (red.), Decyzje rynkowe
w obliczu kryzysu. Wybrane aspekty, Krakow 2009, s. 41-50.

J. Glowacki, K. Rosiek, M. Ptonka, Wybrane metody oceny spoleczno-ekonomicznych efektow dzia-
tania podmiotow ekonomii spotecznej, [w:] M. Fraczek, J. Hausner, S. Mazur (red.), Wokol ekono-
mii spolecznej, Krakow 2012, s. 327-346.

8 Tamze, zob. tez M. Plonka, Determinanty konkurencyjnosci towarzystw ubezpieczen wzajemnych

w Polsce, Krakow 2013, s. 43-53.
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tecznym rachunku kosztéw i korzysci spolecznych przedsigwzigcia. W tym wypadku
mozna zastosowaé metody oceny wielokryterialnej.

Trzecim problemem projektow spolecznych jest relatywnie dtugi okres zwrotu, prze-
kraczajacy czesto mozliwos¢ obserwacji osiagnietych korzysci. Na przyktad naktady fi-
nansowe na upowszechnienie edukacji czy kultury moga przynies¢ oczekiwane efekty
dopiero w nastgpnych pokoleniach. Tak dlugiego okresu zwrotu nie jest w stanie moni-
torowac zadna jednostka zaangazowana w projekt spofeczny. Poniewaz weryfikowalnos¢
wplywu spotecznego w krotkim okresie jest z zalozenia niska, istnieje ryzyko potencjal-
nych naduzy¢, stad konieczne jest stworzenie organu nadzoru, audytu, ktéry dokonywat-
by biezacej oceny zasadnosci poniesionych naktadow, jezeli pochodza one ze srodkéw
publicznych i odpowiedzialnosci podmiotu za realizacje danego projektu spolecznego.

Czwartym specyficznym aspektem projektéw spotecznych jest zalozona masowos¢
beneficjentow wplywu spotecznego, charakterystyczna dla débr publicznych, kto-
ra czesto z zalozenia moze nie by¢ rentowna w wymiarze finansowym (przymiotnik
»spoleczny” oznacza w tym przypadku ,,masowy’, ,,obejmujacy cale spoleczenstwo”).
Nowoczesny kort tenisowy, dobra prywatna szkola, szpital w ramach przedsiewzig¢ for
profit moga przynie$¢ korzysci w wymiarze finansowym, ale nie przyniosg korzysci
w wymiarze spolecznym, poniewaz sg zorientowane na realizacje elitarnych potrzeb
spolecznych. W tych przypadkach potrzeby spoteczne beda realizowane, lecz w powig-
zaniu z sektorem biznesu zorientowanym na elitarne, wyselekcjonowane rynki docelo-
we. Przedsiewzigcia spoleczne podmiotéw ES sg natomiast adresowane do tych warstw
spoleczenstwa, w ktérych nie mozna liczy¢ na rynkows alokacje i komercje; ograniczo-
na jest zatem mozliwo$¢ generowania przez nie zyskow.

Pigtym specyficznym aspektem przedsiewzie¢ spolecznych podmiotéw ES jest
ich komplementarnos$¢ i substytucyjnos¢ z polityka spofeczng panstwa, prowadzaca
do likwidowania przyczyn (aktywna polityka spoteczna), a nie - jak w przypadku po-
mocy spolecznej (pasywnej polityki spotecznej) — likwidowania skutkow wykluczenia
rynkowego. W makroekonomicznym wymiarze podmioty ES, realizujac zlecone przez
panstwo zadania majgce charakter komplementarny lub substytucyjny wzgledem kon-
stytucyjnych zobowigzan sektora publicznego, zwigkszaja i rozwijaja zakres polityki
spolecznej panstwa, a przez eliminacje dysproporcji spolecznych stymuluja harmo-
nijny rozwdj spoteczny. Jest to przestanka do aktywnego wiaczenia sektora ES do za-
dan realizowanych przez panstwo i jednostki samorzadu terytorialnego. W ten sposob
mozna osiggnac efekty synergiczne w sensie finansowym (odciazenie budzetu publicz-
nego) i spolecznym (wlaczenie spoleczne grup wykluczonych). Na przyklad tworzenie
spoldzielni socjalnych jako miejsc pracy dla oséb niepelnosprawnych lub w inny spo-
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séb dysfunkcyjnych na rynku pracy jest w wymiarze finansowym i spotecznym ko-
rzystniejsze niz bierne formy wsparcia: renta czy zasilek z tytutu niezdolnosci do pracy.

Szo6stym elementem oceny przedsiewzigé spolecznych jest brak ich poréwnywalno-
$ci, ze wzgledu na zréznicowanie misji spotecznej. O ile ocena finansowej wykonalno-
$ci projektow biznesowych jest wzglednie wystandaryzowana (wskazniki rentownosci,
plynnosci finansowej, stopy zwrotu itp.), co pozwala na poréwnywanie ich efektywno-
$ci, o tyle kazde przedsigwziecie spoleczne musi by¢ oceniane za pomoca specyficznego
dla danego przedsiewzigcia spolecznego zestawu kosztow i korzysci, dostosowanego do
konkretnej misji spolecznej i uwarunkowan zewnetrznych. Inny zestaw kosztéw i ko-
rzysci oraz uwarunkowan bedzie mial miejsce w przypadku dzialalnosci o$wiatowej,
sportowej, inny w odniesieniu do dziatalno$ci opiekunczej czy zwigzanej z aktywizacja
0s6Ob niepetnosprawnych lub wykluczonych. Efekty wptywu spofecznego kazdego z tych
przedsiewzig¢ sa nieporéwnywalne, co wiecej, ich uwarunkowania sg zréznicowane.
Okolicznosci te sprawiaja, ze trudno jest oceni¢ wplyw spoleczny przedsiewziecia spo-
tecznego za pomoca wystandaryzowanych wskaznikow efektywnosci. Do tego dochodzi
jeszcze koncepcja i koszt wyboru przedsiewziecia spotecznego, w ramach okreslonych
do dyspozycji srodkow. W tej sytuaciji istnieje pokusa wyboru przedsiewziecia, ktére da
szybsza mozliwo$¢ weryfikacji jego efektywnosci niz przedsiewzigcia o dtugotermino-
wym okresie zwrotu. Pojawia si¢ wowczas problem wyceny kosztu wyboru (kosztu alter-
natywnego), czyli kosztu najkorzystniejszej niewybranej alternatywy. W tej sytuacji cele
pozornie roztaczne (np. obiekt sportowy czy dom kultury) moga by¢ celami zbieznymi
(obydwa cele w zalozeniu przeciwdzialaja patologiom spotecznym). W tym wypadku
nalezy zdefiniowa¢ misje spoleczng i wybra¢ najbardziej adekwatne przedsiewziecie re-
alizujace t¢ misje, a nastgpnie powierzy¢ to zadanie podmiotowi ekonomii spoleczne;.
Problem pojawia sie, gdy wystepuje sprzeczno$¢ w realizacji misji spotecznej (np. koto
fowieckie vs. stowarzyszenie ochrony zwierzat). Pozyskanie srodkéw na realizacje za-
dan statutowych danego podmiotu ekonomii spotecznej zalezy wowczas od sily nacisku
grup spolecznych, politycznych lub biznesowych (lobbing), tym bardziej, ze brak mozli-
wosci weryfikacji w krétkim okresie osiggniecia wptywu spotecznego implikuje poczu-
cie bezkarnosci w realizacji danego przedsiewziecia spofecznego za pomoca srodkow
publicznych. Rodzi to potrzebe badania wiarygodnosci podmiotowej i przedmiotowej
danej organizacji spolecznej (audytu spolecznego) przez niezalezny osrodek akredytu-
jacy. Zaufanie spoleczne jest bowiem najwazniejszym, a jednoczesnie pozaewidencyj-
nym rodzajem aktywéw podmiotu ES. To za$ powoduje, ze wycena bilansowa wartosci
podmiotéw ES jest pozbawiona sensu (nie odzwierciedla prawdziwego obrazu jednostki
inie bierze pod uwage celdéw jej dzialania). Trzeba najpierw wypracowac priorytety poli-
tyki spolecznej, a potem dobiera¢ przedsiewziecia spoleczne, podmioty, zadania i zlecaé
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je podmiotom ES, JST lub podmiotom biznesu. Lancuch tworzenia wartosci spolecznej
w sektorze publicznym i prywatnym przedstawia rysunek 3.

SEKTOR PUBLICZNY

Priorytety Przedsiewziecie Podmiot Zadania Ewaluacja Wptyw

SEKTOR PRYWATNY

Potrzeby Podmiot Przedsiewziecie Zadania Kontrola Wptyw

Rysunek 3. tancuch tworzenia wartosci spotecznej w sektorze publicznym i prywatnym

Zrédto: opracowanie wiasne.

Waznym kryterium oceny wplywu spofecznego podejmowanych dziatan jest
harmonizacja i egalitaryzacja dobrobytu spotecznego i dobr publicznych prowadzaca
do eliminacji patologii spotecznych.

Problem wyceny wartosci spolecznej przedsiewzig¢ zaczynaja dostrzegaé row-
niez podmioty komercyjne. Coraz czgsciej méwi si¢ o aktywach, ktére nie maja
nalezytego odzwierciedlenia w sprawozdawczosci finansowej, z uwagi na ich niska
kwantyfikowalnos¢ i niejednokrotnie wysoka zmiennos¢ (kapital spoleczny, kapital
intelektualny, wiarygodnos¢, pozycja konkurencyjna itp.). Nieuwzglednienie tych
aspektéw w bilansie powoduje, Zze nawet w odniesieniu do przedsigbiorstw komer-
cyjnych analiza i ocena aktywéw w wymiarze czysto finansowym jest coraz mniej
wiarygodna. Tym bardziej w odniesieniu do instytucji ES kryteria pozafinansowe
powinny mie¢ zapewniong wlasciwa wage, zwlaszcza w aspekcie spotecznego czy re-
gionalnego oddzialywania przedsiewzigcia. W zwigzku z niska kwantyfikowalnoscia
kapitatu intelektualnego, uczestniczacego w coraz wigkszym stopniu w procesach
spotecznych i gospodarczych i decydujacego o ich efektywnosci — co ma istotne zna-
czenie ze wzgledu na specyfike sektora ekonomii spolecznej - coraz czesciej mowi sie
o potrzebie glebszej rewolucji w rachunkowosci XXI wieku.

Komplementarna wobec tego modelu jest koncepcja ,trzech E”, czyli ,efektyw-
nosci, ekonomicznosci i etycznoéci” jako warunkow biznesu spolecznie odpowie-
dzialnego. Efektywnos¢ jest zwigzana z osigganiem celéw i realizacjg misji, ekono-
miczno$¢ - z gospodarnoscia, produktywnoscig, wydajnoscig i korzystng relacja
miedzy efektem a nakladem, z uwzglednieniem efektéw zewnetrznych, natomiast
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etycznos¢ - ze zgodnoscia z przyjetymi w prawie i zwyczajach normami moralnymi®.
Egzemplifikacje wymienionych specyficznych cech i probleméw badanego sektora
przedstawiaja wyniki badan sektora ekonomii spotecznej na tle retrospektywnym.

4. Potencjat sektora przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce

W $wietle badan prowadzonych przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS)” oraz
Stowarzyszenie Klon/Jawor (dane za 2006 r.), w latach 2006-2014 nastapit rozwoj
sektora ekonomii spolecznej (zob. tabela 10).

Tabela 10. Organizacje non profit prowadzace aktywng dziatalno$¢ w Polsce w latach 20062014 (w tys.)

PODMIOTY 2006 (2016%) | DYNAMIKA
Stowarzyszenia i podobne organizacje spoteczne 55,0 72,0 30,90
Zwigzki zawodowe - 12,9 -
Fundacje 8,2 10,7 30,48
Organizacje samorzadu gospodarczego i zawodowego 5,5 2,9 —-89,65
Spoteczne podmioty wyznaniowe — 1,8 —
Organizacje pracodawcéw — 0,3 —
Partie polityczne - 0,1 -
Centra integracji spotecznej (CIS) 0,035 0,159" 454,29
Warsztaty terapii zajeciowej (WTZ) 0,412 0,708" 71,84
Zaktady aktywnosci zawodowej (ZAZ) 0,032 0,103" 321,87

% B. Rok, Biznes spotecznie odpowiedzialny, [w:] ]. Hausner (red.), Ekonomia spoteczna a rozwdj,
Krakow 2008, s. 162-163.

7 Badanie sektora non profit przez GUS mialo charakter badania panelowego, a w jego kartotece
znalazly si¢ podmioty z kartoteki SOF-1 i SOF-4, ktore zlozyly sprawozdania za 2014 r. Wérdd nich
uwzgledniono miedzy innymi jednostki prowadzace zarejestrowang dzialalno$¢ gospodarcza, pod-
mioty posiadajace status organizacji pozytku publicznego (OPP). Szczegdlowa charakterystyka ba-
danych podmiotéw zostala przedstawiona w publikacji: S. Natecz, T. Sekuta, K. Borysiak, R. Wilk,
W. Sadton, U. Stasiak-Jaskiewicz, Metodologia badan SOF-1 i SOF-4 za 2014 r., [w:] K. Gos-W¢j-
cicka (red.), Sektor non-profit w 2014 r., Warszawa 2016, s. 15-37.
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PODMIOTY ‘ 2006 ‘ (22(;)1164*) DYNAMIKA
Kluby integracji spotecznej (KIS) 0,000 0,217° —
Spotdzielnie socjalne 0,060 — —
Razem liczba organizacji prowadzgcych aktywng dziatalnosé 69,7 100,7 44,48

* Dane dotyczg 2016 r. i pochodzg z publikacji Centra integracji spotecznej, kluby integracji spotecznej,
zaktady aktywnosci zawodowej i warsztaty terapii zajeciowej w 2016 r.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie M. Gumkowska, J. Herbst (red.), Podstawowe fakty o organi-
zacjach pozarzgdowych. Raport z badania 2006, Warszawa 2006, s. 39; Podstawowe dane o sektorze
non-profit w 2014 roku, Warszawa 2017, s. 1-2; Centra integracji spotecznej, kluby integracji spotecznej,
zaktady aktywnosci zawodowej i warsztaty terapii zajeciowej w 2016 r., Warszawa 2017, s. 1.

Wazng grupg w omawianej zbiorowosci sa organizacje posiadajace status orga-
nizacji pozytku publicznego (OPP). W 2014 r. odnotowano 8,6 tys. takich jednostek,
czyli prawie 9% wszystkich rejestrowych organizacji non profit oraz 10% organizacji
majacych prawo ubiegac sie o taki status. W latach 2004-2015 liczba zarejestrowa-
nych organizacji pozytku publicznego (OPP) wzrosla czterokrotnie - z 2,2 tys. do
9,0 tys. W 2015 r. aktywng dzialalno$¢ prowadzilo 8,8 tys. OPP, co stanowilo jedng
dziesigta podmiotéw sektora non profit mogacych ubiega¢ si¢ o ten status. Wsrod
7,9 tys. OPP, ktére w 2015 r. otrzymaly odpis 1% od podatku PIT za 2014 r., $rednia
kwota tego odpisu wyniosta 70,7 tys. zl, ale potowa z nich uzyskata nie wigcej niz
5,0 tys. zk. Srodki z 1% trafialy gléwnie do: organizacji dziatajacych na terenie catego
kraju (72%), fundacji (70%), jednostek zajmujacych si¢ zdrowiem (52%)".

Najliczniejsza zbiorowos¢ w kategorii ,,stowarzyszenia i podobne organizacje
spoleczne” tworzyly: typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne (35,5 tys.), sto-
warzyszenia sportowe, czyli stowarzyszenia bedace klubami sportowymi i zwigzki
sportowe (19,0 tys.), ochotnicze straze pozarne (15,1 tys.) i — najmniej liczne - kota
fowieckie (2,4 tys.)”.

Przedmiotem dziatania dziewigciu na dziesie¢ organizacji pozarzagdowych w Polsce
bylo bezptatne $wiadczenie ustug. Wsparciem materialnym, w postaci finansowej i rze-
czowej, zajmowalo si¢ 21% podmiotéw, zas dziatalnoscig produkcyjng - jedynie 3%.
Profile dzialalnosci organizacji spotecznych w Polsce w 2014 r. przedstawia tabela 11.

"t Organizacje Pozytku Publicznego i 1%, Notatka informacyjna, Warszawa 2017, s. 1.
72 Podstawowe dane o sektorze non-profit w 2014 roku, Warszawa 2017, s. 2.
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Tabela 11. Profile dziatalnosci organizacji spotecznych w Polsce w 2014 r.

LICZBA ORGANIZACIJI

RODZAJ DZIAtALNOSCI SPOLECZNEJ SPOEECZNYCH
Sport, turystyka, rekreacja i hobby 25,7 27,46
Sprawy zawodowe, pracownicze i branzowe 17,1 18,27
Ratownictwo 15,1 16,13
Kultura i sztuka 11,0 11,75
Edukacja i wychowanie oraz badania naukowe 9,1 9,72
Pomoc spoteczna i humanitarna 6,8 7,26
Ochrona zdrowia 34 3,63
Rozwdj lokalny w wymiarze spotecznym i ekonomicznym 3,0 3,21
Kota tfowieckie 2,4 2,57

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie Podstawowe dane o sektorze non-profit w 2014 roku, War-
szawa 2017, s. 4.

W 2014 r. calkowita warto$¢ przychodéw wykazanych przez wszystkie rejestrowe
organizacje non profit wyniosta 26,1 mld zt, zas kwota kosztow - 23,7 mld zt. Uzyski-
wanie przychodéw deklarowato dziewigé na dziesie¢ badanych organizacji. Zrédta
przychoddéw organizacji ekonomii spofecznej w Polsce oraz ich udzial w przycho-
dach ogétem w 2014 r. przedstawia tabela 12.

Tabela 12. Zrédta przychodéw podmiotéw sektora ekonomii spotecznej w Polsce
oraz ich udziat w przychodach ogétem w 2014 r.

UDZIAt PRZYCHODOW

ORGANIZACIJE UZYSKUJACE Z DANEGO ZRODtA
20 A 2 DANY RODZAJ W STRUKTURZE
LIS i A e ook, PRZYCHODOW PRZYCHODOW
(W %) ORGANIZACIJI
(W %)
Przychody rynkowe 34 38
w tym:
= dziatalnos¢ gospodarcza 7 17
= odptatna dziatalnos¢ statutowa 22 16
Przychody nierynkowe 66 53
w tym:
= Zrédfa publiczne 51 42
= darowizny, zbidrki publiczne 43 11
= sktadki cztonkowskie 61 8

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie Podstawowe dane o sektorze non-profit w 2014 roku, War-
szawa 2017, s. 8.

W badanym sektorze zdecydowanie dominujg przychody o charakterze nieryn-
kowym, co przedstawia tabela 13.
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Tabela 13. Struktura podmiotéw sektora ekonomii spotecznej w Polsce w 2015 r.
wedtug gtéwnego typu zrédet finansowania dziatalnosci

DOMINUJACE ZRODLO PRZYCHODOW SEIRLAONAY Bl el [

(W %)
Brak jednego dominujacego zrdédta przychoddéw 25
Przewaga przychoddw o charakterze rynkowym 14
Przewaga przychoddéw o charakterze nierynkowym, publicznych 32
Przewaga przychoddw o charakterze nierynkowym, niepublicznych 14
Przewaga przychodoéw ze sktadek cztonkowskich 16

Zrédto: Dziatalnosé Organizacji Non-Profit w 2015 r.: zarzgdzanie i wspdipraca, Warszawa 2017, s. 24.

Udzial organizacji, w ktérych dominowaly przychody o charakterze rynkowym,
wzrastal wraz z liczbg zatrudnionych w organizacji pracownikéw oraz wielkoscig
przychodow. Wsrdd jednostek niezatrudniajacych pracownikéw wynidst on 9%,
w grupie jednostek posiadajacych co najmniej 20 pracownikéw osiagnat 21%, w or-
ganizacjach o przychodach do 1 tys. zt omawiany odsetek wyniost 2%, natomiast
wsrdd organizacji osiagajacych przychody powyzej 1 mln zt - 27%. Przychody ze zré-
det publicznych dominowaly najczesciej w budzetach spotecznych podmiotéw wy-
znaniowych (46%), stowarzyszen sportowych (44%) oraz OSP (42%), a takze w bu-
dzetach organizacji pozytku publicznego (40%), jednostek prowadzacych wylacznie
nieodptatng dziatalno$¢ statutows (39%), zatrudniajacych 6-19 pracownikéw (47%)
lub co najmniej 20 pracownikow (45%)”.

W latach 2006-2014 o prawie 63% wzrosta liczebnos¢ cztonkostw sektora poza-
rzadowego, ktory w 2014 r. liczyt facznie okoto 11,4 mln czlonkéw (suma wszystkich
cztonkow na listach w organizacjach objetych badaniami GUS), z czego 98% czton-
kostw dotyczylo 0s6b fizycznych’, natomiast bazg cztonkowska organizacji pozarza-
dowych w 2006 r. szacowano na okofo 7 mln oséb”.

Prawie o polowe w analizowanym okresie wzrosta liczba etatéw w tym sektorze.
Pod koniec 2014 roku w sektorze ES zatrudnionych bylo tacznie 154,1 tys. pracow-
nikéw etatowych (128,8 tys. etatéw), dla 131,0 tys. sposrdd nich bylo to podstawowe
miejsce pracy’s. W 2006 r. w sektorze pozarzagdowym zatrudnionych bylo okoto 120
tys. 0s6b (65 tys. etatow).

Tendencje zmian podstawowych cech dziatalnosci sektora ekonomii spolecznej
w latach 2010-2014 przedstawia tabela 14.

73

Dzialalnos¢ Organizacji Non-Profit w 2015 r.: zarzgdzanie i wspolpraca, Warszawa 2017, s. 24-25.

7 Tamze, s. 5.

7> M. Gumkowska, J. Herbst (red.), Podstawowe fakty o organizacjach pozarzqdowych. Raport z badania
2006, Warszawa 2006, s. 39,

76 Tamze, s. 6-7.
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Tabela 14. Tendencje zmian podstawowych parametréow dziatalnosci sektora non profit w Polsce
w latach 2010-2014

BADANY PARAMETR ‘ ZMIANA (+/-)
Liczba organizacji sektora +9%
Liczba cztonkostw o0séb fizycznych -9%
Przecietna liczba zatrudnionych na podstawie stosunku o
+10%
pracy w etatach
Realna wartos¢ przychodéw Bez zmian

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Podstawowe dane o sektorze non-profit w 2014 roku, Warsza-
wa 2017, s. 9-10.

Specyfika sektora organizacji non profit jest znaczacy udzial pracy spotecznej, co
dokumentuje tabela 15.

Tabela 15. Struktura organizacji pozarzgdowych w 2015 r. wedtug rodzaju pracy, z ktérej korzystaty

DOMINUJACY RODZAJ PRACY W ORGANIZACII ‘ ORGANIZACJE POZARZADOWE (W %)
Tylko praca spoteczna 57
Przewaga pracy spotecznej 7
Zréwnowazony udziat pracy spotecznej i ptatnej 9
Przewaga pracy ptatnej 18
Tylko praca ptfatna 8

Zrédto: Dziatalno$é Organizacji Non-Profit w 2015 r.: zarzadzanie i wspdfpraca, Warszawa 2017, s. 26.

Podsumowujac rozwazane problemy i diagnoze sektora ekonomii spotecznej wobec
perspektyw jego rozwoju, mozna stwierdzi¢, ze gtéwnym atutem tego sektora jest kapi-
tal spoteczny tkwigcy w ludziach (przywodztwo, modos¢, wyksztalcenie, che¢ zmiany,
zaangazowanie, wolontariat) i ideach, ktore budza zaufanie spoteczne. Z badan wynika
tez, ze warto$¢ potencjatu ludzkiego, mierzona wiekiem, wyksztatceniem i zdolnoscia
do akomodacji, jest w przypadku sektora ES wyzsza niz w sektorze biznesu.

Stabosci i niepewnosci sektora dotyczg jego niskiego i niepewnego potencjatu
finansowego i rzeczowego oraz mogacej sie pojawic alienacji inicjatyw i potencjatu
spolecznego.

Warto zaznaczy¢, ze platny personel badanych organizacji pozarzagdowych stano-
wili ludzie mlodzi i wyksztatceni (57,7% zatrudnionych pracownikéw skonczylo studia
wyzsze), a 61% wolontariuszy nie ukonczyta trzydziestego roku zycia. Dane te §wiad-
cza o potencjale sektora oraz potrzebie rozwijania i ksztalcenia kompetencji miekkich
i twardych mlodego pokolenia nie tylko w postaci niesformalizowanej (wolontariat),
lecz przede wszystkim w postaci sformalizowanej (efekty ksztalcenia, programy ksztat-
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cenia), polaczonej ze stymulowaniem postaw spofecznych, uwrazliwiajacych mlodziez
na wystepowanie réznorodnych problemoéw spolecznych. Znaczenie tego sektora oraz
jego zrdznicowanie, wielowymiarowos¢ i specyfika implikuja réwniez koniecznosé
przygotowania specjalistow do podjecia pracy w réznych obszarach przedsiebiorczosci
spolecznej, realizowanego za pomocg réznych stopni i form edukacji.



ROZDZIAL il

INICJATYWY EDUKACYJNE
W OBSZARZE EKONOMII SPOLECZNEJ
W POLSCE

1. Kontekst podejmowania inicjatyw edukacyjnych
w obszarze przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce

W rozdziale zaprezentowano przeglad wybranych inicjatyw
edukacyjnych w obszarze przedsiebiorczosci spolecznej, re-
alizowanych w Polsce od 2003 r. Przyjeta cezura jest zwigzana
bezposrednio z wprowadzeniem w zycie zapisow Ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie” oraz Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnie-
niu socjalnym’, ktére w mialy istotne znaczenie dla budowa-
nia podstaw instytucjonalno-prawnych gospodarki spotecznej
w Polsce. Ze wzgledu na zakres tematyczny opracowania, w spo-
sob szczegolny skoncentrowano uwage na inicjatywach doty-
czacych ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci spolecznej na
poziomie akademickim. Biorac jednak pod uwage znaczenie tej
problematyki, wskazano takze inne przedsiewziecia edukacyjne,
realizowane na poziomie szko! ponadpodstawowych oraz kursu
dla menedzeréw przedsiebiorczosci spotecznej.

Analizujac problematyke edukacji w obszarze przedsigbior-
czosci spolecznej, nie sposob nie odwolac sie do Krajowego Pro-
gramu Rozwoju Ekonomii Spotecznej (KPRES)”. Wyznacza on

77 Tj.Dz.U.z 2016 r., poz. 1817.

7 Tj.Dz.U.z2016 ., poz. 1828.

7 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej przyjety Uchwatg Rady
Ministréw z dnia 12 sierpnia 2014 r. Stanowi on dokument o charakte-
rze operacyjno-wdrozeniowym, ustanowiony w celu realizacji §rednio-
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bowiem kluczowe kierunki interwencji publicznej majace na celu ksztaltowanie jak
najlepszych warunkéw rozwoju ekonomii spolecznej i przedsiebiorstw spofecznych
w Polsce. W tym kontekscie jako jeden z priorytetow, ale i zarazem wyzwan, wska-
zuje sie edukacje, zwlaszcza za$ wzrost kompetencji w obszarze ekonomii spoteczne;.
Podkresla si¢ przy tym, ze ten rozwoj powinien dokonywac si¢ zaréwno w ramach
edukacji formalnej, jak i pozaformalnej. Z kolei wsrod adresatow dziatan edukacyj-
nych wymienia si¢ nie tylko przedstawicieli sektora ekonomii spolecznej, ale réwniez
dzieci, mlodziez, czlonkéw wspoélnot lokalnych, przedsiebiorcow i samorzadowcow™.
Akcentuje si¢ ponadto potrzebe opracowania nowych form i narzedzi edukacyjnych
adresowanych do szerokiego grona odbiorcéw i obejmujacych zaréwno teoretyczne,
jak i praktyczne aspekty przedsigbiorczos$ci spoleczne;.

Ramy dzialan edukacyjnych z zakresu przedsigbiorczosci spotecznej wyznaczaja
réwniez wieloletnie regionalne plany dzialania na rzecz promocji i upowszechniania
ekonomii spolecznej, opracowane na poziomie kazdego z wojewddztw. Wsrdd sfor-
mutowanych w nich zapiséw znalazly si¢ takze te, ktore dotycza stery edukacji. Punkt
odniesienia dla nich stanowit przy tym KPRES, co miato zapewni¢ sp6jnos¢ dziatan
realizowanych w poszczegoélnych regionach oraz komplementarno$¢ wobec inicja-
tyw podejmowanych w skali kraju. Réwnocze$nie jednak warto podkresli¢ pewna
réznorodnos¢ i odmienny sposob formulowania dzialan edukacyjnych w poszcze-
gdlnych wojewodztwach. Ich przyktadowy wykaz przedstawiono w tabeli 16.

Tabela 16. Cele i dziatania edukacyjne w obszarze przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce
w wybranych wojewoédztwach

CELE | DZIALANIA EDUKACYJNE W OBSZARZE

PR e PRZEDSIEBIORCZOSCI SPOLECZNEJ

Matopolskie Cel 1: Spotecznosci lokalne rozwijajgce sie w oparciu o inicjatywy ekonomii

Kierunek interwencji 2: Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych w obszarze

ekonomii spotecznej wsréd mtodziezy

Wybrane dziatania:

= opracowanie oraz upowszechnienie pakietéw edukacyjno-informacyjnych
dotyczacych przedsiebiorczosci spotecznej dla mtodziezy gimnazjalnej
i ponadgimnazjalnej

= wsparcie szkoleniowo-doradcze w obszarze ekonomii spotecznej dla nauczycieli

= organizacja inicjatyw edukacyjnych z zakresu przedsiebiorczosci spotecznej
wykorzystujacych elementy wspotzawodnictwa dla mtodziezy ksztatcacej sie na
réznych szczeblach edukacji

= wprowadzenie tematyki ES do programdw studidw na wybranych kierunkach

okresowej strategii rozwoju kraju - Strategii Rozwoju Kraju 2020 oraz Strategii Rozwoju Kapitatu
Spotecznego, Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego oraz
innych strategii rozwoju.

8 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spolecznej, s. 37.
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Mazowieckie Cel szczegdtowy 1: Ekonomia spoteczna jest obecna w swiadomosci mieszkaricow

Mazowsza i stanowi wazne narzedzie w budowaniu spéjnosci spotecznej

Priorytet 4: Mieszkaricy umiejetnie korzystaja z narzedzi ekonomii spotecznej

Wybrane dziatania:

4.1. Wprowadzenie elementéw ekonomii spotecznej do programéw edukacyjnych
i podrecznikow (np. lekcje przedsiebiorczosci, wiedza o spoteczenstwie)

4.2. Prowadzenie kurséw i szkolen dla nauczycieli na temat ekonomii spotecznej

Slaskie Priorytet 3: Edukacja i profesjonalizacja sektora ekonomii spotecznej

Cel szczeg6towy 3: Podniesienie poziomu wiedzy i upowszechnienie umiejetnosci

praktycznych w sektorze ekonomii spotecznej i jego otoczeniu

Kierunek dziatania 3.1: Nowe dziatania edukacyjne w formie studidw, szkolen

i zaje¢ fakultatywnych

Wybrane dziatania:

= studia podyplomowe z ekonomii spotecznej

= wigczenie tresci dotyczacych gospodarki spotecznej do ksztatcenia na poziomie
wyzszym

= zajecia fakultatywne dajgce kwalifikacje do dziatania w formule PES dla
uczniow szkot srednich zawodowych (np. ekonomicznych)

Dolnoslaskie Priorytet 3: Budowanie systemu wsparcia oraz edukacja na rzecz ekonomii

spotecznej

Cel szczegotowy 2: Podniesienie wiedzy na temat ES w regionie

Wybrane dziatania:

= stworzenie systemu ksztatcenia nauczycieli z zakresu przedsiebiorczosci
spotecznej — stypendia, studia podyplomowe, kursy kwalifikacyjne, podreczniki,
materiaty do zaje¢

= opracowanie standardéw w zakresie ksztatcenia formalnego i nieformalnego
oraz upowszechnienie standardéw dotyczacych ES

Lubelskie Cel gtéwny 4: Upowszechnianie ekonomii spotecznej w regionie

Cel szczegétowy 4.2: Edukacja dla ekonomii spotecznej

Wybrane dziatania:

= wspieranie i rozwijanie idei spotdzielczosci uczniowskiej w szkotach
podstawowych, gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych

= wspotpraca szkolnictwa zawodowego z sektorem ekonomii spotecznej przez
tworzenie mozliwosci odbywania praktyk zawodowych w przedsiebiorstwach
spotecznych oraz wsparcie organizacji wolontariatu w podmiotach ekonomii

spotecznej
Warminsko- Priorytet 2: Wzrost Swiadomosci na temat ekonomii spotecznej
-mazurskie Cel 2.2: Wprowadzenie wiedzy na temat ekonomii spotecznej do systemu

ksztatcenia formalnego i nieformalnego

Wybrane dziatania:

= inspirowanie wprowadzania na wydziatach ekonomicznych uczelni wyzszych
w regionie zagadnien z zakresu ekonomii spotecznej, w tym organizacja
studiow podyplomowych

= uwzglednienie tematyki ekonomii spotecznej na zajeciach pozalekcyjnych

Zachodniopomorskie | Priorytet 1: Promocja i upowszechnienie idei przedsiebiorczosci spotecznej

Cel szczegétowy 1.1: Edukacja w zakresie przedsiebiorczosci i ekonomii spotecznej

W regionie

Wybrane dziatania:

= wzmacnianie kompetencji spotecznych poprzez edukacje formalng (gtéwnie
szkoty gimnazjalne i ponadgimnazjalne) oraz nieformalng (nauka przez praktyke
— gtdéwnie przez dziatalno$é w organizacjach pozarzagdowych)

Zrédto: opracowano w ramach projektu ,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia”
realizowanego w programie ,Dialog” MNiSW na podstawie ekspertyzy Poréwnanie koncepcji wsparcia
rozwoju ekonomii spotecznej na poziomie regionalnym i krajowym na podstawie wieloletnich regional-
nych planéw dziatani na rzecz promocji i upowszechnienia ekonomii spotecznej oraz rozwoju instytucji
sektora ekonomii spotecznej i jej otoczenia w regionie oraz projektu Krajowego Programu Rozwoju Eko-
nomii Spotecznej, Szczecin 2013, s. 21-34.
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Analiza informacji zawartych w tabeli 16 pozwala stwierdzi¢, ze inicjatywy eduka-
cyjne w obszarze przedsiebiorczosci spolecznej stuzg przede wszystkim rozpowszech-
nieniu tego zagadnienia wérdd réznych grup spolecznych. Maja one réwniez za zadanie
eksponowanie roli przedsigbiorstw spotecznych w ksztaltowaniu postaw przedsigbior-
czych oraz w rozwoju spoleczno-gospodarczym. Stuzag ponadto podnoszeniu wiedzy
i kompetencji w samych przedsiebiorstwach spotecznych. W tym kontekécie warto
podkresli¢, ze zaprogramowane dzialania dotyczace edukacji w zakresie przedsigbior-
czosci spolecznej, wedtug formuly wynikajacej z KPRES oraz poszczegdlnych planow
regionalnych, wynikaja zwlaszcza z kondycji ekonomii spotecznej w Polsce, ktora nadal
wydaje si¢ by¢ stabo zakorzeniona w polskiej rzeczywistosci spoleczno-gospodarcze;.
Potwierdzajg to rowniez do$wiadczenia i rezultaty projektow systemowych (,,Zintegro-
wany system wsparcia ekonomii spolecznej” oraz ,,Partnerstwo na rzecz instytucjona-
lizacji ekonomii spofecznej”). Generalnym wnioskiem plynacym z ich realizacji jest
potrzeba dalszego ksztalcenia w zakresie ekonomii spolecznej i to nie tylko w obrebie
samego sektora, ale rOwniez w szerszym wymiarze, obejmujacym cale spoteczenstwo.
W tym zakresie podkresla si¢ zwlaszcza nieodzowno$¢ podejmowania inicjatyw edu-
kacyjnych skierowanych do nauczycieli takich przedmiotéw, jak: wiedza o spoleczen-
stwie, podstawy przedsiebiorczosci czy ekonomia w praktyce®'.

Omawiajac problematyke edukacji w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej,
warto réwniez wskaza¢ na podmioty zaangazowane we wspieranie tego typu przed-
siewzie¢. Na poziomie krajowym taka role pelni Ministerstwo Rodziny, Pracy i Po-
lityki Spotecznej (MRPiPS). Popularyzuje ono szeroko rozumiang problematyke
ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej, wlacza sie rowniez w projekty systemowe
stuzace miedzy innymi wypracowaniu wsparcia w obszarze edukacji (np. ,,Partner-
stwo na rzecz instytucjonalizacji ekonomii spolecznej’, ,Zintegrowany system wspar-
cia ekonomii spotecznej’, ,,System partycypacyjnego zarzadzania sferg ekonomii spo-
tecznej”). Istotng role odgrywa ponadto utworzony w 2008 r. przy MRPiPS Zespo6t
ds. Rozwigzan Systemowych w Zakresie Ekonomii Spolecznej, w ramach ktérego
dziala grupa robocza do spraw edukacji, odpowiedzialna miedzy innymi za opra-
cowanie propozycji dziatan w systemie edukacji i szkolen w obszarze ekonomii spo-
tecznej. Z kolei w 2015 r. powotano Krajowy Komitet Rozwoju Ekonomii Spoleczne;j,
w ktdrego strukturach w 2016 r. utworzono grupe tematyczng do spraw edukacyj-
nych. Wsrod jej zadan wskazano miedzy innymi:

81 D. Pusek, Ekspertyza nauczania Przedsigbiorczosci oraz Gospodarki spolecznej w polskim syste-

mie oswiaty od szkoly podstawowej do szkoly ponadgimnazjalnej, opracowana w ramach projektu
,Partnerstwo na rzecz instytucjonalizacji ekonomii spolecznej”, Warszawa 2013.
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= tworzenie zestawu narzedzi stuzacych upowszechnianiu przedsiebiorczosci
spolecznej wsrdd dzieci i mlodziezy;

» tworzenie kompleksowego programu upowszechniania przedsiebiorczosci
spolecznej wsrdd dzieci i mlodziezy, w szczegolnosci spotdzielczosci uczniow-
skiej w aspekcie edukacji nieformalnej;

= przygotowanie podrecznika dotyczacego praktycznych aspektow wdrazania
przedsiebiorczosci spotecznej w szkotach®.

Nalezy doda¢, ze na poziomie wojewodztw podobng role spelniajg regionalne
komitety rozwoju ekonomii spotecznej; w niektérych z nich dzialaja takze grupy do
spraw edukacji. Potencjal popularyzacji przedsigbiorczosci spotecznej silnie zazna-
cza si¢ takze wsrdd organizacji pozarzagdowych oraz samych przedsigbiorstw spotecz-
nych. Czesto prowadzg one dziatania edukacyjne stuzace z jednej strony podnoszeniu
wiedzy i kompetencji zwigzanych z nim oséb, z drugiej za$ szerszemu upowszechnia-
niu idei przedsigbiorczosci spotecznej w otoczeniu.

Edukacja w zakresie ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej, w znacznej mierze
za sprawg wsparcia finansowego Unii Europejskiej, jest takze coraz czesciej przed-
miotem ksztalcenia zaréwno w ramach systemu edukacji, jak i w formach poza-
szkolnych. Ustawicznie poszerza si¢ takze krag odbiorcéw, do ktérych adresowane
sg inicjatywy podnoszace wiedz¢ i kompetencje w tym zakresie. Szczegdtowy opis
przedsigwzie¢ edukacyjnych, a takze grup docelowych, ktérym sg one dedykowane,
zaprezentowano w dalszej czesci rozdziatu.

2. Analiza wybranych inicjatyw edukacyjnych w obszarze
przedsiebiorczosci spotecznej realizowanych na poziomie
szkolnictwa wyzszego w Polsce

Podejmujac probe przegladu dotychczasowych inicjatyw edukacyjnych w zakre-
su przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce, warto za Agnieszka Pacut® wskaza¢ na
niedobor opracowan odnoszacych si¢ do tego obszaru. Zwigzane z przedsigbiorczo-
$cig spoleczng ksztalcenie kompetencji spolecznych i obywatelskich, jak réwniez

8 Uchwala nr 3 Krajowego Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej z dnia 4 pazdziernika 2016 r.

w sprawie powolania grup tematycznych Komitetu, http://www.pozytek.gov.pl/Aktualnosci,K-
KRES,3942.html (dostep: 29.09.2017).

8 A. Pacut, Ksztalcenie pozaformalne w zakvesie przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce. Przeglad wy-
branych inicjatyw, ,Biuletyn Ekonomii Spotecznej” 2014, nr 6 (marzec), s. 11.
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proba jego analizy dokonuje sie zwlaszcza w kontekscie edukacji obywatelskiej®,
samorzadno$ci uczniowskiej®, ksztalcenia ustawicznego®. Z kolei komponent zwig-
zany z przedsi¢biorczoscig realizowany jest przede wszystkim w ujeciu, w ktérym
eksponuje si¢ konieczno$¢ ksztattowania zdolnosci i kompetencji umozliwiajacych
odnalezienie si¢ w realiach gospodarki wolnorynkowej¥’, cho¢ nie bez znaczenia
pozostajg inicjatywy dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i zréwnowa-
zonego rozwoju®. W takich uwarunkowaniach tym bardziej wyro6zniaja si¢ opraco-
wania dotyczace przedsigbiorczosci spolecznej i podnoszace problematyke edukacji
w tym zakresie. Na uwage zastuguje miedzy innymi szes¢ ekspertyz dotyczacych do-
tychczasowych do$wiadczen w obszarze edukacji z zakresu gospodarki spolecznej
i przedsigbiorczosci spotfecznej, istniejacych w systemie edukacji formalnej i w ra-
mach pozasystemowych inicjatyw edukacyjnych, przygotowanych w ramach pro-
jektu ,,Partnerstwo na rzecz instytucjonalizacji ekonomii spolecznej”, jak réwniez
wspomniana juz analiza A. Pacut pt. Ksztafcenie pozaformalne w zakresie przedsie-
biorczosci spotecznej w Polsce. Przeglgd wybranych inicjatyw.

Na potrzeby opracowania — o czym wspomniano na wstepie — dokonano przede
wszystkim przegladu inicjatyw edukacyjnych realizowanych na poziomie akademic-

#  E. Bacia, F. Pazderski, S. Zmijewska-Kwireg, Edukacja obywatelska w Polsce. Analiza aktualnej
sytuacyi, zidentyfikowanych potrzeb oraz szans i barier rozwoju, Warszawa 2017, http://innowa-
cje.org.pl/wp-content/uploads/2017/05/Edukacja-obywatelska-w-Polsce.pdf (dostep: 27.09.2017);
K.E. Siellawa-Kolbowska, A. Lada, J. Cwiek—Karpowicz, Edukacja obywatelska w Niemczech i Pol-
sce, Warszawa 2008; M. Koziarek, Nieformalne ,,uniwersytety obywatelskie” — o rozwijaniu ksztal-
cenia obywatelskiego poza systemem edukacji, ,,Analizy i Opinie” 2011, nr 122.

J. Witkowski, Samorzqdnos¢ uczniowska w systemie edukacyjnym, Warszawa 2013.

8 A, Jurczak i in., Ksztalcenie ustawiczne w Malopolsce. Analiza danych zastanych, Krakow 2007,
http://obserwatorium.malopolska.pl/files/library/415/ilosciowe_instytucje.pdf (dostep: 27.09.2017).
W. Nowinski, G. Nowaczyk, A. Sobczak, L. Tomczyk, A. Fabi$, A. Litawa, Innowacyjna edukacja przed-
siebiorczosci. Raport Krajowy, Poznan-Oswiecim-Krakéw 2016, http://m.wsb.pl/sites/wsb.pl.poznan/
files/raport_innowacyjna_ edukacja_przedsiebiorczosci_2016_ostateczny.pdf (dostgp: 27.09.2017).
Jak uczy¢ o spotecznej odpowiedzialnosci i zrownowazonym rozwoju. Przewodnik dla nauczycieli,
Warszawa 2011, http://odpowiedzialnybiznes.pl/public/files/ Jak%20uczyc %200%20 CSR.pdf (do-
step: 27.09.2017); E. Jastrzebska, Uczelnie wyzsze a edukacja w zakresie spolecznej odpowiedzial-
nosci biznesu, ,,Zarzadzanie Zmianami. Zeszyty Naukowe” 2010, nr 2(20).

Opracowane ekspertyzy dotyczyly nastgpujacych tematow: ,, Tresci nauczania w zakresie gospodar-
ki spotecznej / ekonomii spotecznej / przedsigbiorczosci spotecznej w polskim systemie o$wiaty od
szkoly podstawowej do szkoly ponadgimnazjalnej”; ,Przeglad pozasystemowych inicjatyw edu-
kacyjnych adresowanych do podmiotéw gospodarki spotecznej w Polsce. Analiza wstepna”; ,,Tra-
dycyjne formy edukacyjne dla podmiotéw gospodarki spolecznej / ekonomii spotecznej — ruch
spoldzielczy przed i powojenny”; ,,Przeglad akademickich inicjatyw edukacyjnych w zakresie go-
spodarki spotecznej / przedsiebiorczosci spolecznej w programach studiéw wyzszych (licencjac-
kich, magisterskich i podyplomowych) w latach 1989-20097; ,,Przeglad treéci nauczania w pod-
stawach programowych i podrecznikach dla szkét policealnych i pomaturalnych - ze szczegdlnym
uwzglednieniem szkét dla pracownikéw socjalnych’; ,,Spéldzielczoé¢ uczniowska jako praktyczna
forma edukacji dla przedsiebiorczo$ci - stan i mechanizmy wspierania”.
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kim, ktére uzupelniono nastepnie o analize przykladowych przedsigwzig¢ podejmo-
wanych na innych poziomach edukacji, w formie pozaszkolnej, z uwzglednieniem
roznych grup odbiorcéw. W prowadzonej analizie odwolano si¢ m.in. do klasyfikacji
form ksztalcenia opracowanej przez Eurostat, co z jednej strony miato walor porzad-
kujacy, z drugiej za§ zwracalo uwage na szerokie spektrum i ré6znorodno$¢ dziatan
edukacyjnych podejmowanych na polu przedsigbiorczosci spotecznej. W tym kon-
tekscie przywolano podzial na nastepujace kategorie®:

» edukacje formalng, ktéra jest prowadzona w sposob zaplanowany i zorganizowany
w zinstytucjonalizowanym srodowisku reprezentowanym zaréwno przez podmio-
ty publiczne, jak i prywatne tworzace system edukacji w danym kraju. Obejmuje
ona konkretne grupy odbiorcéw i programy o zalozonej tresci i dtugosci trwania;

» edukacj¢ pozaformalng, stanowigcg ciagla i zorganizowang dziatalnos¢, prowa-
dzong przez réznorodne podmioty (nie zawsze zwigzane z systemem edukacji).
Stanowi ona uzupelnienie edukacji formalnej. Przyjmuje forme programoéw
edukacyjnych o réznym czasie trwania skierowanych do oséb z wszystkich
grup wiekowych;

» edukacje nieformalng, obejmujaca mniej ustrukturyzowane i zorganizowane
formy ksztalcenia. Moze ona obejmowac wydarzenia edukacyjne realizowane
w miejscu pracy, rodzinie itd.

Zgodnie z zapisami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym® system szkolnictwa

wyzszego w Polsce tworza publiczne i niepubliczne szkoly wyzsze. Zakres §wiadczonych
przez nie ustug edukacyjnych wpisuje sie przede wszystkim w ramy edukacji formalne;.

2.1. Charakterystyka studiow podyplomowych w obszarze
ekonomii spotecznej

W kontekscie niniejszego rozdzialu na szczegdlng uwage zastuguje edukacja na po-
ziomie studiéw podyplomowych, poniewaz wiele inicjatyw majacych na celu ksztal-
cenie w obszarze przedsigbiorczosci spolecznej bylo realizowanych w tej formie.
Przedstawiono kilka z nich (dotyczg lat 2006-2008), eksponujac kazdorazowo infor-
macje dotyczace miedzy innymi celu studiéw, adresatéw oraz programu ksztalcenia.

% Eurostat, Classification of learning activities (CLA). Manual. 2016 edition, http://ec.europa.eu/
eurostat/documents/3859598/7659750/KS-GQ-15-011-EN-N.pdf/978de2eb-5fc9-4447-84d6-
dOb5t7bee723 (dostep: 28.09.2017).

' Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 2183).
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Studia podyplomowe ekonomia spoleczna realizowane przez Malopolska Szkole
Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie (MSAP UEK)
w latach 2006-2008 (tabela 17).

Tabela 17. Studia podyplomowe ekonomia spoteczna realizowane przez Matopolskg Szkote Administracji
Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie (MSAP UEK) w latach 2006—2008

Kontekst
Studia zostaty uruchomione w ramach projektu ,W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii spotecznej”
finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach programu Inicjatywy
Wspdlnotowej EQUAL. W okresie od pazdziernika 2006 r. do marca 2008 r. odbyty sie trzy edycje studidw,
w ktérych uczestniczyto facznie 120 stuchaczy
Cel studiéw
Ksztatcenie i doskonalenie umiejetnosci, w tym kwalifikacji zawodowych oséb zajmujacych sie
prowadzeniem oraz wspieraniem przedsiewziec i projektéw spotecznych
Adresaci

= pracownicy i wolontariusze organizacji pozarzgdowych, spétdzielni, innych organizacji i inicjatyw

obywatelskich

= pracownicy administracji publicznej

= menedzerowie, przedsiebiorcy i pracownicy zaangazowani w biznes odpowiedzialny spotecznie

= inicjatorzy lokalnych przedsiewzie¢ spotecznych (w tym lokalni politycy)
Program ksztatcenia
Program obejmowat tacznie 200 godzin dydaktycznych pogrupowanych wedtug nastepujacych modutéw:
nauki spoteczne, zarzadzanie podmiotami ekonomii spotecznej, finanse i finansowanie przedsiewzieé
spotecznych, otoczenie prawne ekonomii spotecznej, innowacje spoteczne
Forma zajec
Wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, forum wymiany doswiadczen, seminarium dyplomowe
Finansowanie studiéw

Studia bezptatne dla stuchaczy, wspétfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Inicjatywy Wspodlnotowej EQUAL

Zrédto: opracowano w ramach projektu ,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia”
realizowanego w programie ,Dialog” MNiSW na podstawie strony internetowej www.pozytek.gov.pl oraz

dokumentacji projektowej Matopolskiej Szkoty Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie.

Studia podyplomowe zarzgdzanie gospodarkg spoleczng realizowane przez
Uniwersytet Warszawski w latach 2006-2007

Drugim o$rodkiem akademickim ksztalcacym w obszarze ekonomii spolecznej
w ramach inicjatywy wspolnotowej EQUAL w okresie 2006-2007 byt Uniwersytet
Warszawski. Dzialajacy w jego ramach Instytut Polityki Spotecznej przeprowadzit

dwie edycje studiéw pn. zarzgdzanie gospodarkg spoteczng, ktérych charakterystyke
przedstawiono w tabeli 18.
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Tabela 18. Studia podyplomowe zarzgdzanie gospodarkg spoteczng realizowane przez Uniwersytet
Warszawski w latach 2006—2007

Kontekst

Studia zostaty uruchomione w ramach czesci edukacyjnej projektu ,,Partnerstwo na rzecz rozwoju Tu jest
praca”, finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach programu Inicjatywy
Wspdlnotowej EQUAL. Przeprowadzono dwie edycje studiow

Cel studiow

Przygotowanie lokalnych menedzeréw spotecznych inspirujgcych odradzanie sie kapitatu spotecznego
lokalnych wspdlnot na rzecz aktywizacji spotecznosci oraz tworzenia nowych ustug i nowych miejsc pracy,
w tym dla oséb dtugotrwale bezrobotnych i dotknietych wykluczeniem spotecznym

Adresaci
= absolwenci wyzszych studiéw magisterskich i licencjackich
= liderzy rozwoju lokalnego, dziatajgcy na rzecz tworzenia partnerstw i paktéw lokalnych, m.in.:
- pracownicy organizacji obywatelskich
- tworcy przedsiebiorstw spotecznych
- pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego
- pracownicy urzedéw pracy
- pracownicy osrodkéw pomocy spotecznej
- pracownicy centréw integracji spotecznej oraz klubéw integracji spotecznej

Program ksztatcenia

Program obejmowat 230 godzin dydaktycznych i sktadat sie z trzech gtéwnych blokéw dydaktycznych:
instytucje gospodarki spotecznej w rozwoju lokalnym, podstawy prawno-finansowe przedsiebiorczosci
spotecznej oraz zarzadzanie przedsiebiorstwem spotecznym

Forma zajec
Wyktady, konwersatoria, seminaria, warsztaty, wizyty studyjne

Finansowanie studiow
Studia bezptatne dla stuchaczy, wspoétfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach
Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL

Zrédto: opracowano w ramach projektu ,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia”
realizowanego w programie ,Dialog” MNiSW na podstawie http://www.pozytek.gov.pl/IW,EQUAL,-,Tu,je-
st,praca,661.html, (dostgp: 20.08.2017).

Istotng specyfikg programu ksztalcenia na Uniwersytecie Warszawskim bylo na-
stawienie na ksztaltowanie umiejetnosci praktycznych i kompetencji potrzebnych do
zarzadzania przedsigwzigciami spolecznymi, stad juz na etapie rekrutacji uczestnicy
byli proszeni o udokumentowanie posiadanego doswiadczenia w obszarze gospodar-
ki spofecznej lub samoorganizacji spotecznosci lokalnych. Zobligowano ich takze do
przedstawienia wtasnej koncepcji inicjatywy lokalnej ukierunkowanej na diagnoze
lokalnych potencjatéw i rozwoj nowych ustug spotecznych tworzacych miejsca pracy.

Studia podyplomowe ekonomia spoleczna realizowane przez Malopolska Szkole
Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie (MSAP UEK)
w latach 2010-2013

W oparciu o do$wiadczenia z ksztalcenia podyplomowego w zakresie ekonomii
spolecznej realizowanego w ramach projektu ,W poszukiwaniu polskiego modelu eko-
nomii spofecznej’, w 2009 r. w MSAP UEK rozpoczeto realizacje projektu ,,Zintegro-
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wany system wsparcia ekonomii spotecznej™?, ktorego istotnym komponentem byly
studia podyplomowe. Podobnie jak w wypadku pierwszych edycji, ich zasadniczy cel
okreslono jako ,ksztalcenie i doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych
0s6b zajmujacych si¢ prowadzeniem i wspieraniem przedsiewzie¢ spolecznych”. Synte-
tyczna charakterystyka tego przedsiewzigcia zostala przedstawiona w tabeli 19.

Tabela 19. Studia podyplomowe ekonomia spoteczna realizowane przez MSAP UEK w latach 2010-2013

Kontekst

Studia zostaty uruchomione w ramach projektu , Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecznej”
(ZSWES) finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
(Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, priorytet I: Zatrudnienie i integracja spoteczna, dziatanie

1.2. Wsparcie systemowe instytucji pomocy i integracji spotecznej). W trakcie projektu zrealizowano
tacznie dziewiec¢ edycji studiow dla 336 stuchaczy

Cel studiow

Ksztatcenie i doskonalenie umiejetnosci, w tym kwalifikacji zawodowych oséb zajmujacych sie

prowadzeniem oraz wspieraniem przedsiewzie¢ i projektéw spotecznych

Adresaci

= pracownicy instytucji pomocy i integracji spotecznej

= pracownicy instytucji rynku pracy (ktdre na dzien zgtoszenia kandydata do udziatu w studiach realizujg
projekt wspdlnie z podmiotem pomocy i integracji spotecznej)

= pracownicy organizacji pozarzagdowych i instytucji ekonomii spotecznej zajmujacych sie statutowo
problematykg pomocy i integracji spoteczne;j

= pracownicy administracji publicznej dziatajgcy bezposrednio w obszarze pomocy i integracji spotecznej

= wolontariusze, ktérzy w momencie zgtoszenia sie do udziatu w studiach wspdtpracujg z organizacjami
pozarzagdowymi lub instytucjami ekonomii spotecznej zajmujacymi sie statutowo problematyka
pomocy i integracji spotecznej od co najmniej roku i jednoczesnie zadeklarujg dalszg wspotprace przez
okres co najmniej dwdch kolejnych lat

= cztonkowie ww. organizacji

= 0soby petnigce funkcje statutowe w wymienionych organizacjach

Program ksztatcenia

Program obejmowat tacznie 180-220 godzin dydaktycznych (w zaleznosci od edycji studidow)
pogrupowanych wedtug nastepujacych modutéw: ekonomia spoteczna — stan obecny i perspektywy,
nauki spoteczne, zarzadzanie podmiotami ekonomii spotecznej, finansowanie przedsiewzie¢ spotecznych,
otoczenie prawne ekonomii spotecznej, innowacje spoteczne”

Forma zajec
Wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, forum wymiany doswiadczen, kurs e-learningowy, proseminarium,
seminarium dyplomowe

Finansowanie studiow
Studia bezptatne dla stuchaczy, wspétfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego

" Nalezy zwrdci¢ uwage na dwukrotng modyfikacje opracowanego programu studiéw. Z jednej strony
dziatanie to miato na celu jak najlepsze dostosowanie go do potrzeb i oczekiwan uczestnikow, z drugiej
za$ uwzglednienie nowych wymogéw wprowadzonych nowelizacjg ustawy Prawo o szkolnictwie wyz-
szym w 2012 r. (wprowadzenie punktéw ECTS, uwzglednienie efektéw ksztatcenia).

Zrédto: opracowano w ramach projektu ,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia”
realizowanego w programie ,Dialog” MNiSW na podstawie dokumentacji projektowej Matopolskiej Szkoty
Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

2 Projekt ,,Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecznej” (ZSWES) finansowany ze $rodkow

Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (Programu Operacyjnego Ka-
pital Ludzki, priorytet I: Zatrudnienie i integracja spoteczna, dziatanie 1.2. Wsparcie systemowe
instytucji pomocy i integracji spolecznej).
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Poréwnujac oba przedsigwzigcia prowadzone przez Matopolska Szkote Admini-
stracji Publicznej, mozna zauwazy¢ jednolity charakter przyjetych moduléw ksztat-
cenia. Roznice s3 jednak widoczne na poziomie poszczegdlnych przedmiotéw, co
zaprezentowano w tabeli 20.

Tabela 20. Poréwnanie programéw studiow podyplomowych ekonomia spoteczna prowadzonych
w MSAP UEK w latach 2006—-2008 oraz 2010-2013

PROGRAM STUDIOW EKONOMIA SPOLECZNA
REALIZOWANYCH W MSAP UEK W LATACH 2010-2013

PROGRAM STUDIOW EKONOMIA SPOLECZNA
REALIZOWANYCH W MSAP UEK
W LATACH 2006-2008

Modut/nazwa przedmiotu ;‘g:ézz Modut/nazwa przedmiotu gL;c;?:‘
Modut 0. Ekonomia spoteczna: stan obecny 2
i pespektywy
= Ekonomia spoteczna — znaczenie 9
- - i charakterystyka trzeciego sektora
= Polityka panstwa wobec ekonomii 13
spotfecznej
Modut I. Nauki spoteczne 64 | Modut I. Nauki spoteczne 24
= Teoria ekonomii 14 |« Wprowadzenie do teorii ekonomii 8
= Teoria panstwa 12 | = Teoria panstwa 5
= Teoria spoteczeristwa obywatelskiego 14 |« Teoria spoteczeristwa obywatelskiego 5
= Polityka spoteczna 12 | = Polityka spoteczna 6
= Polityka i instytucje UE 12
Modut Il. Zarzadzanie podmiotami 52 Modut Il. Zarzadzanie podmiotami ekonomii 62
ekonomii spofecznej spotfecznej
= Zarzadzanie strategiczne 8 = Zarzadzanie strategiczne 6
= Zarzadzanie projektami spotecznymi 8 = Zarzadzanie personelem 8
= Zarzadzanie personelem 6 = Podstawy zarzadzania organizacjg 6
= Zarzadzanie organizacjg 8 = Public relations 6
= Techniki negocjacji 8 « Zarzgdzanie komunikacjg 4
= Public relations 6 = Techniki negocjacji 6
= Ewaluacja przedsiewzie¢ spotecznych 8 = Zarzadzanie projektami spotecznymi” 8
= Ewaluacja przedsiewzie¢ spotecznych 8
= Marketing w przedsiebiorstwie spotecznym | 10
Modut Ill. Finanse i finansowanie 2 Modut lll. Finansowanie przedsiewziec¢ M
przedsiewziec spotecznych spotecznych
= Finanse publiczne 8 = Finanse publiczne
« Zarzadzanie finansami 3 « Zrédta _i inst_rulmenty finansowania 3
przedsiewzieé spotecznych
« Zrédta i |ns’Frulmenty finansowania 3 . Zarzadzanie finansami 10
przedsiewzie¢ spotecznych
« Fundraising
= Podstawy rachunkowosci przedsiebiorstw
spotecznych
Modut IV. Otoczenie prawne ekonomii 28 Modut IV. Otoczenie prawne ekonomii 34
spotecznej spotecznej
= Prawo cywilne 8 = Prawo cywilne
= Prawo gospodarcze 3 = Formy p_r_awno-orgapizacyjne podmiotéw
ekonomii spotecznej
= Prawo pracy 6 |= Prawo pracy” 10
- Zamgwmma publiczne i pomoc 6 = Zamowienia publiczne i pomoc publiczna” 8
publiczna
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PROGRAM STUDIOW EKONOMIA SPOLECZNA PROGRAM STUDIOW EKONOMIA SPOLECZNA
REALIZOWANYCH W MSAP UEK REALIZOWANYCH W MSAP UEK W LATACH 2010-2013
W LATACH 2006—2008
. Liczba . Liczba
Modut/nazwa przedmiotu godzin Modut/nazwa przedmiotu godzin
Modut V. Innowacje spoteczne 28 | Modut V. Innowacje spoteczne 38
+ Rozwdj lokalny 3 = Metody pomiaru oddziatywania 3
spotecznego
= Partnerstwo lokalne 6 = Teorie innowacji spotecznych

= Innowacje spoteczne — forum wymiany 14 |« Techniki badawcze 4
doswiadczen
= Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu

= Forum wymiany doswiadczen (warsztaty

i spotkania z praktykami) 22
Seminarium dyplomowe 2 Proseminarium 1
Seminarium dyplomowe 4

" Uzupetnieniem przedmiotu jest obowigzkowy kurs e-learningowy.

Zrédto: opracowano w ramach projektu ,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia”
realizowanego w programie ,Dialog” MNiSW na podstawie dokumentacji projektowej Matopolskiej Szkoty
Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

Analiza obydwu programéw wskazuje na ich akademicki charakter, chociaz
w wypadku studiéw realizowanych w latach 2009-2013 liczba godzin dedykowanych
przedmiotom ogoélnym zostala zredukowana. W ich miejsce wprowadzono natomiast
przedmioty o wiekszym potencjale praktycznym, co mialo stuzy¢ pelniejszej realiza-
cji celu zdefiniowanego w procesie ksztalcenia, tj. podniesieniu kwalifikacji oséb pro-
wadzacych lub wspierajacych przedsiewziecia spoteczne. Warto podkresli¢ rowniez
kompozycje programu uwzgledniajaca profil uczestnikéw studidéw, reprezentujacych
rézne $rodowiska i organizacje. Z jednej strony pozwala on ksztalci¢ umiejetnosci or-
ganizacyjne, z drugiej zas menedzerskie. Réwnoczesnie ujeto w nim przedmioty wpro-
wadzajace w tematyke ekonomii spolecznej oraz zagadnienia poglebiajace znajomosé¢
tego obszaru. Na uwage zastuguje takze rozszerzenie — w przypadku drugiego przed-
siewziecia — formuly prowadzonych zaje¢ przez nadanie im formy obligatoryjnych
kurséw e-learningowych, stanowiacych uzupelnienie przedmiotéw realizowanych
stacjonarnie. W obu wypadkach do programu wkomponowano ponadto zajecia inte-
raktywne, zaktadajace wymiang doswiadczen praktycznych pomiedzy samymi stucha-
czami, jak réwniez miedzy prowadzacymi a stuchaczami. W ramach edycji 2006-2008
forum wymiany doswiadczen odniesiono do problematyki innowacji spotecznych,
w kolejnej (2010-2013) wlaczono do niego obszary, takie jak: spotdzielczosé, spotdziel-
nie socjalne, wspolpraca podmiotéw ekonomii spotecznej z administracjg publiczna,
partnerstwo publiczno-spoleczne.
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Studia podyplomowe ekonomia spoleczna realizowane przez Uniwersytet Ekono-
miczny w Poznaniu, Uniwersytet Warszawski oraz Wyzsza Szkole Administracji
Publicznej w Szczecinie w latach 2012-2014

Formula studiéw podyplomowych zaproponowana przez MSAP UEK w ramach
projektu ,,Zintegrowany system wsparcia ekonomii spoleczne;j” zostata wykorzystana
takze, w ramach tego samego projektu, przez trzy inne osrodki akademickie: Uniwer-
sytet Ekonomiczny w Poznaniu, Wyzsza Szkote Administracji Publicznej w Szczeci-
nie - WSAP oraz Uniwersytet Warszawski (Instytut Polityki Spotecznej) — IPS UW.
Lacznie we wskazanych uczelniach przeprowadzono 15 edycji studiow, w tym:

» 5 edycji studiéw podyplomowych ekonomia spoteczna realizowanych przez

Wyzsza Szkole Administracji Publicznej w Szczecinie w okresie od marca
2012 r. do wrze$nia 2013 r;

= 5 edycji studiow podyplomowych zarzgdzanie gospodarkg spoteczng (specja-
lizacja ekonomia spoteczna) realizowanych przez Instytut Polityki Spolecznej
Uniwersytetu Warszawskiego w okresie od marca 2012 r. do wrze$nia 2013 r;

» 5 edycji studiéw podyplomowych ekonomia spoteczna realizowanych przez
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu w okresie od pazdziernika 2013 r. do
pazdziernika 2014 r.;

= 9 edyqji studidw podyplomowych ekonomia spoleczna realizowanych przez
MSAP UEK w okresie od kwietnia 2010 r. do czerwca 2013 r.

Z uwagi na wymogi projektu ,,Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecz-
nej’, cel prowadzonych studiéw podyplomowych kazdorazowo zostal okreslony po-
dobnie jak w MSAP UEK, odnosil si¢ zatem do budowania i podnoszenia wiedzy
i kompetencji oséb zajmujacych sie lub zainteresowanych prowadzeniem lub wspie-
raniem przedsiewzi¢¢ spolecznych. Zapisy formalne determinowaly takze grupe ad-
resatow przygotowanej oferty edukacyjnej. Obejmowala ona pracownikéw i wolon-
tariuszy z instytucji wskazanych uprzednio w tabeli 19.

Dla uzyskania spojnosci programu ksztalcenia, w ramach studiéw oferowanych
przez podmioty realizujace projekt, przyjeto zaproponowany przez MSAP UEK po-
dzial na sze$¢ zasadniczych moduléw, w ramach ktérych kazdy z osrodkow akade-
mickich dowolnie ksztaltowal plan szczegélowy obejmujacy konkretne przedmioty
(ich zestawienie zaprezentowano w tabeli 21). W efekcie powstaly trzy rézne pro-
gramy, w obrebie ktérych ksztaltowaly si¢ odmienne profile ksztalcenia: w Wyzszej
Szkole Administracji Publicznej w Szczecinie rozwijano przede wszystkim problema-
tyke zarzadzania podmiotami ekonomii spolecznej oraz otoczenia prawnego, w kto-
rym prowadzg one swoja dziatalno$¢; na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu
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wiele miejsca po$wigcano zajeciom warsztatowym oscylujacym woko! innowacji
spolecznych; natomiast na Uniwersytecie Warszawskim - problematyce rozwoju
lokalnego, ktora zostala wpisana w poszczegdlne moduly studiéw. Pomimo réznic
za element wspolny wszystkich studiéw realizowanych w projekcie ,,Zintegrowany
system wsparcia ekonomii spofecznej” mozna uzna¢ nastawienie na interakcje i ak-
tywny udziat stuchaczy. W kazdym z programoéw zostaly bowiem wykorzystane takie
formy zajec, jak: ¢wiczenia, konwersatoria, warsztaty oraz forum wymiany do$wiad-
czen. Podobnie jak w MSAP UEK, studia w pozostalych uczelniach byly wspétfinan-
sowane z Europejskiego Funduszu Spolecznego i bezplatne dla uczestnikow.

Analizujac ofert¢ edukacyjng w obszarze ekonomii spolecznej, nalezy zwrocié
uwage na zaznaczajaca si¢ w ostatnich latach tendencje do wlaczania problematyki
ekonomii spolecznej w zakres standardowej, odplatnej oferty studiéw podyplomo-
wych. Zestawienie wybranych inicjatyw rozwijanych w réznych o$rodkach akademic-
kich przedstawiono w tabeli 22. Celem wskazanych studiéw jest w dostarczenie wiedzy
i umiejetnosci osobom zainteresowanym prowadzaniem przedsiebiorstwa spoleczne-
go. Niemniej jednak pojawiaja sie takze bardziej sprofilowane propozycje, jak wsparcie
doradcéw biznesowych czy wlaczanie modelu przedsigbiorczosci na potrzeby pracy
z mlodzieza. Zréznicowanie sg rowniez grupy adresatow. Czg$¢ ofert dedykowana jest
szerokiemu gronu absolwentow studiéw wyzszych pierwszego i drugiego stopnia, inne
za$ ograniczaja sie do 0séb zajmujacych si¢ zawodowo pomoca i integracja spoteczng
lub - jak w wypadku studiéw dla doradcéw biznesowych - chca pelni¢ albo juz pelniag
wyspecjalizowang role na rzecz podmiotéw ekonomii spoleczne;.
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2.2. Charakterystyka studiow pierwszego i drugiego stopnia
w obszarze przedsiebiorczosci spotecznej

W ramach edukacji formalnej prowadzonej na poziomie studiow wyzszych, wsréd
inicjatyw podejmujacych problematyke przedsiebiorczosci spolecznej nalezy wskazaé
takze oferte Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krako-
wie. Uczelnia oferuje trzyletnie stacjonarne i niestacjonarne studia pierwszego stopnia
na kierunku ekonomia spoteczna. Ich celem jest ,,przekazanie studentom nowoczesnej
izarazem praktycznej wiedzy ekonomicznej oraz wyksztalcenie przedsiebiorczych i in-
nowacyjnych postaw, warunkujacych aktywnos¢ absolwentéw na rynku pracy, w sro-
dowisku spofecznym i w prowadzeniu wlasnej dzialalnosci gospodarcze;”

W nawigzaniu do przyjetego celu ksztalcenia w programie studiow ujeto przed-
mioty prezentujace tresci odnoszace si¢ do uwarunkowan politycznych, prawnych,
spolecznych Polski i innych krajéw Unii Europejskiej oraz narzedzi badawczych
pozwalajacych opisywac i wyjasnia¢ funkcjonowanie wspoélczesnych systeméw spo-
teczno-gospodarczych. Do nauczania wlaczono ponadto kursy pozwalajace naby¢
umiejetnosci diagnozowania potrzeb i probleméw spotecznych oraz przygotowania
samodzielnych projektéw. W zatozonym modelu ksztalcenia duzy nacisk potozo-
no réwniez na formowanie kompetencji obywatelskich, idee wspdlnego dzialania,
ksztaltowanie pozytywnych relacji z otoczeniem wewnetrznym i zewnetrznym.

Kontynuacja ksztalcenia w tym zakresie s3 dwuletnie studia, stacjonarne i nie-
stacjonarne, drugiego stopnia funkcjonujace réwniez pod nazwa ekonomia spotecz-
na. Ich zasadniczym celem jest ,,poglebienie wiedzy ekonomicznej, wsparte zdoby-
waniem umiejetnosci praktycznych oraz ksztalttowaniem kompetencji spotecznych
istotnych dla funkcjonowania na wspolczesnym rynku pracy”. Zatozeniem doty-
czacym studiéw drugiego stopnia jest m.in. przekazanie wiedzy dotyczacej zarow-
no tradycyjnych, jak i alternatywnych sposobéw zaspokajania potrzeb spofecznych,
zapoznanie z ideg zrdwnowazonego rozwoju oraz uwarunkowaniami funkcjonowa-
nia podmiotéw ekonomii spotecznej. Realizowane sa réwniez zajecia pozwalajace
wyksztalci¢ u studentéw umiejetnosci menedzerskie, z uwzglednieniem specyfiki
zarzadzania przedsi¢biorstwami spotecznymi.

Edukacja w zakresie przedsigbiorczosci spolecznej na poziomie studiéw pierw-
szego stopnia byla réwniez realizowana na Wydziale Zarzadzania i Ekonomii Poli-
techniki Gdanskiej, gdzie w roku akademickim 2016/2017 na kierunku ekonomia
uruchomiono profil ekonomia spoteczna. Zalozeniem towarzyszacym uruchomieniu
tego przedsigwzigcia bylo przede wszystkim przygotowanie absolwentéw do pracy
w podmiotach ekonomii spotecznej. Z tego wzgledu w programie ujeto moduty do-
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tyczace finansowania przedsigbiorstw spofecznych, ekonomii stosowanej oraz spo-
tecznej odpowiedzialnosci organizacji®.

Ciekawa inicjatywa na poziomie studiéw wyzszych bylo réwniez uruchomienie
w 2006 r. na Wydziale Ekonomii i Stosunkéw Miedzynarodowych Uniwersytetu Eko-
nomicznego w Krakowie seminarium magisterskiego z ekonomii spolecznej. Stronami
uczestniczacymi w jego realizacji byly Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie oraz bank
DnB Nord (wczesniej Bank Inicjatyw Spofeczno-Ekonomicznych). Tematyka, na ktorej
skoncentrowano si¢ w sposdb szczegolny, bylo zagadnienie finansowania podmiotéw eko-
nomii spolecznej. W trakcie trwania seminarium jego uczestnicy poznawali problemy do-
tyczace miedzy innymi réznorodnych zrédet finansowania przedsigbiorczosci spolecznej
oraz potrzeb i mozliwosci podmiotéw ekonomii spotecznej w zakresie finansowania.

2.3. Pozostate inicjatywy edukacyjne w obszarze przedsiebiorczosci
spotecznej realizowane na poziomie szkolnictwa wyzszego

Inicjatywy zaprezentowane w ramach niniejszego rozdzialu potwierdzaja, ze na pozio-
mie szkolnictwa wyzszego dominujacg forma edukacji w zakresie ekonomii i przedsie-
biorczosci spolecznej sa studia podyplomowe. Mozna wskaza¢ takze przedsiewziecia
skierowane do srodowiska akademickiego, przyjmujace inng formufe. Ich adresatami
s3 zarowno nauczyciele akademiccy, jak i studenci, organizatorami za$ — same uniwer-
sytety lub organizacje z szeroko rozumianego otoczenia ekonomii spotecznej.

Przykladem dzialalnosci na poziomie akademickim, majacej na celu edukacje
i propagowanie wiedzy na temat ekonomii spolecznej, byly miedzy innymi debaty oks-
fordzkie organizowane przez Malopolska Szkote Administracji Publicznej Uniwersyte-
tu Ekonomicznego w Krakowie. Realizowano je w ramach projektéw ,W poszukiwaniu
polskiego modelu ekonomii spoteczne;j” oraz ,,Krakowska Inicjatywa na Rzecz Gospo-
darki Spotecznej COGITO™*. Dotyczyly na przyklad takich zagadnien, jak:

» Ta izba twierdzi, Ze ekonomia spoteczna nie wspomoze rozwoju lokalnego.

= Ta izba twierdzi, ze przedsigbiorstwo spoleczne wymaga regulacji ustawowe;.

» Ta izba twierdzi, ze finansowanie ze srodkéw publicznych psuje przedsiebior-

czo$¢ spoteczng.

Dzigki swej formule i interaktywnemu charakterowi debaty stanowity forum
wymiany argumentéw pomiedzy srodowiskiem akademickim a praktykami zajmu-
jacymi si¢ ekonomig spoteczng. Uczestnikami przedstawionych powyzej debat byli
gléwnie studenci i kadra naukowa krakowskich uczelni wyzszych.

% Na podstawie strony internetowej https://zie.pg.edu.pl/ekonomia (dostep: 15.12.2017).
% Projekty finansowane ze §rodkéw EFS w ramach Programu Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL.



Inicjatywy edukacyjne w obszarze ekonomii spotecznej w Polsce 83

Istotnym wkladem w realizacje dziatan edukacyjnych z zakresu ekonomii spo-
tecznej sa réwniez materialy dydaktyczne i scenariusze zaje¢. Nalezy tu wskazaé
zwlaszcza na dwa przedsiewziecia. Jedno z nich bylo realizowane przez Uniwersytet
Warszawski. W ramach wspomnianego juz projektu ,,Partnerstwo na rzecz rozwoju
Tu jest praca” zostal przygotowany pakiet pn. Materialy dydaktyczne do podyplomo-
wego studium zarzgdzania gospodarkq spoleczng, regionalnych warsztatéw przedsie-
biorczosci spotecznej, letnich i zimowych miedzynarodowych szkot gospodarki spotecz-
nej”. W jego sktad weszly m.in. ,,Zeszyty Gospodarki Spotecznej’, pakiet edukacyjny
pt. Podstawy ksztatcenia w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej oraz podrecznik pt.
Gospodarka spoleczna i przedsigbiorstwo spoteczne. Wstep do problematyki. Celem
tych materialéw bylo wypracowanie standardéw edukacyjnych w zakresie ksztalce-
nia kadr gospodarki spotecznej. Ich odbiorcami byli zaréwno wykladowcy akade-
miccy, jak i przedstawiciele organizacji not for profit oraz liderzy gospodarki spotecz-
nej zainteresowani podnoszeniem wtasnych kompetencji.

Z kolei Malopolska Szkota Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicz-
nego w Krakowie, w ramach projektu ,Zintegrowany system wsparcia ekonomii
spolecznej”, wydata podrecznik akademicki Wokot ekonomii spotecznej, jak rowniez
publikacje dydaktyczna pt. Ksztalcenie w zakresie ekonomii spotecznej — scenariusze
zajeé i wybor tekstow®®. Materialy zostaly wydane w formie plyty CD i zawieraja zbidr
zalecanej krajowej literatury przedmiotu (Ekonomia spoteczna w Polsce. Wybér tek-
stow) oraz siedem scenariuszy zaje¢, tj. Innowacje spoteczne, Narzedzia pomiaru spo-
tecznego oddziatywania, Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu - wspélpraca podmiotow
ekonomii spotecznej z biznesem, Marketing w przedsigbiorstwie spotecznym, Marketing
wartosci, Fundraising - profesjonalizacja pozyskiwania funduszy, Zarzgdzanie zaso-
bami ludzkimi w podmiotach ekonomii spotecznej, Spétdzielnia socjalna jako przedsie-
biorstwo spoteczne. Pakiet stanowi zbior materiatéw dydaktycznych stuzacych zaréw-
no do prowadzenia dziatan edukacyjnych (szkolen, zaje¢, warsztatow) skierowanych
do sektora gospodarki spolecznej, jak i do samodzielnej nauki (samoksztalcenia).

Ciekawym przedsiewzigciem edukacyjnym na poziomie akademickim sg takze
Tygodnie Ekonomii Spotecznej. Sg one organizowane migdzy innymi przez Regio-
nalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie. Od 2011 r., we wspolpracy z malo-
polskimi uczelniami wyzszymi, osrodek ten organizuje cykl wyktadéw, seminariéw,

®  Na podstawie strony internetowej Baza rezultatéw Programu Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL,

http://equal.org.pl/baza.php?M=18& PID=47&PPID=117&lang=pl (dostep: 15.12.2017).

Na podstawie stron internetowych: Matopolska Szkota Administracji Publicznej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, Krakow 2017, http://www.msap.pl (dostep: 15.12.2017); Ekonomia
Spoteczna, Krakéw 2017, ekonomiaspoleczna.msap.pl (dostep: 15.12.2017).
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wizyt studyjnych, ktére majg za zadanie w sposdb praktyczny przyblizy¢ studentom
problematyke przedsigbiorczosci spolecznej””. W podobne przedsiewziecie zaan-
gazowal sie takze Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego
w Katowicach® oraz Osrodek Wsparcia Ekonomii Spolecznej z Lomzy, ktéry zorga-
nizowal uczelniany Tydzienn Ekonomii Spoteczne;j®.

Fundacja im. Krélowej Polski Sw. Jadwigi opracowata ponadto program warszta-
tow edukacyjnych pt. Przedsigbiorczos¢ spoteczna - kariera z pasjg. Celem warsztatow
jest zapoznanie uczestnikow z tematyka ekonomii spolecznej oraz zachgcenie ich do
planowania kariery zawodowej w sektorze ekonomii spofecznej. Warsztaty te sg kie-
rowane do studentéw réznych uczelni i kierunkéw i obejmuja nastepujace zagadnie-
nia: wprowadzenie do ekonomii spolecznej, charakterystyke podmiotéw ekonomii
spolecznej, praktyczng prezentacje podmiotéw ekonomii spotecznej'®.

3. Inne przedsiewziecia edukacyjne w obszarze przedsiebiorczosci
spotecznej

Zgodnie z zalozeniami w czgsci dotyczacej edukacji w obszarze przedsiebiorczosci
spolecznej oméwiono przede wszystkim te inicjatywy, ktore byly kierowane do $ro-
dowiska akademickiego. Warto jednak podkresli¢, ze upowszechnianie tej problema-
tyki dokonuje sie takze na innych poziomach edukacji i jest dedykowane zaréwno
nauczycielom, jak i uczniom (dzieciom i mlodziezy). Wiele sposrod przedsiewzigé
edukacyjnych jest takze kierowanych bezposrednio do przedstawicieli przedsie-
biorstw spofecznych. Wybrane inicjatywy zaprezentowano w tabeli 23. Analizujac
poszczegdlne przyklady, zwrocono uwage na organizatora dzialan edukacyjnych,
kontekst realizacji, cel oraz stosowane formy ksztalcenia.

77 Szczegblowe informacje na temat Tygodnia Ekonomii Spolecznej w Malopolsce zob. Dzialania i cele
Tygodnia ES, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Krakow 2017, http://www.es.malopolska.pl/
promocja-i-edukacja/tydzien-ekonomii-spolecznej/dzialania-i-cele-tygodnia-es/ (dostep: 15.11.2017).
Juz whkrétce Tydzier Ekonomii Spolecznej w wojewddztwie $lgskim, [w:] Slaska ekonomia spoleczna:
wspdlpraca sie oplaca, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slaskiego, Katowice
2017, http://es.rops-katowice.pl/juz-wkrotce-tydzien-ekonomii-spolecznej-w-wojewodztwie-slaskim/
(dostep: 15.11.2017).

% Uczelniany Tydzien Ekonomii Spolecznej, Panstwowa Wyzsza Szkota Informatyki i Przedsigbiorczosci
w Lomzy, Lomza 2013, https://www.pwsip.edu.pl/ish/index.php/aktualnosci/69-uczelniany-tydzie-
-ekonomii-spoecznej (dostep: 15.11.2017).

Programy edukacyjne — materialy, [w:] Portal ekonomii spolecznej, Regionalny O$rodek Polityki Spo-
fecznej, Poznan 2014, http://wielkopolskaes.pl/index.php/komitet/grupa-ds-edukacji/341-programy-
-edukacyjne-materialy (dostep: 15.11.2017).
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ROZDZIAL IV

UWARUNKOWANIA ROZWOJU
PRZEDSIEBIORCZOSCI SPOLECZNEJ -
METODOLOGIA BADAN

1. Cel, obszary badan i metodologia

Specyfika i odrebnos¢ przedsigbiorczosci spotecznej implikuja
konieczno$¢ ksztalcenia specjalistow z tego zakresu. Zasadni-
czym celem projektu ,,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych
programach ksztalcenia” finansowanego ze $rodkéw Mini-
sterstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w ramach programu
»Dialog” byto dokonanie diagnozy oraz sformulowanie reko-
mendacji dotyczacych systemu ksztalcenia w zakresie przedsie-
biorczosci spotecznej w Polsce. Na potrzeby realizacji tak posta-
wionego celu wyznaczono nastepujace cele szczegdlowe:
= Cl: Identyfikacja probleméw (deficytéw) dotyczacych
ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci spoteczne;j.
= C2: Identyfikacja wyzwan, jakie stawia ksztalcenie w za-
kresie przedsigbiorczosci spoleczne;j.
= C3: Okreslenie potrzeb i oczekiwan dotyczacych ksztalce-
nia w zakresie przedsiebiorczos$ci spoteczne;.
Zakladanym efektem badania bylo stworzenie modelu
ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce
na roznych poziomach edukacji w postaci propozycji efektow
ksztalcenia i programoéw ksztalcenia. W zwigzku z tym sformu-
fowano nastepujace hipotezy badawcze:
= H1: Aktualne treéci ksztalcenia w zakresie przedsiebior-
czosci spolecznej sg niewystarczajace.
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» H2: Aktualne tresci i formy nauczania sa niedostosowane do praktyki w zakre-
sie przedsiebiorczosci spoleczne;j.

= H3: Stereotypy przedsigbiorczosci spolecznej nie stymulujg zainteresowania
ksztalceniem w tym zakresie.

» H4: Istnieje potrzeba wprowadzenia innowacyjnych programoéw ksztalcenia
w zakresie przedsigbiorczosci spolecznej.

Specyfika tematu oraz jego zfozonos¢ wymagala zastosowania wielu metod badaw-
czych zaréwno ilosciowych, jak i jakos$ciowych, traktowanych jako komplementarne
wobec siebie. Metodologia prowadzonych badan obejmowata:

Etap 1. Badanie wtorne (ang. desk research) wykorzystujace:

= dane statystyczne GUS (ogélnodostepne oraz specjalne, przygotowane wediug
ustalonych kryteriow istotnych z punktu widzenia celu badania);

» wyniki prowadzonych w Polsce badan przedsigbiorczosci spolecznej: publi-
kacje, raporty i inne, migdzy innymi opracowania GUS, Malopolskiej Szko-
ty Administracji Publicznej UEK (czasopismo ,,Ekonomia Spoteczna” i inne),
Stowarzyszenia Klon/Jawor, Instytutu Spraw Publicznych, Regionalnych
Osrodkéw Polityki Spotecznej (ROPS), Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spo-
tecznej (OWES);

= dobre praktyki w Polsce i wybranych krajach.

Etap 2. Badanie wlasciwe (ilosciowe) wykorzystujace ankiete internetowg CAWI
(ang. computer-assisted web interview) skierowang do dwdch grup docelowych:

= nauczycieli akademickich;

= studentéw.

Etap 3. Badanie poglebiajace (jakosciowe) wykorzystujace:

» wywiady indywidualne z przedsiebiorcami spotecznymi;

» indywidualne wywiady poglebione:

— z przedsiebiorcami spotecznymi,

— z otoczeniem przedsigbiorczosci spotecznej,

— zogniskowane wywiady grupowe (ang. focus group interviews) z nauczyciela-
mi akademickimi.

Badania byty prowadzone wedtug ustalonej kolejnosci: 1) przeglad i analiza da-
nych zastanych (desk research); 2) badania wtasciwe, ktére rozpoczeta ankieta inter-
netowa CAWI skierowana do dwoch grup docelowych - nauczycieli akademickich
oraz studentow; 3) wywiady indywidualne i grupowe.

Schemat badan oraz charakterystyka poszczegolnych rodzajéw badan i ich rezul-
tatow zostaly przedstawione w tabeli 24.



Uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej — metodologia badan 93

Tabela 24. Schemat prowadzonych badan

Cel

Dokonanie diagnozy i sformutowanie rekomendacji dotyczgcych systemu ksztatcenia w zakresie
przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce

Etap 1. Badanie wtdrne

Analiza danych zastanych

BADANIA ILOSCIOWO-JAKOSCIOWE

Etap 2. Badanie ilosciowe

Wiasne badania empiryczne
(ankieta internetowa CAWI)

Etap 3. Badanie jakosciowe

Wtasne badania empiryczne
(wywiady indywidualne,

= dane statystyczne GUS
(dane ogdlnodostepne oraz
specjalne, opracowane wedtug
ustalonych kryteridw istotnych
z punktu widzenia projektu)

= wyniki prowadzonych w Polsce
badan przedsiebiorczosci
spotecznej: publikacje, raporty
iinne, m.in. opracowania
GUS, Matopolskiej Szkoty
Administracji Publicznej
UEK (czasopismo ,,Ekonomia
Spoteczna” i inne publikacje),
Stowarzyszenia Klon/Jawor,
Instytutu Spraw Publicznych,
Regionalnych Osrodkow
Polityki Spotecznej (ROPS),
Osrodkéw Wsparcia Ekonomii
Spotecznej (OWES)

= dobre praktyki w Polsce
i wybranych krajach

Rezultat
Diagnoza problematyki
przedsiebiorczosci spotecznej

Raport 1

Bariery i wyzwania podmiotéw
ekonomii spotecznej w Polsce

z uwzglednieniem dobrych
praktyk w wybranych paristwach

Raport 3

Rekomendacje zmian

w podstawach programowych
szkot ponadpodstawowych

i programach ksztatcenia dla
studiow I i Il stopnia oraz studiow
podyplomowych

Ankieta internetowa CAWI

skierowana do:

= nauczycieli akademickich
(CAWI A1)

« studentow (CAWI S1)

Celem badan ankietowych

byta identyfikacja brakéw
programowych i edukacyjnych
w obszarze przedsiebiorczosci
spotecznej, a takze barier

i wyzwan w odniesieniu do
istniejacych programoéw
nauczania. Na tym etapie
kwestionariusz ankietowy

byt rozumiany jako narzedzie
poznania cech zbiorowosci,
faktow, opinii, danych
liczbowych. Byt punktem wyjscia
do zdiagnozowania bardziej
ztozonych problemdéw w drugim
etapie badan.

Rezultat
Diagnoza deficytow
w programach ksztatcenia

Raport 2

Podsumowanie wynikow badar
prowadzonych wsréd nauczycieli
akademickich i studentéw
dotyczqcych deficytow

w programach ksztatcenia

i zawierajgcych propozycje zmian

Raport 3

Rekomendacje zmian

w podstawach programowych
szkdt ponadpodstawowych

i programach ksztatcenia dla
studiéw I i Il stopnia oraz studiow
podyplomowych

wywiady grupowe)

= wywiady indywidualne
z przedsiebiorcami
spotecznymi — badanie
problemdw i wyzwan
dotyczacych przedsiebiorczosci
spotecznej

= indywidualne wywiady
pogtebione z przedsiebiorcami
spotecznymi

= indywidualne wywiady
pogtebione z otoczeniem
przedsiebiorczosci spotecznej

= wywiady grupowe
z nauczycielami akademickimi

Rezultat
Propozycje zmian w programach
ksztatcenia

Raport 1

Bariery i wyzwania podmiotéow
ekonomii spotecznej w Polsce

z uwzglednieniem dobrych
praktyk w wybranych paristwach

Raport 2

Podsumowanie wynikéw badan
prowadzonych wsréd nauczycieli
akademickich i studentéw
dotyczqgcych deficytow

w programach ksztatcenia

i zawierajgcych propozycje zmian

Raport 3

Rekomendacje zmian

w podstawach programowych
szkét ponadpodstawowych

i programach ksztatcenia dla
studiow | i Il stopnia oraz studiow
podyplomowych

Zrédio: opracowanie wiasne.

Ze wzgledu na zlozono$¢ badan przedstawiono harmonogram, ktéry obejmowatl:

= harmonogram badan desk research,

» harmonogram badan ankietowych typu CAWI,
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» harmonogram wywiadéw indywidualnych z przedsigbiorcami spotecznymi,

= harmonogram indywidualnych wywiadéw poglebionych z przedsigbiorcami
spofecznymi,

= harmonogram indywidualnych wywiadéw poglebionych z otoczeniem przed-
siebiorczosci spotecznej,

= harmonogram zogniskowanych wywiaddéw grupowych z nauczycielami akade-
mickimi.

Harmonogram przeprowadzonych badan przedstawiaja tabele 25-30.

Tabela 25. Harmonogram badan desk research

BADANIA ILOSCIOWO-JAKOSCIOWE

Desk research — analiza danych zastanych (styczeri—sierpien 2017)

Lp. Rodzaj dziatania

Wyznaczenie obszaréw badawczych oraz zrédet pozyskiwania informacji

2. | Weryfikacja poprawnosci zatozen do badan desk research oraz dostepnosci zrédet

Opracowanie raportu 1. Bariery i wyzwania podmiotow ekonomii spotecznej w Polsce
z uwzglednieniem dobrych praktyk w wybranych parstwach.

3. | Opracowanie raportu 3. Rekomendacje zmian w podstawach programowych szkot
ponadpodstawowych i programach ksztatcenia dla studiow | i Il stopnia oraz studiow
podyplomowych

Zrédio: opracowanie wiasne.

Tabela 26. Harmonogram badan ankietowych typu CAWI skierowanych do nauczycieli akademickich

i studentow
BADANIA ILOSCIOWE
Badania ankietowe CAWI (luty-sierpier 2017)
Lp. Rodzaj dziatania

Opracowanie narzedzi badawczych w postaci kwestionariuszy:
1. |= ankiety kierowanej do nauczycieli akademickich (CAWI A1)
= ankiety kierowanej do studentéow (CAWI S1)

Okreslenie liczebnosci préby oraz metody doboru préby badawczej

Weryfikacja poprawnosci ankiet z punktu widzenia celu projektu

Przedstawienie ostatecznej wersji kwestionariuszy ankietowych

Rozpoczecie badan ankietowych nauczycieli akademickich

Rozpoczecie badan ankietowych studentéw
Analiza wynikéw badarn CAWI Al oraz CAWI S1

Opracowanie raportu 2. Podsumowanie wynikow badar prowadzonych wsréd nauczycieli
8. | akademickich i studentow dotyczgcych deficytow w programach ksztatfcenia i zawierajgcych
propozycje zmian

N|o |Un|k W

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Tabela 27. Harmonogram wywiadéw indywidualnych z przedsiebiorcami spotecznymi

BADANIA JAKOSCIOWE TYPU IDI

Wywiady indywidualne z przedsigbiorcami spotecznymi (luty—sierpien 2017)

Lp. Rodzaj dziatania

Opracowanie narzedzi badawczych w postaci scenariuszy wywiadéw indywidualnych

Weryfikacja poprawnosci scenariuszy z punktu widzenia celu projektu

Przedstawienie ostatecznej wersji scenariuszy

Przeprowadzenie wywiaddéw indywidualnych

1
2
3
4. | Opracowanie koncepcji doboru préby badawczej, selekcja uczestnikdw/grup do wywiaddéw
5
6

Analiza wynikéw wywiaddw indywidualnych

Opracowanie raportu 2. Podsumowanie wynikéw badan prowadzonych wsréd nauczycieli
akademickich i studentow dotyczqgcych deficytow w programach ksztatcenia i zawierajqcych
propozycje zmian.

Opracowanie raportu 3. Rekomendacje zmian w podstawach programowych szkoét
ponadpodstawowych i programach ksztatcenia dla studiow 1 i Il stopnia oraz studiow
podyplomowych

Zrodio: opracowanie wiasne.

Tabela 28. Harmonogram indywidualnych wywiaddw pogtebionych z przedsigbiorcami spotecznymi

BADANIA JAKOSCIOWE TYPU IDI

Indywidualne wywiady pogtebione z przedsiebiorcami spotecznymi (luty—sierpier 2017)

Lp. Rodzaj dziatania

Opracowanie narzedzi badawczych w postaci scenariuszy indywidualnych wywiadéw
pogtebionych
Weryfikacja poprawnosci scenariuszy z punktu widzenia celu projektu

=

Przedstawienie ostatecznej wersji scenariuszy

Opracowanie koncepcji doboru préby badawczej, selekcja uczestnikdw/grup do wywiadow

Przeprowadzenie wywiaddéw pogtebionych

SN R Eal F ol

Analiza wynikéw indywidualnych wywiadéw pogtebionych

Opracowanie raportu 2. Podsumowanie wynikéw badan prowadzonych wsréd nauczycieli
akademickich i studentdw dotyczqcych deficytow w programach ksztatcenia i zawierajgcych
propozycje zmian.

Opracowanie raportu 3. Rekomendacje zmian w podstawach programowych szkét
ponadpodstawowych i programach ksztatcenia dla studiow 1 i Il stopnia oraz studiow
podyplomowych

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Tabela 29. Harmonogram indywidualnych wywiadéw pogtebionych z otoczeniem przedsiebiorczosci spotecznej

BADANIA JAKOSCIOWE TYPU IDI

Indywidualne wywiady pogtebione z otoczeniem przedsigbiorczosci spotecznej (luty—sierpien 2017)

Lp. Rodzaj dziatania
1 Opracowanie narzedzi badawczych w postaci scenariuszy indywidualnych wywiadow
* | pogtebionych
2. | Weryfikacja poprawnosci scenariuszy z punktu widzenia celu projektu
3. | Przedstawienie ostatecznej wersji scenariuszy
4. | Opracowanie koncepcji doboru proby badawczej, selekcja uczestnikéw/grup do wywiadow
5. | Przeprowadzenie indywidualnych wywiadéw pogtebionych
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BADANIA JAKOSCIOWE TYPU IDI

Indywidualne wywiady pogtebione z otoczeniem przedsiebiorczosci spotecznej (luty—sierpien 2017)

6. | Analiza wynikow indywidualnych wywiadéw pogtebionych

Opracowanie raportu 2. Podsumowanie wynikéw badan prowadzonych wsrod nauczycieli
akademickich i studentdw dotyczqcych deficytow w programach ksztatcenia i zawierajgcych
propozycje zmian.

Opracowanie raportu 3. Rekomendacje zmian w podstawach programowych szkét
ponadpodstawowych i programach ksztatcenia dla studiéw 1 i Il stopnia oraz studiéw
podyplomowych

Zrédio: opracowanie wiasne.

Tabela 30. Harmonogram zogniskowanych wywiadéw grupowych z nauczycielami akademickimi

BADANIA JAKOSCIOWE - WYWIADY GRUPOWE FGI (FOCUS GROUP INTERVIEWS)

Zogniskowane wywiady grupowe z nauczycielami akademickimi (luty—sierpien 2017)

Lp. Rodzaj dziatania

Opracowanie narzedzi badawczych w postaci scenariuszy focus group interviews

Weryfikacja poprawnosci scenariuszy z punktu widzenia celu projektu

Przedstawienie ostatecznej wersji scenariuszy

Przeprowadzenie wywiadow grupowych

1
2
3
4. | Opracowanie koncepcji doboru préby badawczej, selekcja uczestnikéw/grup do wywiadow
5
6

Analiza wynikoéw wywiaddéw grupowych

Opracowanie raportu 2. Podsumowanie wynikow badar prowadzonych wsréd nauczycieli
akademickich i studentdw dotyczqcych deficytow w programach ksztatcenia i zawierajgcych
propozycje zmian.

Opracowanie raportu 3. Rekomendacje zmian w podstawach programowych szkét
ponadpodstawowych i programach ksztatcenia dla studiow I i Il stopnia oraz studiow
podyplomowych

Zrédio: opracowanie wiasne.

2. Wyniki badan wtornych

Analiza danych wtérnych (dostepnych raportéw i opracowan, ktore stanowily pod-
stawe do zaprojektowania badan pierwotnych) zostala przedstawiona szczegétowo
w rozdziale trzecim Inicjatywy edukacyjne w obszarze przedsigbiorczosci spotecznej
w Polsce. Wynika z niej, ze istnieje wiele barier i probleméw w rozwoju inicjatyw,
ktore realizujg cele spoleczne za pomoca metod rynkowych. Duzym wyzwaniem
dla rozwoju przedsigbiorczosci spotecznej w Polsce jest dostosowanie programoéow
ksztalcenia do potrzeb rynkowych w tym zakresie. Dokonujac wstepnej analizy da-
nych wtérnych, mozna stwierdzi¢, ze obecnie w Polsce ekonomia spoleczna nie ma
kompleksowego modelu obejmujacego wyodrebnienie prawne, ekonomiczne i or-
ganizacyjne. Nie jest ona ani gospodarka publiczng, ani prywatng, co w znaczacy
sposob utrudnia rozwigzywanie wielu istotnych problemoéw spotecznych. Kwerenda
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wielu publikacji potwierdza zawodno$¢ rynku i panstwa w obszarach nalezacych do
ekonomii spotecznej, wskazujac jako przyczyny tego stanu: utlomnos¢ regulacji praw-
nych badz ich brak, niewystarczajace instrumenty finansowego wsparcia tego rodzaju
aktywnosci, a przede wszystkim brak w spoleczenstwie wiedzy o przedsigbiorczosci
spolecznej, jej specyfice i mozliwos$ciach aplikacyjnych, ktore tworza bariery rozwoju
przedsigbiorczosci spoleczne;.

Wystepuja ogromne deficyty w stanie wiedzy i sSwiadomosci spoleczenstwa polskie-
go na temat przedsiebiorczosdci spotecznej i tkwigcych w niej mozliwosciach rozwig-
zywania spolecznych probleméw w skali lokalnej oraz makroekonomicznej. Brakuje
pomystu i koncepcji wykorzystania istniejacego potencjatu, wiedzy o takich mozliwo-
$ciach, regulacji prawnych i woli decydentéw. Poziom wiedzy o mozliwosciach tkwig-
cych w ekonomii spotecznej, ktéra moze by¢ szansg dla okreslonej grupy beneficjentow
i przeciwdziata¢ wykluczeniu spolecznemu, ksztaltowaé aktywna postawe bezrobot-
nych, wigzniéw, osob uzaleznionych, prekariuszy itp., budowaé postawy obywatelskie,
pomagac w reintegrowaniu z rynkiem i spoleczenstwem, jest zatrwazajaco niski.

Analiza podstaw programowych i programéw studiow wykazuje, ze przedsie-
biorczos$¢ spoleczna w zasadzie w nich nie wystepuje lub jest obecna w minimal-
nym zakresie. Kapital spoleczny i jego zaangazowanie w istotne sprawy spoleczne nie
s3 pobudzane, cho¢ to wlasnie kapital spoleczny zwigksza aktywno$¢ gospodarcza,
ktora ograniczaja czesto braki kapitatu finansowego, modyfikuje kierunki i poprawia
efektywnos¢ inwestycji oraz umozliwia koordynacje dziatan indywidualnych i grupo-
wych w gospodarce'®’. Taki stan potwierdzaja publikacje i badania przedsiebiorczosci
spolecznej prowadzone miedzy innymi przez GUS (dane statystyczne), Malopolska
Szkole Administracji Publicznej UEK w Krakowie (publikacje, w tym czasopismo
»Ekonomia Spoteczna’, dostepne na stronie MSAP), Instytut Spraw Publicznych'®,
Fundacje Inicjatyw Spoleczno-Ekonomicznych (FISE), Stowarzyszenia Klon/Jawor,
Regionalne Os$rodki Polityki Spotecznej (ROPS), Osrodki Wsparcia Ekonomii Spo-
tecznej (OWES) oraz inne krajowe i zagraniczne publikacje.

W zwiazku z tym istnieje pilna potrzeba kompleksowego podejscia do ekono-
mii spolecznej ze szczegolnym uwzglednieniem przedsigbiorczosci spotecznej i bu-
dowania od podstaw (na szczeblach edukacji spotecznej formalnej i nieformalnej)

101 J. Stanienda, The meaning of the civil society in the formation of the region s development, ,,Zeszyty
Naukowe Matopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie” 2013, nr 2(23), s. 207.

Migdzy innymi publikacje: T. Kazmierczak, M. Rymsza (red.), Kapitat spoleczny. Ekonomia spolecz-
na, Warszawa 2007; A. Rymsza, Bariery rozwoju przedsiebiorczosci spolecznej w Polsce w swietle
kultury organizacyjnej Il sektora, ,Ekonomia Spoleczna Teksty” 2006, nr 32; K. Jaremczuk (red.),
Uwarunkowania przedsigbiorczosci. Roznorodnosé i jednosé, t. 1, Tarnobrzeg 2010; J. Czapinski,
T. Panek (red.), Diagnoza spoleczna 2015. Warunki i jakos¢ zycia Polakow. Raport, Warszawa 2015.

102
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modelowych rozwigzan funkcjonowania podmiotéw ekonomii spolecznej oraz
ksztaltowania postaw obywatelskich w spoteczenstwie polskim. Tymczasem analiza
programéw nauczania w szkotach ponadpodstawowych oraz rozmowy z nauczycie-
lami wskazujg na wyrazne braki wiedzy i materialéw dydaktycznych dotyczacych
nauczania przedsiebiorczosci spotecznej w szkolach. Podobna sytuacja wystepuje na
uczelniach; jedynie nieliczne szkoty wyzsze (np. Uniwersytet Ekonomiczny w Kra-
kowie) prowadzg badania na ten temat, lecz w programach studiéw brakuje tego
przedmiotu na poczatkowym etapie studiéw. Sytuacja ta wskazuje na deficyty eduka-
cyjne w tym zakresie i dlatego stymulowanie rozwoju przedsigbiorczosci spotecznej
w Polsce nalezy rozpocza¢ od wyznaczenia $ciezki edukacyjnej i w $lad za tym —
wzmocnienia wiedzy i kompetencji kadry dydaktycznej (nauczycieli, wykladowcow,
szkoleniowcow) w zakresie przedsigbiorczosci spoteczne;j.

Oprocz tego nalezy wskaza¢, ze mimo przyjecia Krajowego Programu Rozwoju
Ekonomii Spolecznej, dotkliwie brakuje spojnej polityki i dialogu pomiedzy réznymi
grupami: panstwem (w zakresie tworzenia prawa), naukowcami (tworzacymi modele
ekonomii i badajacymi sektor), jednostkami ksztalcacymi, samorzadami czy dziata-
jacymi na rynku podmiotami ekonomii spolecznej. Konieczne jest zatem przepro-
wadzenie badan pierwotnych, ktére zapewnig otrzymanie odpowiedzi na wiele pytan
zwigzanych z rozwojem w Polsce edukacji w zakresie przedsiebiorczosci spolecznej,
bedacej fundamentem rozwoju spoteczno-gospodarczego.

3. Zatozenia metodologiczne badan typu CAWI

W celu zgromadzenia danych oraz informacji niezbednych do identyfikacji deficy-
tow programowych i edukacyjnych w obszarze przedsigbiorczosci spotecznej, a takze
barier i wyzwan w odniesieniu do istniejacych programéw nauczania i sformufo-
wania wnioskéw oraz rekomendacji w tym zakresie wykorzystano technike CAWI
(ang. computer assisted web interview). Badanie polegalo na przeprowadzeniu an-
kiety internetowej nadzorowanej komputerowo. Respondent uzyskiwal dostep do
kwestionariusza badawczego bezposrednio przez przegladarke internetowa. Pytania
kwestionariuszowe byly automatycznie pobierane z serwera i przekazywane za po-
$rednictwem sieci do dowolnego punktu, w ktérym znajdowat si¢ respondent wraz
z komputerem podigczonym do Internetu. Po udzieleniu odpowiedzi przez osobe
ankietowang uzyskane dane byty réwniez zapisywane na serwerze. Oprogramowanie
komputerowe obstugujace ankiete internetowa dbalto o zachowanie wlasciwej kolej-
nosci pytan przesylanych respondentowi i weryfikowato poprawnos¢ logiczng wpro-
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wadzanych odpowiedzi. Technika CAWI zostata zastosowana, poniewaz umozliwia-
ta ankietowanie duzych grup respondentéw w relatywnie krotkim czasie, pozwalajac
na jednoczesne prowadzenie duzej liczby niezaleznych pomiaréw.

Dla realizacji celéw badawczych oraz aby unikna¢ trudnosci interpretacyjnych
i niescistosci, w badaniach ankietowych zawarto definicje przedsiebiorczosci spo-
tecznej sformulowang nastepujaco: ,,Przedsiebiorczos¢ spoleczna to dziatalnosé,
w trakcie ktorej realizuje si¢ jednoczesnie cele ekonomiczne i spoteczne. Gtéwny-
mi cechami przedsigbiorczosci spotecznej sa: brak nastawienia na zysk; aktywizacja
grup ludzi wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, np. bezrobotnych, niepet-
nosprawnych; kreowanie systemu wartosci i postaw zorientowanych na kapitat spo-
teczny, a nie na kapital finansowy™.

Przedstawienie definicji poje¢ uzywanych w badaniu pozwalato zminimalizowa¢
blad rzetelnosci, a wigc sytuacji, w ktorej te same pytania byltyby rozumiane inaczej
przez poszczegdlnych respondentow.

Badania ilo$ciowe typu CAWI opieraly si¢ o autorski kwestionariusz (zalaczniki
1 i 2) skonstruowany po doglebnej analizie danych zastanych (desk research), ktéra
postuzyla réwniez do modyfikacji pytan w scenariuszach wywiadéw (nastepny etap
badan typu jakosciowego), poglebiajacych problematyke badawcza.

Ankiety skierowane do nauczycieli akademickich oraz studentéw poprzedzone
zostaly wstepem zawierajacym mig¢dzy innymi cel badania oraz informacj¢ o pouf-
nosci danych. Kwestionariusz skierowany do nauczycieli akademickich skladal sig
z trzynastu pytan zamknietych z mozliwosciag wypowiedzi otwartych. Pytania me-
tryczkowe w tej grupie respondentéw dotyczyly:

= formy prawnej uczelni bedacej miejscem zatrudnienia respondentows;

= rodzaju reprezentowanej uczeni;

= stopnia naukowego respondentéw;

= reprezentowanego obszaru nauki;

» charakteru zatrudnienia.

W tabeli 31 przedstawiono cele, ktdre byly realizowane w ramach poszczegélnych
pytan ankiety CAWI A1, a takze wykorzystane techniki badania.

103 Z uwagi na to, Ze wypracowana przez autorki definicja przedsiebiorczo$ci spotecznej umieszczona

we wstepie monografii: ,,Przedsiebiorczo$¢ spoleczna to altruistyczna forma przedsigbiorczosci,
ktora angazuje kapital spoteczny do realizacji przedsiewzi¢¢ spotecznych w warunkach gospodarki
rynkowej” jest ztozona z réznych komponentéw wymagajacych ich doprecyzowania, przez co mo-
glaby by¢ niezrozumiata dla respondentéw, do celow badawczych przyjeto jej uproszczona wersje,
zawierajaca wszystkie elementy definicji przyjetej przez autorki.
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Tabela 31. Cele, techniki badawcze i struktura ankiety skierowanej do nauczycieli akademickich (CAWI A1)

PYTANIE | CEL BADANIA TECHNIKA BADANIA
Definicja | Definicja przedsiebiorczosci spotecznej Klaryfikacja podstawowego pojecia, ktore jest
klaryfikuje bedgce przedmiotem badania przedmiotem badania
pojecie przedsiebiorczosci spotecznej, ktdre
nie przez wszystkich respondentéw jest
jednakowo rozumiane
= Znajomos¢ problematyki przedsiebiorczosci | Wybér jednej odpowiedzi z zamknietego
1 spotecznej przez respondenta — samoocena | zestawu
= Pytanie filtrujace
= Zrédta wiedzy problematyki = Dotyczy respondentow pozytywnie
2 przedsiebiorczosci spotecznej zweryfikowanych w pytaniu 1
= Stopien zaawansowania tej wiedzy = Do kazdego pytania trzy mozliwosci wyboru
odpowiedzi
3 Percepcja znaczenia przedsiebiorczosci Wybér jednej odpowiedzi z zamknietego
spotecznej w nauczaniu akademickim zestawu
Badanie postrzegania stopnia = Ocena stopnia innowacyjnosci kazdej
4 innowacyjnosci wybranych metod nauczania metody w skali 1-5
przedsiebiorczosci spotecznej = Ostatnie pytanie otwarte
Percepcja barier wigczania przedsiebiorczosci | = Test zgodnosci z przedstawionymi opiniami
5 spotecznej do programu nauczania w opinii w skali 1-5
respondenta = Ostatnie pytanie otwarte
Wieloaspektowa opinia respondenta = Test zgodnosci z przedstawionymi opiniami
6 dotyczgca przedsiebiorczosci spotecznej jako w skali 1-5
elementu ksztatcenia = Ostatnie pytanie otwarte
Badanie opinii dotyczacej poczatkow Wybér jednej odpowiedzi z zamknietego
7 ksztatcenia w zakresie przedsiebiorczosci zestawu
spotecznej
3 Badanie gotowosci respondenta do Wybdr dychotomiczny
pogtebienia wiedzy z badanego obszaru
9-13 | Metryczka Podstawowe dane o respondencie

Zrédto: opracowanie w ramach projektu ,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia”
realizowanego w programie ,Dialog” MNiSW, Tarnéw 2017.

Kwestionariusz skierowany do studentéw obejmowat dziewig¢ pytan zamknie-
tych z ograniczong mozliwo$cig wypowiedzi otwartych. Pytania metryczkowe w tej
grupie respondentow dotyczyly:

= nazwy uczelni, na ktdrej studiuje respondent,

= plci,

= roku studiow respondenta,

= stopnia studiéw (pierwszy lub drugi),

= kierunku studiow,

= specjalnosci.

W tabeli 32 przedstawiono cele, jakie byly realizowane w ramach poszczegélnych
pytan kwestionariusza ankietowego oraz techniki badania.
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Tabela 32. Cele, techniki badawcze i struktura ankiety skierowanej do studentéw (CAWI S1)

PYTANIE ‘ CEL BADANIA ‘ TECHNIKA BADANIA
Definicja | Definicja przedsiebiorczosci spotecznej Klaryfikacja podstawowego pojecia, ktdre jest
klaryfikuje bedgce przedmiotem badania przedmiotem badania
pojecie przedsiebiorczosci spotecznej, ktére
nie przez wszystkich respondentdéw jest
jednakowo rozumiane
= Znajomos¢ problematyki przedsiebiorczosci | Wybér jednej odpowiedzi z zamknietego
1 spotecznej przez respondenta — samoocena | zestawu
= Pytanie filtrujace
Zrédta wiedzy: znajomosé problematyki = Dotyczy respondentow pozytywnie
przedsiebiorczosci spotecznej zweryfikowanych w pytaniu 1
2 = Wybor maksymalnie 5 odpowiedzi,
uszeregowanie odpowiedzi od
najwazniejszej (1) do najmniej waznej (5)
= Percepcja respondenta dotyczaca = Technika dyferencjatu semantycznego
3 przedsiebiorcy spotecznego w skali 1-5
= Percepcja stereotypdw dotyczgcych = Technika projekcyjna (opinie respondenta
przedsiebiorcy spotecznego jako stereotypy spoteczne)
Badanie oczekiwan i opinii dotyczacych = Technika dyferencjatu semantycznego
atrakcyjnosci i waznosci przedsiebiorczosci w skali 1-5
spotecznej jako przedmiotu nauczania = Technika projekcyjna (opinie respondenta
jako oczekiwania spoteczne)
Badanie postrzegania stopnia = Ocena stopnia innowacyjnosci kazdej
5 innowacyjnosci wybranych metod nauczania metody w skali 1-5
przedsiebiorczosci spotecznej = Ostatnie pytanie otwarte
Opinia dotyczaca oczekiwan w odniesieniu Technika dyferencjatu semantycznego w skali
6 do ram programowych z przedsiebiorczosci 1-5
spotecznej na kierunkach ekonomicznych
7 Opinie dotyczace potrzeby edukacji w zakresie | Technika dyferencjatu semantycznego w skali
przedsiebiorczosci spotecznej 1-5
= Opinie dotyczace kompetencji = Technika dyferencjatu semantycznego
i ksztattowania postaw zwigzanych w skali 1-5
z przedsiebiorczoscig spoteczng w ramach | = Ocena stopnia zgodnosci respondenta
3 edukacji z zakresu przedsiebiorczosci z podanym stwierdzeniem
spotecznej = Technika projekcyjna (opinie respondenta
= Bariery mentalne w nauczaniu jako oczekiwania lub stereotypy spoteczne)
przedsiebiorczosci spotecznej i ich
postrzeganie
Metryczka i osobiste zainteresowanie Podstawowe dane o respondencie
9 respondenta problematyka przedsiebiorczosci | (ostatnie pytanie bada gotowosé respondenta
spotecznej do pogtebienia wiedzy z badanego obszaru)

Zrédto: opracowanie w ramach projektu ,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia”
realizowanego w programie ,Dialog” MNiSW, Tarnéw 2017.

Zaprezentowana koncepcja badan ilosciowych, obejmujaca przedstawione moduly ba-

dawcze polaczone z opisanymi w dalszej czgsci rozdziatu modutami badawczymi typu

jakosciowego, uwzglednia istotng — z punktu widzenia trafnosci i rzetelnosci badan

- zasade triangulacji metod badawczych. W tym kontekscie umozliwia ona zatem do-

glebne zbadanie problematyki edukacji przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce.

Ustalenie liczebnosci préby bylo niezmiernie waznym etapem prowadzonych

badan, poniewaz na podstawie ich wynikéw byty formutowane wnioski dotyczace
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calej badanej populacji, z zachowaniem okreslonej dokladnosci i wiarygodnosci.
Przy doborze proby badawczej zastosowany zostal doboér nielosowy, opierajacy si¢ na
kryteriach znajomosci parametréw danej populacji. Do ich okreslenia wykorzystano
operat szacunkowy, ktéorym w tym wypadku byl Zintegrowany System Informacji
o Nauce i Szkolnictwie Wyzszym POL-on. Ostatecznie przy doborze proby badaw-
czej wykorzystano metode kwotowo-celows, ktdra opierala si¢ na zalozeniu, ze proba
jest reprezentatywna dla calej badanej populacji, jesli z punktu widzenia istotnych
cech, struktura proby jest taka sama, jak struktura badanej zbiorowosci. Opierajac sie
na operacie szacunkowym z systemu POL-on, ustalono cechy, na podstawie ktorych
wyodrebniono probe. Byly nimi:

» forma prawna uczelni (publiczne, niepubliczne);

= sposob dziatania (dzialajace, przeksztalcone);

= profil ksztalcenia (ogélnoakademicki, praktyczny);

= kierunek ksztalcenia (ekonomia spoleczna, ekonomia, ekonomia menedzer-

ska, finanse i rachunkowos¢, przedsiebiorczos¢, zarzadzanie);

= stopien (poziom) studiéw: studia pierwszego i drugiego stopnia.

Jednocze$nie zostala wykorzystana metoda doboru celowego, poniewaz sporza-
dzenie wykazu wszystkich elementéw populacji bylo niemozliwe, a dane uzyskane
dzigki arbitralnemu doborowi elementéw byly wystarczajace dla celéw badania i do-
starczyly optymalnych informacji z punktu widzenia celu badania. Ostateczna préba
badawcza w wypadku grupy nauczycieli akademickich wyniosta 229 oséb.

Jezeli chodzi o dobor proby badawczej studentéw zastosowany zostal takze dobor
nielosowy opierajacy si¢ na kryteriach znajomosci parametréw danej populacji. Do
ich okreslenia wykorzystano operat szacunkowy, ktérym byt system POL-on oraz
dane GUS. Ostatecznie, aby zapewni¢ uzyskanie informacji istotnych z punktu wi-
dzenia celu badania, przy doborze préby badawczej wykorzystano metode kwotowo-
celowy i jednoczesnie metode doboru celowego. Opierajac si¢ na operacie szacun-
kowym z systemu POL-on oraz danych GUS, ustalano cechy, na podstawie ktérych
wyodrebniono prébe do badania CAWI S1 - studenci:

= rodzaj uczelni: ekonomiczne, uniwersytety, techniczne, pedagogiczne, rolnicze

(przyrodnicze), PWSZ;

= ple¢: kobiety, mezczyzni;

= rodzaj studiéw: stacjonarne, niestacjonarne;

= profil ksztalcenia: praktyczny, ogélnoakademicki;

= stopien studiéw: pierwszy, drugi.

Ostatecznie proba badawcza w wypadku grupy studentéw liczyta 380 oséb. Wy-
niki badan ankietowych CAWI A1 oraz CAWI S1 byty poglebione przez indywidu-
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alne wywiady typu IDI (ang. individual in-depth interview). Stosowanie tych metod
badawczych mialo na celu zglebienie wiedzy o badanym problemie; pozwolito na
dotarcie do emocjonalnych aspektéw badanego problemu dzigki prowadzeniu szcze-
goétowej, wnikliwej rozmowy z respondentem.

4. Zatozenia metodologiczne badan jakosciowych typu IDI

Zasadniczym celem badan jakosciowych bylo poglebienie diagnozy uzyskanej w ba-
daniach ankietowych i analizy danych zastanych oraz sformulowanie rekomendacji
dotyczacych programu ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci spolecznej w Pol-
sce. W praktyce badawczej istnieje przekonanie, Ze w naukach spotecznych wiedzy
nalezy szukac¢ takze wewnatrz ludzkiej $wiadomosci, dlatego tez wykorzystano tech-
niki wywiadu poglebionego (IDI, FGI). Nawet jesli prowadzac badania, korzysta si¢
ze zbioru danych wtérnych - stosujac narzedzia pomiaru nieinwazyjnego - to zawsze
bada si¢ wytwory ludzkiej $wiadomosci'*. Ekonomia spoteczna, ktérej przedmiot
zainteresowania w duzej mierze jest uwarunkowany spolfecznie, stanowi dyscypli-
ne, w ramach ktérej wykorzystanie wywiadu indywidualnego (jak i innych metod
jakosciowych) jest wyjatkowo cenne, chociaz wnioski z badania jakosciowego warto
przedstawia¢ w szerszym kontekscie wnioskéw z badan o innym charakterze.
Wywiady przebiegaly jako interakcja (komunikacja dwukierunkowa) zoriento-
wana na konkretny cel badawczy, a wiec zdobycie pogtebionych informacji i wie-
dzy dotyczacej szeroko rozumianej przedsigbiorczosci spoltecznej oraz ksztalcenia
w tym zakresie. Rola moderatoréw prowadzacych wywiady bylo uzyskanie wiedzy
oraz wyciagniecie rzetelnych i trafnych wnioskdéw na temat badanej problematyki.
Jednoczes$nie wywiady pozwolily na rejestracje wielu elementdéw, ktore ze wzgledu na
specyfike badanego obszaru, mogtyby zosta¢ pominigte przy uzyciu innych metod.
Wywiady przeprowadzane byly indywidualnie (tylko w przypadku nauczycie-
li akademickich wykorzystano technike wywiadéw grupowych), poniewaz stwier-
dzono, ze efektywniej jest rozmawia¢ z respondentami oddzielnie, gdyz dostep do
grupy podmiotéw przedsiebiorczosci spolecznej oraz ich otoczenia jest utrudniony
ze wzgledu na specyfike dziatania. Poza tym w wywiadach grupowych w przypadku
pytan klopotliwych i trudnych nie zawsze odpowiedzi sg wyczerpujace. Na potrzeby

104

M. Nicpon, R. Marzecki, Poglebiony wywiad indywidualny w badaniach politologicznych, [w:] D. Mi-
kucka-Wojtowicz (red.), Przesztosé, terazniejszos¢, przysziosé. Problemy badawcze mtodych polito-
logow, Krakow 2010, s. 245-252.
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badania technikg wywiadu skorzystano z celowego doboru oséb, ze wzgledu na cel
naukowego dociekania'®.

W celu zgromadzenia danych i informacji niezbednych do sformulowania wnio-
skow i rekomendacji dotyczacych ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci spotecz-
nej zaplanowano nastepujace moduly badawcze:

» wywiady indywidualne z przedsi¢biorcami spotecznymi;

» indywidualne wywiady poglebione z przedsigbiorcami spotecznymi

= indywidualne wywiady pogtebione z otoczeniem przedsigbiorczosci spolecznej;

= zogniskowane wywiady grupowe z nauczycielami akademickimi.

Badania te mialy charakter czgsciowo ustrukturyzowany, co oznacza, ze kazdy
z typow wywiadow opierat si¢ o kwestionariusz, ktory zostal opisany w dalszej czesci
opracowania (zafgczniki 3-6). Rownoczesnie jednak zatozono wlasciwg dla wywia-
dow jakosciowych elastycznos¢, etapowosé i ewolucyjnosé. W tym kontekscie etapo-
wo$¢ rozumie si¢ jako: powtarzanie podstawowego procesu gromadzenia informacji,
ich analizowanie, selekcjonowanie i sprawdzanie, co przybliza do bardziej klarowne-
go modelu badanego zjawiska; elastyczno$¢ zas - jako modyfikowanie pytan w toku
przedsiewzigcia badawczego'®.

Zgodnie z logika przewidziang przy projektowaniu badan dane i informacje zgro-
madzone w efekcie badan jakosciowych stanowily uzupelnienie badan ilosciowych
realizowanych w formie ankiety internetowej CAWIL. Dla osiagniecia celu w kom-
ponencie badawczym ujeto ponadto przeprowadzenie zogniskowanego wywiadu
grupowego typu FGI z nauczycielami akademickimi. Przyjeta koncepcja, obejmuja-
ca wymienione moduly badawcze, uwzgledniala istotng z punktu widzenia trafnosci
i rzetelnosci badan zasade triangulacji metod badawczych. W tym kontekscie umoz-
liwiala ona calo$ciowe spojrzenie na kwesti¢ ksztalcenia w zakresie przedsigbiorczo-
$ci spotecznej w Polsce.

Wywiady indywidualne zostaly przeprowadzone z przedstawicielami przedsie-
biorstw spolecznych w Polsce, jak réwniez reprezentantami otoczenia przedsigbior-
czo$ci spolecznej. Realizacja wywiadéw indywidualnych zostala przeprowadzona
wedtug nastepujacych po sobie etapow przedstawionych w tabeli 33.

1% E. Mlyniec, Opinia publiczna. Wstep do teorii, Poznan 2002, s. 148.
106 E. Babbie, Badania spoteczne w praktyce, Warszawa 2004, s. 327.
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Tabela 33. Etapy w postepowaniu badawczym przy przeprowadzaniu wywiadéw indywidualnych
z przedsiebiorcami spotecznymi oraz z otoczeniem przedsiebiorczosci spotecznej

ZEBRANIE DANYCH NA TEMAT PODMIOTOW WYBRANYCH DO BADANIA

= Ustalenie rozmdwecy i terminu badania

REALIZACJA BADANIA

= Zapis informacji pozyskanych w trakcie przeprowadzania badania w formie transkrypcji

UZUPELNIENIE EWENTUALNYCH LUK INFORMACYJNYCH

= Przekazanie opracowan w formie protokotu

Zrédto: opracowano w ramach projektu ,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia”
realizowanego w programie ,Dialog” MNiSW, Tarnéw 2017.

W kontekscie powodzenia catego procesu badawczego kluczowy byt zwlaszcza
etap pierwszy, zwigzany z pozyskaniem przez badacza informacji na temat podmiotu
biorgcego udzial w badaniu. W tym zakresie wykorzystane byly przede wszystkim
takie zrddla, jak: strona internetowa organizacji, statut, opracowania i inne dostepne
zrodla danych. Etap ten miat na celu przede wszystkim wtasciwe i staranne przygo-
towanie si¢ do badania. Pozyskane informacje kazdorazowo zostaly zamieszczone
przez badacza na karcie informacyjnej podmiotu, sporzadzonej wedtug schematu
przedstawionego w tabeli 34.

Tabela 34. Karta informacyjna podmiotu biorgcego udziat w wywiadach indywidualnych

NAZWA PODMIOTU UCZESTNICZACEGO W BADANIU

Forma prawna przedsiebiorstwa
Status OPP
Cel dziatalnosci

Zakres dziatalnosci spotecznej

Zakres dziatalnosci ekonomicznej

Zrédta finansowania prowadzonej
dziatalnosci

DANE OSOBY REPREZENTUJACEJ PODMIOT W TRAKCIE BADANIA

Imie i nazwisko respondenta
Wiek
Wyksztatcenie

Zajmowane stanowisko

Doswiadczenie zawodowe

Powdd odmowy udziatu w badaniu

Zrédto: opracowano w ramach projektu ,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia”
realizowanego w programie ,Dialog” MNiSW, Tarnow 2017.

Na etapie planowania realizacji badania w konkretnym podmiocie, zwlaszcza
za$ dotarcia do respondenta i uzyskania zgody na wywiad, zalozono nastepujaca se-
kwencje dziatan:
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= umowienie si¢ z respondentem przez telefon (poproszenie organizacji o wy-

znaczenie jednej osoby odpowiedzialnej za udzial w badaniu);

= ustalenie doktadnego terminu i miejsca przeprowadzenia wywiadu;

= przeslanie respondentowi poczta elektroniczng gtéwnych (ramowych) proble-

moéw poruszanych podczas wywiadu (moduly merytoryczne), aby respondent
wiedzial w ogdlnym zarysie, jakie tematy beda poruszane podczas wywiadu;

= biezacy kontakt z respondentem.

Informacje dotyczace wieku, wyksztalcenia oraz do$wiadczenia zawodowego re-
spondenta zostaly dookreslone w momencie rozpoczynania wywiadu w konkretnym
podmiocie bioragcym udzial w badaniu. Odpowiedzi udzielone przez respondenta
w trakcie badania zostaly utrwalone przez badacza przez zapis na dyktafonie (po wy-
razeniu zgody przez respondenta) lub w formie pisemnej (w sytuacji gdy uczestnik
badania nie wyrazit zgody na zarejestrowanie swojej wypowiedzi). Jako podsumowanie
kazdego z przeprowadzonych wywiadéw zostal przygotowany szczegétowy protokot.

5. Zatozenia metodologiczne badan jakosciowych typu FGI

Koncowym etapem postepowania badawczego byl wywiad grupowy (focus group in-
terview — FGI), przeprowadzony w oparciu o analize danych zastanych oraz wcze$niej-
szych badan typu CAWI oraz IDI. Pozwolilo to na sformulowanie wnioskow i odpowiedz
na pytanie, czy programy studiow i uczelnie ksztattuja u studentéw cechy sprzyjajace
rozwojowi przedsigbiorczosci spotecznej, w tym: zdolno$¢ do charyzmatycznego przy-
wodztwa, przedsiebiorczo$¢, kreatywnos¢, empatie, wrazliwos$¢, otwartos¢ na problemy
spoteczne, kompetencje multikulturowe, nowatorskie (nieszablonowe) myslenie.
Wywiady grupowe typu FGI skierowane do nauczycieli akademickich wybranych
szkot wyzszych zostaly przeprowadzone w oparciu o dobér celowy respondentow:
= jeden wywiad zostal przeprowadzony z mlodszymi nauczycielami akademicki-
mi (doktorami, magistrami), aby zapewni¢ swobode wypowiedzi i nieskrepo-
wanie, wynikajace z hierarchii stanowisk na uczelniach (obecnos¢ osoby z ty-
tulem profesora moglaby ,,usztywni¢” lub zablokowac szczeros¢ wypowiedzi);
= wjednym wywiadzie uczestniczyli samodzielni nauczyciele akademiccy: profe-
sorowie tytularni, doktorzy habilitowani, a takze doktorzy;
= w przypadku badanej panstwowej wyzszej szkoly zawodowej kazda grupa fo-
kusowa skfadata si¢ z doktoréw i magistréw, w tym sktadzie uczestniczyt przy-
najmniej jeden respondent, dla ktérego praktyka gospodarcza jest takze miej-
scem pracy.
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Czas trwania wywiadu miescil si¢ w przedziale 1-1,5 godziny. Badanie bylo prze-
prowadzone w czterech etapach:

Etap 1. Przygotowawczy, w ramach ktérego przeprowadzone byly nastepujace
dzialania:

= selekcja i dobdr grupy badawczej (siedem o0séb do kazdego badania fokuso-

wego, z uwzglednieniem, ze nie wszyscy respondenci beda ostatecznie mogli
wzig¢ udzial w badaniu);

= okredlenie czasu i miejsca badania réwnoczesnie z doborem proby (ustalenie,

czy respondentowi odpowiada termin badania);

= przygotowanie scenariusza badania;

= zarezerwowanie sali oraz zapewnienie urzadzen rejestrujacych przebieg badania;

= przygotowanie materialéw niezbednych do badania (np. kartek papieru, tabli-

cy, dtugopisow, pisakow itp.);

= przypomnienie respondentom o badaniu na dwa dni przed planowanym ter-

minem (e-mail, telefon, SMS);

= informacje i dane uzyskane na tym etapie zostaly zamieszczone w karcie infor-

macyjnej danej grupy fokusowej (ple¢, stopienn naukowy, dyscyplina naukowa,
prowadzone zajecia dydaktyczne, dorobek naukowy).
Etap 2. Badanie wlasciwe, w ramach ktdérego byly przeprowadzone dziatania
okreslone w scenariuszu badania.
Etap 3. Podsumowanie ad hoc wywiadu bezposrednio po jego zakonczeniu, pole-
gajace na subiektywnej ocenie, a obejmujace okreslenie:
= typu grupy (np. ,mato aktywna’, ,,zdominowana przez jedna osobg’, ,,sztywna’,
»aktywna’, ,, zréznicowana wewnetrznie’, ,,sktécona” itp.);

= stopnia zaangazowania grupy w rozwigzanie problemu badawczego;

» ogolnego wrazenia ze spotkania badacza z grupa (np. ,trudni w kontakcie”,
»Swietnie sie prowadzito wywiad” itp.).

Etap 4. Przygotowanie raportu, ktéry ma forme protokotu z badania z uwzgled-
nieniem:

= zapisu przebiegu badania (transkrypcja, nagranie audio);

= opisu proceséw zaobserwowanych przez moderatora podczas badania (dyna-

mika grupy, otwartos¢, aktywnos¢, kreatywnos¢, wrazenie ogélne);

= analizy i interpretacji wynikéw badania.

Scenariusz wywiadu grupowego skladal sie z kilku moduléw obejmujacych
gléwne pytania badawcze (zalacznik 6). Wymagania metodyczne dla moderatora
wynikaly ze specyfiki badan grupowych (charakterystycznych proceséw zachodza-
cych w konkretnej grupie) oraz badanego problemu, stad dobér konkretnych metod
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prowadzenia wywiadu adekwatnych do charakteru grupy i doceniajacych osoby, kto-
re prezentuja zdanie odrebne wobec grupy. Aby wyeliminowa¢ zbyt duza zgodnos¢
opinii w grupie, zastosowano kontrolne zadanie pytania filtrujacego.

Moderator musial panowa¢ nad grupg i - w zaleznosci od jej charakteru — akty-
wizowac jg lub wycisza¢ nadmierne emocje. Wynikalo to z koniecznosci eliminacji
zjawisk: konformizmu grupowego, nadmiernej dominacji jednego uczestnika nad
grupa lub nadmiernej inercji niektérych uczestnikéw grupy.



ROZDZIAL V

UWARUNKOWANIA ROZWOJU
PRZEDSIEBIORCZOSCI SPOLECZNEJ -
WYNIKI BADAN

1. Wiedza, umiejetnosci i kompetencje
przedsiebiorcy spotecznego w opinii studentéw

Badania ankietowe typu CAWI mialy na celu pozyskanie danych
ilosciowych dotyczacych opinii dwoch grup docelowych: na-
uczycieli akademickich oraz studentéw i odpowiedz na pytanie,
czy programy studiéw i uczelnie ksztaltujg u studentéw cechy
sprzyjajace rozwojowi przedsigbiorczosci spotecznej, miedzy
innymi: zdolno$¢ do charyzmatycznego przywodztwa, przed-
siebiorczos¢, kreatywno$¢, empatie, wrazliwos¢, otwarto$¢ na
problemy spoleczne, kompetencje multikulturowe, nowatorskie
(nieszablonowe) myslenie. Otrzymane wyniki zostaty takze wy-
korzystane do okreslenia deficytéw w programach ksztalcenia
w zakresie przedsigbiorczosci spolecznej oraz sformulowania
propozycji zmian w tych programach. Badania przeprowadzila
Fundacja Edukacji Rozwoju i Innowacji (FERI).

Opinie studentéw poznano, wykorzystujac autorski kwe-
stionariusz ankiety (opisany szczegdtowo w rozdziale czwartym,
podrozdziale trzecim i przedstawiony w zalgczniku 2). Badania
ankietowe typu CAWI przeprowadzono zgodnie z harmonogra-
mem przedstawionym w tabeli 26.

W badaniu ankietowym wzielo udzial 380 studentéw.
Wszyscy respondenci studiowali na uczelniach publicznych;
wsrod nich 40% byto studentami uniwersytetéw, a 60% repre-
zentowalo panstwowe wyzsze szkoly zawodowe. Charakteryzu-
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jac respondent6w, nalezy stwierdzi¢, ze 60% badanych stanowili studenci pierwsze-
go stopnia studiéw (licencjackie/inzynierskie), a 40% - studiéw drugiego stopnia.
Wigkszo$¢ ankietowanych to studenci pierwszego (36%) oraz drugiego roku studiow
(37%), pozostala czes¢ grupy stanowily osoby z ostatnich lat studiéw: trzeci rok re-
prezentowalo 25% respondentdw, natomiast czwarty i pigty — po 1% ankietowanych.
Ankietowani wskazywali takze reprezentowany kierunek. W badanej grupie znalezli
sie studenci: ekonomii (55% respondentéw), administracji (18%), filologii obcych
(8%), ekonomii spotecznej (6%), prawa (3%), filologii polskiej, informatyki, matema-
tyki, chemii, grafiki, pedagogiki (po 1% respondentow).

W ramach studiowanych specjalnosci respondenci wskazywali gtéwnie: ekono-
mie, administracje, przedsiebiorczos¢, ekonomi¢ menedzerska, ekonomie miedzy-
narodowa, filologie¢ angielska (tacznie ponad 60% respondentéw). Pozostale osoby
(40%) studiowaty: ekonomig¢ spoleczng, animacje kultury, matematyke, prawo, pie-
legniarstwo, fizjoterapie, informatyke, grafike, komunikacje spoteczng i medialng,
turystyke i hotelarstwo.

Problematyka pytan ankietowych skierowanych do studentéw podzielona zostata
na kilka obszaréw pozwalajacych zrealizowac cel badawczy i obejmowala (tabela 32):

= znajomos¢ zagadnien z zakresu przedsigbiorczoséci spolecznej przez studenta

(samoocene);

= zrodla wiedzy o problematyce przedsigbiorczosci spolecznej;

= percepcje przedsigbiorcy spolecznego oraz zwigzanych z nim stereotypdw;

= oczekiwania i opinie studentéw dotyczace przedsiebiorczosci spolecznej jako

przedmiotu nauczania (jego atrakcyjnosci i znaczenia);

= oceng¢ poziomu innowacyjnoséci wybranych metod nauczania przedsigbiorczo-

$ci spotecznej;

= oczekiwania dotyczace ram programowych przedsiebiorczosci spotecznej na

kierunkach ekonomicznych;

= zapotrzebowanie na edukacje w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej;

= kompetencje i ksztaltowanie postaw zwigzanych z przedsigbiorczoscia spotecz-

na w ramach edukacji z zakresu przedsigbiorczosci spotecznej;

» diagnoze barier mentalnych w nauczaniu przedsigbiorczos$ci spotecznej;

= przygotowanie studentéw do poglebienia wiedzy z badanego obszaru.

Tematem pierwszego pytania zadanego respondentom byla znajomosci problema-
tyki przedsigbiorczosci spotecznej. Studentéw zapoznano z definicja przedsiebiorczo-
$ci spolecznej, przyjeta zgodnie z celem badan. Jedynie 3,7% studentéw odpowiedzialo,
ze problematyka przedsigbiorczosci spolecznej jest im doskonale znana, a 7,6% - ze zna
ja dosy¢ dobrze. Mozna zatem przyja¢, ze ponad 10% respondentéw zna problematy-
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ke przedsigbiorczosci spolecznej. Najwigksza grupe, bo az 57,4% badanych, stanowily

osoby, ktérym przedsiebiorczos¢ spoleczna jest ,$rednio” znana, natomiast 23% ba-

danych wskazalo, ze zna ja w niewielkim stopniu. Wsréd ankietowanych byli takze
studenci (8%), ktérym ta problematyka w ogéle nie jest znana (rysunek 4).

Jest mi doskonale znana

Znam jg do$¢ dobrze

Znam jg srednio

Znam jg w niewielkim stopniu

Jest mi nieznana

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Rysunek 4. Znajomos$¢ problematyki przedsiebiorczosci spotecznej przez studentow

Zrédto: opracowanie na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Wirdd zrodel wiedzy z zakresu przedsiebiorczosci spofecznej badani studenci najczesciej
wskazywali: studia (62%), szkole $rednig (50%) oraz wlasng aktywnos¢ spoleczng (21%),
kursy lub szkolenia (10%), kota naukowe (9%), wolontariat (8%) — zob. rysunek 5.
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Podczas pracy w przedsiebiorstwie spotecznym

Przy doradztwie dotyczacym przedsiebiorstwa

Na studiach

W szkole Sredniej

Podczas wtasnej aktywnosci spotecznej

Na kursach, szkoleniach

W ramach kota naukowego

Jako wolontariusz

Poprzez media (TV, Internet, prasa itp.)

Na seminariach, konferencjach

spotecznego

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Rysunek 5. Zrédta pozyskania przez studentéw wiedzy z zakresu przedsiebiorczo$ci spotecznej

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnoéw 2017.

Kolejny obszar badawczy dotyczyl postrzegania przedsigbiorcy spolecznego przez

studentow. W badaniu uzyto pigciostopniowej skali semantycznej, ktéra na dwoch

przeciwstawnych biegunach zawierata pare antoniméw (rysunki 6-7). Z analizy wy-

nika,

ze respondenci uwazaja przedsiebiorce spotecznego za:
cztowieka godnego zaufania (70%),

spolecznika (66%),

cztowieka o wysokich warto$ciach moralnych (65%),
cztowieka wrazliwego (63%),

cztowieka o wiedzy interdyscyplinarnej (54%),
myslacego globalnie (50%),

cztowieka wyksztalconego (47%).

Tylko 7% badanych uwaza go za nieudacznika, 6% - za przyuczonego do zawodu,

a 15% - za osobe ,,myslaca lokalnie”
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Cztowiek aktywny — cztowiek bierny
Pasjonat — nieudacznik

Przywddca — wykonawca
Innowator — tradycjonalista
Cztowiek sukcesu — nieudacznik

Spotecznik — zawodowiec

Cztowiek o wiedzy interdyscyplinarnej — waski
specjalista

Cztowiek wyksztatcony — przyuczony do zawodu

Cztowiek o wysokich wartosciach moralnych —
cztowiek o niskich wartosciach moralnych

Myslacy globalnie — myslgcy lokalnie

Cztowiek wrazliwy — cztowiek wyrachowany

Cztowiek godzien zaufania — raczej bym mu nie
ufat/ufata

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ml m2 w3 4 5

Rysunek 6. Postrzeganie przedsigbiorcy spotecznego przez studentow

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
+Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

W analizie wynikéw wykorzystano takze $rednie uzyskanych odpowiedzi. Im
wyzsza $rednia, tym bardziej badani sklaniali sie ku cesze po prawej stronie skali
(oznaczonej wartoscig ,,5”), a im nizsza $rednia - tym bardziej ku cechom po lewej
stronie skali. W wypadku oceny cech, jakie w opinii badanych studentéw posiada
przedsiebiorca spoteczny, wszystkie wymiary byty zdecydowanie blizej lewej strony
skali. Najblizej wartosci ,,1” byly takie cechy, jak: cztowiek godzien zaufania (1,36)
oraz czlowiek aktywny ($rednia 1,75). Najblizej wartoséci neutralnej (,,3”) znalazt sie
wymiar przedsigbiorcy spolecznego jako czltowieka sukcesu ($rednia 2,29).
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Cztowiek aktywny Cztowiek bierny
Pasjonat Nieudacznik
Przywddca Wykonawca
Innowator 4, Tradycjonalista

Cztowiek sukcesu Nieudacznik

Spotecznik Zawodowiec

Cztowiek o wiedzy
interdyscyplinarnej

Cztowiek wyksztatcony

Cztowiek o wysokich
wartosciach moralnych

Myslacy globalnie

Cztowiek wrazliwy

Cztowiek godzien

Waski specjalista

Przyuczony do
zawodu

Cztowiek o niskich
wartosciach moralnych

Myslacy lokalnie

Cztowiek wyrachowany

Raczej bym mu nie

zaufania ufat/ufata

1 b 4 3 4 5
Rysunek 7. Postrzeganie przedsiebiorcy spotecznego przez studentéw (w skali od 1 do 5)

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Nastepny obszar badan obejmowal postrzeganie przedsigbiorczosci spotecznej
jako przedmiotu nauczania w $wietle wymogdw wspoélczesnej gospodarki spolecznej.
W badaniu zastosowano skale analogiczng do poprzedniego zagadnienia, a wiec dy-
ferencjal semantyczny. Az 54% respondentéw uwazalo przedsiebiorczos¢ spoleczna
za wazny przedmiot nauczania, 26% - za innowacyjny, a 24% - za perspektywiczny;
natomiast ponad 70% uwazalo go za przedmiot przestarzaly, ponad 70% - za nieroz-
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wojowy, nieatrakcyjny, ponad 70% - za teoretyczny, ponad 60% - za niepotrzebny,
53% - za niedostosowany do wymogdéw wspdlczesnej gospodarki, a ponad 40% ba-
danych - za nudny (strate czasu). Na podstawie przedstawionych wynikéw badan
mozna stwierdzi¢, ze ankietowani studenci w wiekszosci negatywnie postrzegaja
atrakcyjnos¢ i znaczenie przedsiebiorczosci spotecznej jako przedmiotu nauczania
w $wietle potrzeb wspolczesnego swiata.

Potrzebny — niepotrzebny .

Innowacyjny — przestarzaty
Wazny — strata czasu
Perspektywiczny — nierozwojowy
Atrakcyjny — nieatrakcyjny

Praktyczny — teoretyczny

Dostosowany do wymogow wspdtczesnej ‘
gospodarki — niedostosowany do wymogow
wspotczesnej gospodarki ‘

Dla mnie interesujgcy — dla mnie nudny

T T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ml m2 w3 4 5

Rysunek 8. Postrzeganie przez studentéw przedmiotu przedsiebiorczos$ci spotecznej
w Swietle wymagan wspétczesnej gospodarki

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
+,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Kolejny obszar badan dotyczyl oceny stopnia innowacyjnosci wybranych metod
nauczania przedsigbiorczosci spotecznej wedtug dwoch przeciwstawnych cech ,tra-
dycyjne” — ,,bardzo innowacyjne” za pomoca pieciostopniowej skali (rysunek 9).
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E-learning

Gry edukacyjne

Analiza i ocena réznych pogladéw na dany
temat

Debata oksfordzka

Dyskusja nad zadanym problemem
Spotkanie z przedsiebiorca spotecznym; wizyta
w przedsiebiorstwie spotecznym

Analiza konkretnych przypadkéw — omawianie,
whnioski

Odgrywanie rdl (np. chce zatozy¢
przedsiebiorstwo spoteczne)

Przygotowywanie projektéw przez grupy
2-3-osobowe

Przygotowywanie indywidualnych projektéw

Praca w podgrupach nad problemem
i prezentacja

Cwiczenia symulacyjne wspomagane
komputerowo

Cwiczenia audytoryjne (w duzej grupie —
ok. 30 os6b)

T

0%

m 1 (tradycyjne) 2 m3

Rysunek 9. Ocena stopnia innowacyjnosci wybranych metod nauczania przedsiebiorczosci spotecznej

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog

MNiSW, Tarnéw 2017.

W celu ufatwienia analizy, uzyskane wyniki (srednie odpowiedzi dla kazdej ka-
tegorii) przedstawiono na rysunku 10. Wyzsza $rednia wskazuje, Ze dana metoda
nauczania przedsigbiorczosci spolecznej uznawana byla przez respondentéw za bar-

dziej innowacyjna.

5 (bardzo innowacyjne)

1

100%
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E-learning

Gry edukacyjne

Analiza i ocena réznych poglagdéw na dany temat
Debata oksfordzka

Dyskusja nad zadanym problemem

Spotkanie z przedsiebiorcg spotecznym; wizyta
w przedsiebiorstwie spotecznym

Analiza konkretnych przypadkéw — omawianie,
whnioski

Odgrywanie rél (np. chce zatozy¢ przedsigbiorstwo
spoteczne)

Przygotowywanie projektéw przez grupy
2-3-osobowe

Przygotowywanie indywidualnych projektéow

Praca w podgrupach nad problemem i prezentacja

Cwiczenia symulacyjne wspomagane
komputerowo

Cwiczenia audytoryjne (w duzej grupie — ok. 30
0s0b)

o

1 2 3 4 5
tradycyjny <—————>bardzo

innowacyjny

Rysunek 10. Ocena stopnia innowacyjnos$ci wybranych metod nauczania przedsiebiorczosci spotecznej

(w skaliod 1 do 5)

Zrédlo: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Za najbardziej innowacyjne badani studenci uznali:
= gry edukacyjne (75%),

e-learning (71%),

spotkanie z przedsiebiorca spolecznym (68%),

¢wiczenia symulacyjne wspomagane komputerowo (59%),
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» odgrywanie rél (70%),

= debate oksfordzka (66%).

Najbardziej tradycyjnymi metodami nauczania przedsiebiorczosci spotecznej dla
badanych studentéw byly:

» ¢wiczenia audytoryjne w grupach okoto 30-osobowych (50%);

= analiza konkretnych przypadkéw — omawianie, wnioski (23%);

= analiza i ocena r6znych pogladéw na dany temat (29%);

= przygotowywanie indywidualnych projektow (63%);

= praca w podgrupach nad problemem i jego prezentacja (70%);

= przygotowywanie projektéw przez grupy 2-3-osobowe (57%).

Ankietowani studenci wyrazali swoja opini¢ odnos$nie do oczekiwan dotyczacych
ram programowych przedsigbiorczosci spolecznej na kierunkach ekonomicznych. Na
podstawie uzyskanych wynikéw (rysunek 11) mozna stwierdzi¢, ze az 80% respon-
dentéw uwazalo, iz przedmiot przedsigbiorczos¢ spoleczna powinien by¢ rozwijany na
kierunkach ekonomicznych, 78% - ze powinien mie¢ charakter bardziej praktyczny,
prawie 40% - iz powinien by¢ do wyboru na wszystkich kierunkach studiéw, a 24% —
ze jest koniecznym elementem wiedzy uniwersalnej. Jezeli chodzi o te problematyke
nie bylo istotnych skrajnych odpowiedzi, natomiast §rednie wielkoci dla wszystkich
odpowiedzi byly bardzo zblizone i ksztaltowaly si¢ na poziomie przedstawionym
na rysunku 12. Najnizsza $rednig uzyskal wymiar mozliwosci wyboru przedmiotu
przedsigbiorczos¢ spoteczna na wszystkich kierunkach studiow — wiekszo$¢ badanych
studentéw sklaniata si¢ ku stwierdzeniu, zZe powinien by¢ on dostepny. Najwyzsza
$rednig (3,11) uzyskano, proponujac uznanie przedmiotu przedsigbiorczos¢ spoteczna
za konieczny element wiedzy specjalistycznej.
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Rysunek 11. Oczekiwania studentéw dotyczgce ram programowych przedsiebiorczos$ci spotecznej
na kierunkach ekonomicznych
Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu

,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnow 2017.
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Powinien by¢ rozwijany

Obowiazkowy na
wszystkich kierunkach
studiéw
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Rysunek 12. Oczekiwania studentéw dotyczace ram programowych przedsiebiorczosci spotecznej
na kierunkach ekonomicznych (w skali od 1 do 5)

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Kolejnym aspektem ocenianym przez ankietowanych studentéw za pomoca skali
semantycznej byla potrzeba edukacji w zakresie przedsigbiorczosci spolecznej. Wyniki
procentowe zaprezentowane na rysunku 13 (cechy pozytywne znalazly si¢ po prawej
stronie rysunku) pozwalajg stwierdzi¢, ze potrzeba inicjowania i rozwijania eduka-
cji z zakresu przedsiebiorczoéci spotecznej wedlug 73% respondentéw jest wysoka,
wedlug 64% ankietowanych - pilna, po 46% badanych uwaza, iz jest bardzo wazna
i narastajaca. Rysunek 14 pozwala zinterpretowa¢ wielkosci §rednie w tym obszarze
badawczym, z ktérych wynika, ze wszystkie wymiary oscylowaly wokoét wartosci ,,4”
Potwierdza to, ze badani studenci czesciej sklaniali si¢ ku odpowiedziom, iz potrzeba
rozwoju przedsiebiorczosci spolecznej jest: narastajaca, pilna, bardzo wazna i wysoka.
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Rysunek 13. Opinie dotyczace potrzeby edukacji w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej

Zrédto: opracowano na podstawie badarn ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnoéw 2017.
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Niska T Wysoka
Nieistotna | *) Bardzo waizna
Nie jest jeszcze | 4} Pilna
pilna
Spadajaca Jb Narastajgca

1 2 3 4 5

Rysunek 14. Opinie studentéw dotyczgce potrzeby edukacji w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej
(w skali od 1 do 5)

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Ostatni obszar badawczy obejmowal pytania z zakresu kompetencji i ksztaltowa-
nia postaw zwigzanych z przedsigbiorczoscig spoteczng w ramach edukacji z zakresu
przedsigbiorczosci spolecznej, barier mentalnych w nauczaniu przedsiebiorczosci
spolecznej i ich postrzegania. Respondentom zadano nastepujace pytania:

= Czy udzial w zajeciach dotyczacych przedsiebiorczosci spolecznej powinien

ksztaltowac pdzniejsze zaangazowanie w dzialalnos¢ spoleczna?

= Czy nauczanie przedsiebiorczosci spotecznej ma wplyw na rozwoj kompetencji

potrzebnych na rynku pracy?

» Czy nauczanie przedsiebiorczosci spolecznej ma wplyw na ksztaltowanie po-

staw obywatelskich?

= Czy nauczanie przedsigbiorczo$ci spotecznej ma wplyw na rozwijanie postaw

solidarnosci, wspdlnotowosci, wzajemnego zaufania, wrazliwosci?

= Czy efektywnos¢ przedsiewzieé spotecznych jest czyms uwarunkowana?
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» Czy kazdy rodzaj przedsiebiorczosci powinien realizowac obok zysku réwniez
cele spoteczne?

» Czy problematyka przedsiebiorczosci spotecznej jest mato interesujaca dla stu-
dentow?

» Czy rynek pracy jest malo atrakcyjny finansowo dla absolwentéw uczelni o tej
specjalnosci?

» Czy perspektywy rozwojowe dla specjalistow ds. przedsigbiorczosci spofecznej
s niewielkie?

» Czy wiedza z zakresu przedsiebiorczosci spolecznej powinna by¢ realizowana
na nizszych szczeblach edukacji lub w ramach kurséw doksztalcajacych, a nie
na studiach?

Dane przedstawione w tabeli 35 prezentujg odpowiedzi studentéw na zadane pytania
(w badanych obszarach).

Tabela 35. Ocena stopnia zgodnosci opinii studentéw z podanymi stwierdzeniami
miedzy dwoma skrajnymi cechami (w %)

. SKALA )
PROBLEM ODPOWIEDZ ODPOWIEDZ
1 2 3 4 5
Udziat w z::-ljeua.ch dotyczacych Qrzg({igg!:)mmzmm w petni sie absolutnie sie
spotecznej powinien ksztattowac pdzniejsze 20| 23| 55| 1|0,3|".
. ; ; py zgadzam nie zgadzam
zaangazowanie w dziatalnosc spoteczng
Kazdy rodzaj przedsiebiorczosci powinien w petni sie absolutnie sie
R . TR 17| 5| 32| 44| 3| .
realizowac obok zysku réwniez cele spoteczne zgadzam nie zgadzam
Problematyka przedsiebiorczosci spotecznej jest | w petni sie absolutnie sie
- . . 1| 25| 47| 11| 16| .
mato interesujaca dla studentéw zgadzam nie zgadzam
Rynek pracy jest mato atrakcyjny finansowo dla w petni sie absolutnie sie
; ) : ) - 2| 10| 59| 17| 13|".
absolwentow uczelni o tej specjalnosci zgadzam nie zgadzam
Niewielkie s perspektywy rozwojowe dla w petni sie absolutnie sie

specjalistow ds. przedsiebiorczosci spotecznej zgadzam 21 23|51} 613 nie zgadzam

Ta wiedza powinna by¢ realizowana na nizszych
szczeblach edukacji lub w ramach kurséw
doksztatcajacych, a nie na studiach

w petni sie 21 15] 53| 171 13 apsolutmesng
zgadzam nie zgadzam

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Wyniki danych zaprezentowane w tabeli 35 pozwalajg stwierdzi¢, ze udzial w za-
jeciach dotyczacych przedsiebiorczosci spotecznej ksztattuje pdzniejsze zaangazowa-
nie w dziatalno$¢ spoteczng (43%), natomiast 55% respondentéw ani sie zgadza z tym
stwierdzeniem, ani nie zgadza. Kazdy rodzaj przedsiebiorczosci powinien obok zysku
realizowac réwniez cele spoleczne; z tym stwierdzeniem absolutnie si¢ nie zgadza 47%
respondentéw, natomiast 32% nie ma na ten temat nic do powiedzenia (ani si¢ zgadza,
ani nie zgadza). 26% respondentéw w pelni sie zgadza z tym, ze problematyka przed-
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siebiorczosci spofecznej jest malo interesujgca. Prawie 60% ankietowanych nie ma
wyrobionego zdania na temat finansowej atrakcyjnosci rynku pracy dla absolwentéw
uczelni o specjalnosci przedsigbiorczos¢ spoteczna. Az 31% badanych studentéw w pelni
sie zgadza ze stwierdzeniem, ze perspektywy rozwojowe dla specjalistow ds. przedsie-
biorczosci spolecznej sa niewielkie, a 51% nie ma zdania na ten temat. Réwnie mocno
podzielone s3 opinie studentéw, co do zdobywania wiedzy z zakresu przedsigbiorczo-
$ci spolecznej na nizszych szczeblach edukacji lub w ramach kurséw doksztalcajacych,
a nie w trakcie studiéw, poniewaz 53% nie ma zdania, 30% ankietowanych absolutnie
sie z tym nie zgadza, a 17% badanych w pelni si¢ zgadza.

Tabela 36 prezentuje wyniki dotyczace opinii badanych studentéw na temat
wplywu nauczania przedsigbiorczosci spotecznej na ksztaltowanie kompetencji po-
trzebnych na rynku pracy, postaw obywatelskich, solidarnosci, wspdlnotowosci, wza-

jemnego zaufania, wrazliwosci.

Tabela 36. Ocena stopnia zgodnosci opinii studentéw z podanymi stwierdzeniami miedzy dwoma
skrajnymi cechami (w %)

. SKALA )
PROBLEM ODPOWIEDZ ODPOWIEDZ
1|12(3|4|5
Wpfyyy nauczania p.rzed5|eb|orczosu spotecznej na saden 0| 3|31|17] 50 zdecydowany
rozwoj kompetencji potrzebnych na rynku pracy
Wptyw nauczania przedsiebiorczosci spotecznej na saden 0|17] 13|19/ 51/ zdecydowany

ksztattowanie postaw obywatelskich

Wptyw nauczania przedsiebiorczosci spotecznej na
rozwijanie postaw solidarnosci, wspdlnotowosci, zaden 0| 7|24|19|50|zdecydowany
wzajemnego zaufania, wrazliwosci

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze az 67% respondentéw jako ,,zdecydowany”
okresla wplyw nauczania przedsiebiorczosci spolecznej na rozwijanie kompetencji
potrzebnych na rynku pracy, 31% odpowiadajacych nie miato zdania na ten temat.
W opinii wigkszosci badanych (70%) nauczanie przedsiebiorczosci spotecznej ma
znaczacy wplyw na ksztaltowanie postaw obywatelskich, rozwijanie postaw solidar-
nosci, wspolnotowosci, wzajemnego zaufania, wrazliwosci.

Tabela 37 przedstawia wyniki badan dotyczace uwarunkowan efektywnosci
przedsiewzig¢ spolecznych; 64% respondentéw uwaza, ze wplyw na to ma osobo-
wos¢ przedsiebiorcy, a tylko 16% wyraza opinie, iz znaczenie i wplyw maja kwalifi-
kacje formalne.
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Tabela 37. Ocena stopnia zgodnosci opinii studentéw z podanymi stwierdzeniami
miedzy dwoma skrajnymi cechami (w %)

PROBLEM ODPOWIEDZ 1 s ODPOWIEDZ
Uwarunkowania efektywnosci przedsiewziec¢ kwalifikacje osobowos¢
2014|20| 23|41 S
spotecznych formalne przedsiebiorcy

Zrédlo: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Jako podsumowanie badania zadano respondentom pytanie, czy s zaintereso-

wani poglebieniem swojej wiedzy w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej; az 87%

odpowiedzialo, ze tak.

Reasumujac przedstawione wyniki badan ankietowych typu CAWI skierowa-

nych do studentéw, mozna wyciagna¢ nastepujace wnioski:

1.

Badani z zagadnieniem przedsigbiorczosci spotecznej spotykali si¢ najczesciej
na studiach (63%) oraz w szkole $redniej (51%).

W przypadku zestawienia cech, jakie wedlug badanych reprezentuje przedsie-
biorca spoteczny, zdecydowanie czeéciej wskazywano cechy blizsze nasyceniu
pozytywnemu, takie jak: czlowiek aktywny, spolecznik, czlowiek o wysokich
warto$ciach moralnych czy czlowiek godny zaufania.

W ocenie przedsigbiorczosci spolecznej jako przedmiotu nauczania w wietle
wymogow wspolczesnej gospodarki réwniez udzielono odpowiedzi blizszych
pozytywnym cechom; przedmiot oceniano jako: potrzebny, wazny, innowa-
cyjny czy perspektywiczny.

Za najbardziej innowacyjne metody nauczania uznawano najczesciej: gry edu-
kacyjne ($rednia ocen 3,83), e-learning (3,73), odgrywanie rol (3,67), debate
oxfordzka (3,63) oraz ¢wiczenia symulacyjne wspomagane komputerowo (3,63);
za bardziej tradycyjne uznano natomiast: ¢wiczenia audytoryjne w grupach okoto
30-osobowych ($rednia 2,23), prace w podgrupach nad problemem i jego prezen-
tacje (2,40) oraz przygotowywanie indywidualnych projektéw (2,50).

W odniesieniu do miejsca przedsigbiorczosci spotecznej w nauczaniu, wiek-
szo$¢ ankietowanych studentéw byla zdania, ze przedsigbiorczo$¢ spoleczna
jest koniecznym elementem wiedzy uniwersalnej i powinna by¢ rozwijana.
Zdecydowana wigkszos¢ studentéw uznala, ze potrzeba inicjowania i rozwija-
nia edukacji w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej jest: narastajaca, pilna,
bardzo wazna, wysoka.

Badani studenci najczesciej zgadzali si¢ ze stwierdzeniem, ze udzial w zaje-
ciach z zakresu przedsiebiorczosci spolecznej powinien ksztaltowa¢ pdzniej-
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sze zaangazowanie w dzialalno$¢ spoteczna ($rednia 2,38); najmniej ankie-
towanych zgodzilo si¢ ze stwierdzeniem, ze rynek pracy jest mato atrakcyjny
finansowo dla absolwentéw tej specjalnosci ($rednia 3,30).

8. Studenci oceniajacy wplyw nauczania przedsiebiorczosci spotecznej w wy-
branych aspektach w wiekszosci okreslali go jako istotny ($rednia ok. 4 w kaz-
dej kategorii).

9. Wigcej respondentéw sklania si¢ ku opinii, ze to osobowos¢ przedsiebiorcy
warunkuje efektywnos¢ przedsiewzie¢ spotecznych ($rednia 3,87), a nie kwa-
lifikacje formalne.

10. Zdecydowana wigkszos¢ ankietowanych studentéw (87%) jest zainteresowa-
na poglebieniem swojej wiedzy z zakresu przedsiebiorczosci spoteczne;.

2. Ksztalcenie w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej
w Polsce w opinii nhauczycieli akademickich

Druga grupa respondentéw, ktdra zostala objeta badaniem ankietowym typu CAWI,
byli nauczyciele akademiccy. Celem badania bylo pozyskanie danych dotyczacych
opinii, czy uczelnie i programy studiéw ksztaltujg u studentéw cechy sprzyjajace roz-
wojowi przedsiebiorczosci spotecznej. Jednoczesnie wyniki badan byty podstawa do
zdiagnozowania deficytéw w programach ksztalcenia w zakresie przedsigbiorczosci
spolecznej i podstawg sformutowania propozycji zmian w programach ksztalcenia
na poziomie ponadpodstawowym w wybranych typach szkdt oraz na studiach pierw-
szego lub drugiego stopnia i studiach podyplomowych, a takze sformutowania pro-
pozycji zmian w tych programach. Badania zostaly przeprowadzone przez Fundacje
Edukacji Rozwoju i Innowacji (FERI).

Zgodnie z zalozeniami projektu dane i informacje zgromadzone w efekcie badan
ilosciowych stanowily uzupelnienie badan jakosciowych realizowanych w formie
wywiadéw indywidualnych z przedsiebiorcami spolecznymi w Polsce, indywidual-
nych wywiadéw poglebionych z przedsiebiorcami spotecznymi i otoczeniem przed-
siebiorczosci spotecznej oraz wywiadéw grupowych z nauczycielami akademickimi.
Zaprezentowana koncepcja uwzgledniata zatem istotng z punktu widzenia trafnosci
i rzetelnosci badan zasade triangulacji metod badawczych. W tym kontekscie umoz-
liwiala ona cato$ciowe ujecie problematyki edukacji przedsiebiorczosci spotecznej
w Polsce. Do poznania opinii nauczycieli akademickich i studentéw wykorzystano
autorski kwestionariusz ankiety (zatgcznik 1).
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Badania ankietowe typu CAWI Al prowadzono w okresie od 1 marca do 30 maja

2017 r. W ankietowaniu wzi¢lo udzial 229 nauczycieli akademickich. Wszyscy re-

spondenci jako miejsce zatrudnienia wskazali uczelni¢ publiczng. Najwigksza grupe

respondentdw stanowity osoby z tytulem zawodowym magistra (67%) i stopniem na-

ukowym doktora (30%); najmniej liczng grupa badanych byli samodzielni pracow-
nicy naukowi - doktorzy habilitowani (2%) i profesorowie (1%) - zob. rysunek 16.

Profesor
Doktor habilitowany

Doktor

T S =

|

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Rysunek 16. Struktura respondentéw (nauczycieli akademickich) bioracych udziat w badaniu ankietowym
CAWI wedtug stopnia naukowego

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Respondentéw poproszono o wskazanie obszaru wiedzy, ktéry reprezentuja. Na-
uki spoteczne byly przedmiotem badan 51% respondentéw, 36% badanych reprezen-
towalo nauki spoteczne, 36% — nauki humanistyczne, 4% — nauki przyrodnicze, po
3% - nauki techniczne i nauki $ciste, a 2% - nauki o sztuce (rysunek 17).
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Rysunek 17. Struktura respondentéw (nauczycieli akademickich) biorgcych udziat w badaniu ankietowym
CAWI wedtug reprezentowanego obszaru nauki

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Jedno z pytan metryczki dotyczyto charakteru zatrudnienia badanych nauczycieli
akademickich. Najwieksza grupe stanowili pracownicy dydaktyczni (62%) i naukowo-
-dydaktyczni (24%), najmniejsza za$ pracownicy naukowi (15%) - zob. rysunek 18 .

Wszyscy respondenci reprezentowali uczelnie publiczne, wérdd nich najwigcej -
bo 90% — uniwersytety, a pozostate 10% — panstwowe wyzsze szkoly zawodowe.

Pracownik naukowy
Pracownik naukowo-dydaktyczny

Pracownik dydaktyczny

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Rysunek 18. Struktura respondentéw (nauczycieli akademickich) biorgcych udziat w badaniu ankietowym
CAWI wedtug charakteru zatrudnienia
Zrédlo: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu

,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.
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Problematyka pytan ankietowych skierowanych do nauczycieli akademickich
podzielona byla na kilka obszaréw, umozliwiala realizacje celu projektu (tabela 31)
i obejmowata:

= znajomos¢ problematyki przedsigbiorczosci spotecznej wsréd respondentéw

(w ramach samooceny);

» zrédla o przedsigbiorczosci spotecznej oraz oceng stopnia jej zaawansowania;

= znaczenie przedsigbiorczosci spolecznej w nauczaniu akademickim;

= poziom innowacyjnoséci wybranych metod nauczania przedsiebiorczosci spo-

tecznej;

= bariery we wlaczaniu przedsiebiorczosci spolecznej do programéw nauczania;

= opini¢ dotyczaca przedsiebiorczosci spotecznej jako elementu ksztalcenia;

= opini¢ na temat poczatkow ksztalcenia w zakresie przedsigbiorczo$ci spolecznej;

» gotowos¢ respondentéw do poglebienia wiedzy z badanego obszaru.

Uczestnikom zaprezentowano przyjeta na potrzeby badania definicje przedsie-
biorczosci spotecznej i poproszono o oceng wlasnej wiedzy w zakresie tej problema-
tyki. Az 43% badanych nauczycieli akademickich odpowiedzialo, ze ten temat jest im
doskonale znany, 13% ankietowanych uznalo, ze przedsigbiorczo$¢ spoteczna jest im
dos¢ dobrze znana, 33% zna t¢ tematyke w $rednim stopniu, a 7% respondentow jest
ona w ogoble nieznana (rysunek 19).

50%

40%

30%
20%
10%
o m B

Jest mi doskonale  Znam jg dos¢ Znam ja Srednio Znam ja Jest mi nieznana
znana dobrze w niewielkim stopniu

Rysunek 19. Znajomos$¢ problematyki przedsigbiorczosci spotecznej wsrdd nauczycieli akademickich

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Kolejnym obszarem badania byl sposdb wykorzystania problematyki przedsie-
biorczosci spotecznej przez respondentéw. Mieli oni mozliwo$¢ udzielenia odpowie-
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dzi: ,tak’, ,,okazjonalnie” oraz ,,nie”. Najwigcej badanych, bo ponad 50%, zgodzilo si¢
ze stwierdzeniem, ze przedsiebiorczos¢ spoleczna jest waznym przedmiotem ich roz-
mow i dyskusji, dla 45% jest ona przedmiotem prowadzonych zaje¢ dydaktycznych,
a dla 43% - przedmiotem projektéw wdrozeniowych z ich udzialem. Dla 54% bada-
nych nauczycieli akademickich przedsigbiorczos¢ spoteczna jest waznym obszarem
przygotowywanych publikacji, ale tylko okazjonalnie, natomiast dla 47% responden-
tow problematyka ta nie jest przedmiotem badan naukowych. 46% ankietowanych
stwierdzilo, ze przedsigbiorczo$¢ spoteczna nie jest przedmiotem ich zainteresowan
pozazawodowych oraz hobby (rysunek 20).

Przedsiebiorczos$¢ spoteczna jest
przedmiotem moich zajeé
dydaktycznych

Przedsiebiorczos¢ spoteczna jest
waznym przedmiotem rozméw
i dyskusji

Przedsiebiorczos$¢ spoteczna jest moim
hobby, przedmiotem zainteresowan
pozazawodowych

Przedsiebiorczosc¢ spoteczna jest
przedmiotem mojej dziatalnosci
eksperckiej (doradczej,
szkoleniowej itp.) poza uczelnia

Przedsiebiorczo$¢ spoteczna jest
przedmiotem projektow
wdrozeniowych z moim udziatem

Przedsiebiorczos¢ spoteczna jest
waznym obszarem moich publikacji

Przedsigbiorczos¢ spoteczna jest
przedmiotem moich badan naukowych
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Rysunek 20. Podejmowanie problematyki przedsigbiorczosci spotecznej przez nauczycieli akademickich

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.
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Ankietowani zostali poproszeni o opinie¢ na temat wiaczania przedsiebiorczo-
$ci spolecznej w zakres ksztalcenia akademickiego na réznych kierunkach studiow.
Z odpowiedzi respondentéw wynika, ze dla wiekszosci badanych (52%) edukacja
w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej jest istotna wylacznie na kierunkach eko-
nomicznych; 34,5% ankietowanych uwaza, iz taka edukacja jest wazna zaréwno
w naukach ekonomicznych, jak i humanistycznych, natomiast dla 12,3% badanych
nauczycieli akademickich przedsigbiorczos¢ spoleczna jest istotna i powinna by¢
wlaczona do tresci ksztalcenia na wszystkich kierunkach studiéw (rysunek 21).

Jest istotne i powinno by¢ wtaczone do tresci
ksztatcenia na wszystkich kierunkach studiéw

Jest istotne i powinno by¢ wigczone jako
element ksztatcenia na kierunkach

ekonomicznych i humanistycznych

Jest istotne jedynie w kontekscie nauczania na
kierunkach humanistycznych

Jest istotne jedynie w kontekscie nauczania na
kierunkach ekonomicznych

Jest nieistotne
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Rysunek 21. Zagadnienie przedsigbiorczosci spotecznej w ksztatceniu akademickim

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

A7 95% badanych nauczycieli akademickich jest zainteresowanych poglebieniem
swojej wiedzy w zakresie przedsiebiorczosci spolecznej. Kolejne pytania zostaly skon-
struowane przy wykorzystaniu techniki dyferencjatu semantycznego umozliwiajace-
go przeprowadzenie analizy psychologicznej respondentéw oraz ich emocjonalnego
nastawienia do pojecia przedsiebiorczosci spofecznej, jak réwniez edukacji w tym
zakresie. Celem badania bylto uzyskanie opinii respondentéw na temat okreslonych
stwierdzen zwigzanych z przedsigbiorczoscia spoleczng, a takze oszacowanie skali in-
tensywnosci postaw ankietowanych wobec zagadnien dotyczacych przedsigbiorczo-
$ci spolecznej: od pozytywnej przez obojetng do negatywnej. W tabeli 38 zestawio-
no odpowiedzi dotyczace stosunku respondentéw do przedsigbiorczosci spotecznej
w nauczaniu akademickim.
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Tabela 38. Znaczenie przedsiebiorczosci spotecznej w ksztatceniu studentéw w ocenie
nauczycieli akademickich (w %)

ANI W PEENI
SIE ZGADZAM,
ANI
ABSOLUTNIE
SIE NIE
ZGADZAM

W PEENI ABSOLUTNIE
SIE NIE

ZGADZAM

ODPOWIEDZI" SIE
ZGADZAM

Przedsiebiorczos¢ spoteczna jest waznym elementem

ksztatcenia wszystkich przedsiebiorcéw 25 21 0
Przedsiebiorczos$¢ spoteczna jest waznym elementem
. o 27 13 0
ksztatcenia humanistéw
Specjalisci od przedsiebiorczosci spotecznej majg dobre
26 35 0
perspektywy na rynku pracy
Przedmiot przedsiebiorczos¢ spoteczna powinien
X e 25 0 0
ksztattowac wrazliwosc¢ spoteczng
Przedmiot przedsiebiorczosc spoteczna powinien
" ; ; 29 2 0
ksztattowac zaangazowanie spoteczne
Jest duze zapotrzebowanie rynku na specjalistow
e P R 23 27 14
z zakresu przedsiebiorczosci spotecznej
Przedsiebiorczos¢ spoteczna jest wspierana przez wtadze
4 23 3 44
panstwowe
Wiedza w spoteczeristwie na temat przedsiebiorczosci
> 21 15 33
spotecznej jest wysoka
Wiedza w spoteczenstwie na temat przedsiebiorczosci
e 26 42 0
spotecznej jest potrzebna
Na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony 29 26 10

odrebny kierunek przedsiebiorczosc¢ spoteczna

Na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony
odrebny przedmiot przedsiebiorczos¢ spoteczna na 24 41 0
wszystkich kierunkach uczelni ekonomicznych

Na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony
odrebny przedmiot przedsiebiorczos¢ spoteczna na
wszystkich kierunkach uczelni ksztatcagcych w obszarze
nauk spotecznych

33 34 0

Na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony
odrebny przedmiot przedsiebiorczos¢ spoteczna na
wszystkich kierunkach uczelni ksztatcgcych w obszarze
nauk humanistycznych

22 38 15

Przedmiot przedsiebiorczos¢ spoteczna powinien byé

realizowany jedynie na studiach podyplomowych 23 27 22

Przedmiot przedsiebiorczos¢ spoteczna powinien by¢
realizowany dodatkowo na studiach podyplomowych, 72 12 0
kursach i szkoleniach

Wazne jest wtaczanie praktykédw w proces nauczania

A . ) 40 12 0
przedsiebiorczosci spotecznej

" Respondenci mogli zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Przedstawione w tabeli 38 wyniki pozwalaja stwierdzi¢, ze 72% respondentow
w pelni zgadza sig, ze przedmiot przedsiebiorczos¢ spoteczna powinien by¢ realizo-
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wany dodatkowo na studiach podyplomowych, kursach i szkoleniach, 33% badanych
w pelni zgadza sig, ze na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny
przedmiot przedsigbiorczos¢ spoteczna na wszystkich kierunkach uczelni ksztalca-
cych w obszarze nauk spolecznych, 29% ankietowanych w pelni zgadza si¢, ze na
poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny kierunek przedsigbiorczos¢
spoleczna, a 27% badanych nauczycieli akademickich odpowiedzialo, ze przedsie-
biorczos¢ spoteczna jest waznym elementem ksztalcenia humanistéw. Respondenci
takze w pelni zgadzajg si¢, ze wiedza w spoleczenstwie na temat przedsigbiorczosci
spolecznej jest potrzebna (26%); przedmiot przedsigbiorczo$¢ spoteczna powinien
ksztaltowaé zaangazowanie spoteczne (29%); przedsiebiorczos¢ spoleczna jest waz-
nym elementem ksztalcenia wszystkich przedsigbiorcow (26%); przedsigbiorczos¢
spoleczna jest waznym elementem ksztalcenia humanistéw (25%). Az 40% nauczy-
cieli akademickich w pelni sie zgadza, ze wazne jest wiaczanie praktykéw w proces
nauczania przedsigbiorczosci spoleczne;.

W odpowiedzi na pytania z tego obszaru pojawily sie takze odpowiedzi skrajnie
negatywne: 22% badanych absolutnie nie zgadza sie, ze przedmiot przedsiebiorczos¢
spoteczna powinien by¢ realizowany jedynie na studiach podyplomowych, 33% re-
spondentéw absolutnie nie zgadza si¢, Ze wiedza w spoleczenstwie na temat przed-
siebiorczosci spotecznej jest wysoka. Az 44% zdecydowanie sprzeciwia sie opinii,
iz przedsigbiorczo$¢ spoleczna jest wspierana przez wladze panstwowe, a 14% - ze
jest duze zapotrzebowanie rynku na specjalistow z zakresu przedsigbiorczosci spo-
tecznej. Czgs$¢ ankietowanych (15%) uwaza, Ze wprowadzenie na studiach wyzszych
przedsiebiorczosci spolecznej jako odrebnego przedmiotu absolutnie nie powinno
mie¢ miejsca, a 10% nauczycieli akademickich zdecydowanie nie zgadza sie z potrze-
ba ksztalcenia akademickiego na kierunku przedsiebiorczos¢ spoteczna. Odpowiedzi
udzielone na to pytanie obejmowaly gléwnie stwierdzenia: ,w pelni si¢ zgadzam”
oraz ,ani w pelni si¢ zgadzam, ani absolutnie si¢ nie zgadzam”.

Reasumujgc, przewazajaca czgs¢ badanych nauczycieli akademickich uwaza, ze
istnieje duze zapotrzebowanie rynku na specjalistow z zakresu przedsiebiorczosci spo-
tecznej, dlatego powinien by¢ utworzony odrebny przedmiot przedsigbiorczos¢ spotecz-
na na wszystkich kierunkach uczelni ksztalcgcych w obszarze nauk spolecznych, a na-
wet na wszystkich kierunkach uczelni ekonomicznych. Jest to zasadne réwniez dlatego,
ze wedtug respondentow ksztalcenie studentow w zakresie przedsiebiorczosci spotecz-
nej ksztaltuje zaangazowanie i wrazliwo$¢ spoleczng oraz daje dobre perspektywy na
rynku pracy. Ankietowani sg takze zdania, ze w proces nauczania przedsiebiorczosci
spolecznej nalezy wigcza¢ praktykéw, poniewaz dzigki nim nabywane i ksztalttowane sg
kompetencje praktyczne, niezwykle wazne dla wszystkich przedsigbiorcow.
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Kolejny obszar badan dotyczyt oceny réznych metod nauczania przedsiebiorczosci
spolecznej oraz ich postrzegania w odniesieniu do stopnia innowacyjnosci (rysunek 22).

E-learning

Gry edukacyjne

Analiza i ocena réznych pogladéw na dany
temat

Debata oksfordzka

Dyskusja nad zadanym problemem
Spotkanie z przedsiebiorcg spotecznym; wizyta
w przedsiebiorstwie spotecznym

Analiza konkretnych przypadkéw — omawianie,
whnioski

Odgrywanie rél (np. chce zatozy¢
przedsiebiorstwo spoteczne)

Przygotowywanie projektéw przez grupy
2-3-o0sobowe

Przygotowywanie indywidualnych projektéow
Praca w podgrupach nad problemem
i prezentacja

Cwiczenia symulacyjne wspomagane
komputerowo

Cwiczenia audytoryjne (w duzej grupie —
ok. 30 oséb)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M 1 (tradycyjne) m2 m3 4 5 (bardzo innowacyjne)

Rysunek 22. Stopien innowacyjnosci metod nauczania przedsigbiorczosci spotecznej

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Za najbardziej innowacyjne metody nauczania przedsiebiorczosci spolecznej
(ocena 5 w skali 1-5) badani nauczyciele akademiccy uznali:

= e-learning (66%);
= gry edukacyjne (56%);
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» debate oksfordzka, polegajaca na prezentacji dwoch przeciwstawnych pogla-
dow i przekonaniu uczestnikéw debaty o stusznosci wlasnej tezy (54%);

= odgrywanie rol, np. chce zalozy¢ przedsigbiorstwo spoleczne (53%);

= spotkanie z przedsigbiorcg spotecznym lub wizyte w przedsiebiorstwie spotecz-
nym (23%);

= ¢wiczenia symulacyjne wspomagane komputerowo (6%).

Wisr6d metod nauczania okreslonych jako innowacyjne na poziomie ,,4” (w skali
1-5) nauczyciele akademiccy wymienili:

= debate oksfordzka (42%);

= gry edukacyjne (42%);

= analize i oceng réznych pogladow na dany temat (38%);

= spotkanie z przedsigbiorcg spolecznym lub wizyte w przedsiebiorstwie spotecz-

nym (35%);

= analiz¢ konkretnych przypadkéw, oméwienie ich i wnioski (28%);

= e-learning (22%);

= przygotowanie projektéow w grupach 2-3-osobowych oraz prace w grupach

nad problemem i prezentacje — (po 20% kazdy);
» dyskusje nad zadanym problemem (13%).
Za najbardziej tradycyjne metody nauczania przedsiebiorczosci spolecznej bada-
ni nauczyciele akademiccy uwazaja:
» ¢wiczenia audytoryjne w grupach okofo 30-osobowych - 59%;
» ¢wiczenia symulacyjne wspomagane komputerowo - 12%.
W trakcie badan pozyskano takze wieloaspektowg opinie respondentéow doty-
czacy przedsigbiorczosci spolecznej jako elementu ksztalcenia (rysunek 23). Ankie-
towani nauczyciele akademiccy w pelni zgadzajg si¢ z nastepujacymi stwierdzeniami:
» przedmiot przedsigbiorczos¢ spoteczna powinien by¢ realizowany dodatkowo
na studiach podyplomowych, kursach (72%);

» przedsiebiorczo$¢ spoleczna jest waznym elementem ksztalcenia wszystkich
przedsiebiorcow (48%);

» na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny kierunek przedsie-
biorczos¢ spoteczna (29%);

= przedsigbiorczos¢ spoleczna jest waznym elementem ksztatcenia humanistow (26%);

= na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny przedmiot przedsie-
biorczos¢ spoteczna na wszystkich kierunkach uczelni ekonomicznych (24%);

» przedmiot przedsigbiorczos¢ spoteczna powinien by¢ realizowany jedynie na
studiach podyplomowych (23%);
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» na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny przedmiot przed-
sigbiorczo$¢ spoteczna na wszystkich kierunkach uczelni ksztatcacych w obsza-
rze nauk humanistycznych (22%);

= wazne jest wlaczanie praktykéw w proces nauczania przedsigbiorczosci spo-
tecznej (40%);

= wiedza w spoleczenstwie na temat przedsiebiorczosci spolecznej jest potrzebna
(26%);

= przedmiot przedsigbiorczos¢ spoteczna powinien ksztaltowaé zaangazowanie
spoteczne (29%);

= przedmiot przedsigbiorczos¢ spoteczna powinien ksztattowaé wrazliwo$¢ spo-
teczng (25%);

= jest duze zapotrzebowanie rynku na specjalistow z zakresu przedsigbiorczosci
spotecznej (23%);

= specjalisci od przedsigbiorczosci spolecznej majg dobre perspektywy na rynku
pracy (26%);

= przedsigbiorczo$¢ spoteczna jest wspierana przez wladze panstwowe (23%).

W badanej grupie znalezli si¢ jednak respondenci, ktorzy absolutnie nie zgadzaja

sie z niektorymi stwierdzeniami:

= 44% nauczycieli akademickich uwaza, ze przedsigbiorczo$¢ spoteczna zdecy-
dowanie nie jest wspierana przez wladze panstwowe;

» 33% badanych sadzi, ze wiedza w spoleczenstwie na temat przedsigbiorczosci
spolecznej nie jest wysoka (33%);

= 22% jest zdania, Ze przedmiot przedsigbiorczos¢ spoleczna nie powinien byc¢ re-
alizowany jedynie na studiach podyplomowych.
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Wazne jest wtaczanie praktykéw w proces nauczania
przedsigbiorczosci spotecznej

Przedmiot przedsiebiorczos¢ spofeczna powinien by¢ realizowany
dodatkowo na studiach podyplomowych, kursach i szkoleniach

Przedmiot przedsiebiorczos¢ spoteczna powinien by¢ realizowany
jedynie na studiach podyplomowych

Na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny
przedmiot przedsigbiorczos¢ spoteczna na wszystkich kierunkach
uczelni ksztatcgcych w obszarze nauk humanistycznych

Na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny
przedmiot przedsiebiorczos¢ spoteczna na wszystkich kierunkach
uczelni ksztatcacych w obszarze nauk spotecznych

Na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny
przedmiot przedsigbiorczosc spofeczna na wszystkich kierunkach
uczelni ekonomicznych

Na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny
kierunek przedsiebiorczosc¢ spoteczna

Wiedza w spoteczenstwie na temat przedsigbiorczosci spotecznej
jest potrzebna

Wiedza w spoteczeristwie na temat przedsigbiorczosci spotecznej
jest wysoka

Przedsigbiorczos¢ spoteczna jest wspierana przez wtadze
paristwowe

Jest duze zapotrzebowanie rynku na specjalistéw z zakresu
przedsigbiorczosci spotecznej

Przedmiot przedsiebiorczos¢ spoteczna powinien ksztattowad
zaangazowanie spoteczne

Przedmiot przedsiebiorczosc spofeczna powinien ksztattowac
wrazliwos¢ spoteczng

Specjalisci od przedsigbiorczosci spotecznej maja dobre
perspektywy na rynku pracy

Przedsigbiorczos¢ spoteczna jest waznym elementem ksztatcenia
humanistéw

Przedsigbiorczos¢ spoteczna jest waznym elementem ksztatcenia
wszystkich przedsiebiorcow

| |
0% 20%  40%  60%  80%  100%

W 1 (w petni sie zgadzam) u2 m3 4 5 (absolutnie sie nie zgadzam)

Rysunek 23. Wieloaspektowa opinia respondentéw dotyczgca przedsiebiorczosci spotecznej
jako elementu ksztatcenia

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.



138 Przedsiebiorczos¢ spoteczna. Nauka — praktyka — edukacja

Kolejne pytanie ankietowe dotyczylo dostrzeganych przez respondentéw barier
we wlaczaniu przedsiebiorczosci spotecznej do programéw nauczania. Wykorzysta-
no do tego pieciostopniowg skale, w ktorej 1 oznaczalo ,,absolutnie sie nie zgadzam’,
natomiast 5 — ,,w pelni si¢ zgadzam”. Najwiecej badanych (37%) w pelni zgodzito sie
ze stwierdzeniem, Ze panuje prze$wiadczenie o niskiej atrakcyjnosci tej wiedzy na
rynku (niskie wynagrodzenia, nieatrakcyjna $ciezka kariery, ryzyko braku pracy itp.),
a29% respondentdw bylo zdania, Ze problematyka przedsiebiorczosci spolecznej jest
niedostrzegana przez tworcéw programoéw nauczania lub uznaje sie ja za mato istot-
n3. Az 13% respondentow uznalo, ze brak jest badan zainteresowania studentow ta
tematyka, podobna liczba 0s6b (12%) jest zdania, iz wiedza z zakresu przedsigbior-
czosci spotecznej powinna by¢ realizowana na nizszych szczeblach edukacji.

Wsréd odpowiedzi zdecydowanie negatywnych (,,absolutnie si¢ nie zgadzam”
najwiecej (53%) dotyczylo stwierdzenia, ze najwieksza bariera w zakresie wlaczania
przedsigbiorczosci spotecznej do programéw nauczania jest brak zainteresowania
studentéw tg tematyka, a takze brak potrzeby ksztalcenia w tym kierunku (50%) -
zob. rysunek 24.
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Brak jest potrzeby ksztatcenia w tym kierunku H

Ta wiedza powinna by¢ realizowana na nizszych
szczeblach edukagji

Wystepuje przeswiadczenie o niskiej
atrakcyjnosci tej wiedzy na rynku (niskie
wynagrodzenia, nieatrakcyjna $ciezka kariery,
ryzyko braku pracy itp.)

Problematyka ta jest niedostrzegana przez
twércoéw programow nauczania lub uznana za _
mato istotng

Brak jest specjalistow do prowadzenia zaje¢

Brak jest badan tego zainteresowania _
Brak jest zainteresowania studentéw tg
tematyka
| | |

T T T
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M 1 (w petni sie zgadzam) u2 m3 4 5 (absolutnie sie nie zgadzam)

Rysunek 24. Bariery w zakresie wigczania przedsiebiorczosci spotecznej do programoéw ksztatcenia

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
+Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Badanie opinii respondentéw dotyczacej poziomu edukacji, na ktérym powin-
no sie wiaczy¢ przedsigbiorczo$¢ spoteczng do programéw ksztalcenia, wskazuje, ze
zdecydowana wigkszos$¢ nauczycieli akademickich jest zdania, iz nalezy ja wprowa-
dzi¢ po raz pierwszy w szkole sredniej (67%), a tylko 5% ankietowanych uwaza, ze
nauczanie tego przedmiotu powinno si¢ rozpocza¢ juz w szkole podstawowej. Nauke
przedsigbiorczosci spolecznej na studiach pierwszego stopnia rozpoczetoby 25% re-
spondentow, a na studiach drugiego stopnia - jedynie 3% ankietowanych.
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W szkole podstawowej

Na studiach pierwszego stopnia
Na studiach drugiego stopnia
Na studiach doktoranckich

Na studiach podyplomowych

Na kursach doksztatcajacych lub szkoleniach

0% 20% 40% 60% 80%

Rysunek 25. Poziom edukaciji, na ktérym powinno sie wigczy¢ przedsiebiorczos¢ spoteczng
do programu ksztatcenia

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych CAWI przeprowadzonych w ramach projektu
,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia” realizowanego w programie ,Dialog”
MNiSW, Tarnéw 2017.

Zgodnie z przedstawiong na wstepie koncepcja procesu badawczego po prze-
prowadzeniu badan CAWI i analizie uzyskanych danych kontynuowano badania,
w ktorych statystyczna reprezentatywnos¢ nie byta istotna, ale duze znaczenie miata
mozliwos¢ pozyskania od nauczycieli akademickich szczegétowych informacji o zna-
jomosci, zrodtach wiedzy, percepcji, postrzeganiu oraz opiniach dotyczacych przed-
siebiorczosci spotecznej i szeroko pojetej edukacji w tym zakresie. Zwigzane to bylo
z celem badan, a wiec stworzeniem modelu ksztalcenia w zakresie przedsigbiorczosci
spolecznej. Wykorzystano do tego metode¢ pogtebionego wywiadu grupowego (focus
group interview), aby poglebi¢ i uzupelni¢ informacje, ktérych pozyskanie metoda
ankietowg nie bylo mozliwe. Zapewnila ona wykorzystanie potencjalu proceséw
grupowych, poniewaz uczestnicy, oddzialujac na siebie, wykazujg wyzsza aktywnos¢
i kreatywnos¢. Dodatkowo w trakcie dyskusji weryfikuja swoje poglady, dochodzac
czesto do wspolnej konkluzji, co zwigksza traftnos$¢ uzyskiwanych informacji. Obsza-
ry objete badaniem metoda poglebionego wywiadu grupowego dotyczyly:

= percepcji pojecia przedsigbiorczosci spolecznej;

= okreslenia stereotypdw przedsigbiorczosci spotecznej w Polsce;

= uzyskania opinii o edukacji w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej;
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= diagnozy najwazniejszych probleméw zwigzanych z edukacjg w zakresie przed-
siebiorczosci spotecznej w Polsce;
» wskazania propozycji modelu nauczania przedsigbiorczosci spoleczne;j.

3. Przedsiebiorczos¢ spoteczna — percepcja, stereotypy,
kierunki edukacji w swietle badan FGI

Kolejnym narzedziem wykorzystanym do realizacji zalozonych celéw badawczych
byt pogltebiony wywiad grupowy (przeprowadzono ich cztery), w ktérym wzieli
udzial nauczyciele akademiccy posiadajacy wiedze oraz do$wiadczenie w obszarze
nauk spotecznych. Byli to respondenci z uniwersytetéw, panstwowych wyzszych
szkot zawodowych oraz uczelni niepublicznych posiadajacy tytul zawodowy magi-
stra, stopien naukowy doktora lub doktora habilitowanego, zajmujacy stanowiska
wykladowcy, pracownika naukowo-dydaktycznego oraz pelnigcy funkcje admini-
stracyjne (m.in. dziekana).

Badanie percepcji pojecia przedsiebiorczosci spotecznej rozpoczeto od uzyskania
od kazdego respondenta (anonimowo) jego definicji (zapisanej na kartce, aby wyelimi-
nowac¢ zjawisko konformizmu grupowego). Nastepnie podjeto dyskusje poglebiajaca
i klaryfikujacg zebrane opinie, ktdra prowadzila do wypracowania definicji przedsie-
biorczosci spolecznej. Uczestnicy badania zaprezentowali odmienne definicje przed-
siebiorczosci spolecznej, majace jednak czgsci wspdlne.

W pierwszym badaniu przewazaly opinie, ze przedsiebiorczo$¢ spoteczna to forma
organizacji dzialalnosci gospodarczej, ktéra ma na celu gtéwnie aktywizacje kapita-
tu ludzkiego (w szczegdlnosci spolecznosci wykluczonej), a nie jest stricte nastawiona
na zysk. Pojawilo sie stanowisko, Ze przedsigbiorczos¢ spoteczna to wszelkie dziatania
zmierzajace do podejmowania decyzji zwigzanych z rozwojem dzialalnosci gospodar-
czej oraz przedsiebiorstw w danej spotecznosci lokalnej z zachowaniem wartosci spo-
tecznych i dbalosci o pracownika. Co wigcej, jeden z respondentdéw wskazal, ze przed-
siebiorczos¢ spofeczna to aktywnos$¢ osob i spoleczenstwa w zakresie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, zrzeszania si¢ w ramach organizacji i stowarzyszen majg-
cych na celu rozwdj srodowiska i spoleczenstwa lokalnego. Ponadto przedsigbiorczos¢
spoleczna to aktywne dzialania lokalnych grup w ramach rozwoju spoteczenstwa.

W drugim badaniu pojawily sie nastepujace definicje przedsigbiorczosci spotecznej:

= przedsiebiorczo$¢ spoteczna tym rozni sie od przedsiebiorczosci w biznesie, ze

dotyczy dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnej, za$ cel i dobro spoteczne
pelnig funkcje pierwszoplanowe;



142 Przedsiebiorczos¢ spoteczna. Nauka — praktyka — edukacja

= odpowiedzialno$¢ w biznesie nastawiona nie tylko na zysk, ale réwniez na pra-

cownika;

» zakfad lub firma, ktéra uwzglednia w swoim przedsiebiorstwie faktyczne i real-

ne potrzeby spoteczenstwa;

= przedsiebiorstwa zwigzane z aspektami spotecznymi i zwigzkami zachodzacy-

mi w przedsiebiorstwie;

» rdzne inicjatywy oséb przedsigbiorczych podejmowane na rzecz okreslonej

spolecznosci;

» dzialania, ktore bezposrednio wiaza sie z uwzglednianiem aspektow spolecz-

nych w biznesie, gdzie czlowiek stanowi najwieksza warto$¢ w organizacji.

Uczestnicy trzeciego badania réwniez odmiennie definiowali pojecie przedsie-
biorczosci spotecznej. Pojawialy si¢ opinie, ze s to dzialania ekonomiczne o profilu
prospolecznym, ktére pozwalaja stymulowac efektywno$¢ spoteczna, wspomagac de-
mokracje, czgsto jednak wykorzystywane do nieuczciwych dziatan. Co wiecej, przed-
siebiorczos¢ spoleczna to aktywnos¢ ludzka dotyczaca wspolpracy w danej grupie
spolecznej, tzw. pozytywna cecha odnoszaca si¢ do asertywnosci, checi wspdtpracy
w celu realizacji zadan oraz zalozen poszczegoélnych przedsiebiorstw. Jeden z uczest-
nikow stwierdzil, ze przedsiebiorczos¢ spoteczna to prowadzenie dziatalnosci gospo-
darczej przez organizacje pozarzadowe, ktorych przychody sa przeznaczane na cele
statutowe, za$ praca jest najczesciej wykonywana przez osoby wykluczone spolecz-
nie. Pojawilo si¢ réwniez stanowisko, ze przedsiebiorczos¢ spoteczna to pewien typ
i rodzaj zachowan przedsigbiorczych oséb lub organizacji, ktére obok celu komercyj-
nego (zarobkowego) realizujg rowniez cele uzyteczne spolecznie.

Ostatecznie po grupowej dyskusji przedstawiono definicje sformulowang na
potrzeby badania ilo$ciowego, ktéra brzmiala nastepujaco: ,,Przedsiebiorczo$¢ spo-
teczna to dzialalno$¢, w trakcie ktdrej realizuje sie jednoczesnie cele ekonomiczne
i spoteczne. Gléwnymi cechami przedsigbiorczosci spolecznej sa: brak nastawienia
na zysk; aktywizacja grup ludzi wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem (np.
bezrobotnych, niepelnosprawnych); kreowanie systemu wartosci i postaw zoriento-
wanych na kapital spoleczny, a nie na kapital finansowy”.

Jednocze$nie stwierdzono, ze respondenci nie pomineli waznych aspektéw uje-
tych w definicji przedsiebiorczosci spolecznej, zwrécili réwniez uwage na jej najwaz-
niejsze cechy. Wedlug respondentdw definicja ta jest syntetyczna, obejmuje wszystkie
najwazniejsze elementy charakteryzujace przedsiebiorczo$¢ spoteczng.

Kolejnym etapem wywiadu grupowego bylto uzyskanie odpowiedzi na temat ist-
niejacych w Polsce stereotypow dotyczacych przedsiebiorczosci spotecznej. Uczestnicy
badania wskazali szereg negatywnych skojarzen, do ktérych naleza miedzy innymi:
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koniecznos¢ cigglego wsparcia finansowego tego typu dzialalnosci;
nierentownos$¢ podejmowanych dzialan;
wspieranie chciwosci osob zaangazowanych w te forme dziatalnosci;
bierno$¢ w dziataniach oséb zaangazowanych w dzialalno$¢ spoleczng ze
wzgledu na brak motywacji;

»hiewielka pomoc osobom potrzebujacym, a duzy zysk dla tzw. biznesow
szemranych”;

niska konkurencyjnos¢ podmiotéw ekonomii spotecznej ze wzgledu na nie-
wielkie kompetencje 0sdb pracujacych w tym obszarze;

brak zainteresowania spoleczenstwa tematyka ekonomii spolecznej;

stereotyp nieatrakcyjnego spolecznie zawodu przedsigbiorcy spotecznego z ni-
skim wynagrodzeniem, nieatrakcyjna $ciezka kariery, ryzykiem braku pracy.

Sprawa najistotniejsza, jezeli chodzi o stereotypy zwiazane z pojeciem przedsie-

biorczosci spolecznej, jest zmiana $wiadomosci spolecznej i postrzegania tego rodza-

ju przedsiebiorczosci w zestawieniu z tradycyjnie rozumianym biznesem. Przedsie-

biorczo$¢ spoteczna oznacza nadrzednos¢ celéw spolecznych, ktére s3 realizowane

metodami ekonomicznymi.

Nastepnie respondenci wypowiadali si¢ na temat nauczania przedsigbiorczosci

spolecznej w Polsce. Dyskusja toczyla sie glownie wokot wyobrazen dotyczacych in-

nowacyjnego modelu ksztalcenia w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej oraz naj-

wazniejszych problemoéw zwigzanych z edukacjg w tym obszarze w Polsce. Wykorzy-

stano testy skojarzen, niedokonczonych zdan. Przeprowadzone badania pozwalaja

wyciggna¢ nastepujace wnioski:

1.

Brakuje tredci z zakresu przedsigbiorczosci spotecznej w ksztalceniu na poczatko-
wych etapach edukacji — dotyczy to zaréwno przedszkoli, jak réwniez szkét pod-
stawowych. Na tym etapie edukacji istotna jest koncentracja na zagadnieniach
wrazliwosci spoltecznej, empatii, kreatywnosci, otwarto$ci, pracy w zespole.

Osoby konczace studia nie posiadaja wymaganych - szczegdlnie w tym obsza-
rze — kompetencji migkkich. Dotyczy to w gtéwnej mierze umiejetnosci me-
nadzerskich, liderskich, zarzadzania kapitatem ludzkim, wizjonerstwa, kre-
atywnosci, zarzgdzania czasem, umiejetnos$ci radzenia sobie ze stresem. Jest
to spowodowane brakiem odpowiedniego programu ksztalcenia i kompeten-
cji nauczycieli akademickich. Programy studiéw nie s3 dostosowywane do
szybko zmieniajacego si¢ otoczenia spoleczno-gospodarczego oraz potrzeb
rynku pracy. Brakuje ksztalcenia praktycznego (dualnego), wlaczania przed-
siebiorcow w proces nauczania, praktyk studenckich w przedsiebiorstwach
spolecznych, co wiecej, dzialajace na uczelniach inkubatory przedsigbiorczo-
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$ci posiadaja nieciekawg oferte i czesto sa prowadzone przez osoby niekompe-
tentne, posiadajgce stricte teoretyczng wiedze w obszarze przedsiebiorczosci.

3. Duzy problem stanowi réwniez posiadanie przez osoby konczace studia odpo-
wiednich kompetencji twardych. Podobnie jak w przypadku kompetencji miek-
kich, programy studiéw nie sa dostosowywane do potrzeb i oczekiwan gospo-
darki oraz rynku pracy. Brakuje nauczycieli oraz kadry naukowo-dydaktycznej,
ktora posiada odpowiednig i praktyczng wiedze w zakresie zarzadzania i przed-
siebiorczosci. Konieczne w tej sytuacji jest wlaczanie przedsigbiorcow w proces
ksztalcenia, poniewaz dysponuja oni zar6wno wiedzg teoretyczna, jak i prak-
tycznymi umiejetnosciami w zakresie prowadzenia dzialalno$ci gospodarcze;.

4. Tematyka dotyczaca przedsiebiorczosci spolecznej jest mato znana w spote-
czenstwie, ze wzgledu na brak dzialan promocyjnych, prowadzonych kam-
panii spolecznych zmieniajacych stereotypy i uzupelniajacych wiedze. Do-
wodem na przytoczona teze jest trudnos¢ zdefiniowania przedsigbiorczosci
spolecznej (uwzglednienie poprawnosci oraz zgodnosci ze stanem faktycz-
nym) przez uczestnikow prowadzonego badania. Dodatkowo pojawiajace
sie w $rodkach masowego przekazu opinie o przedsigbiorczosci spotecznej
maja czesto negatywny oddzwigk, ze wzgledu na wystepujace w nich stereoty-
py (m.in. szereg osob uwaza, ze przedsigbiorstwa te wykorzystuja osoby wy-
kluczone oraz koncentruja si¢ przede wszystkim na checi osiggniecia zysku,
na dodatek nie zawsze uczciwie). Kampanie informacyjno-promocyjne, za-
checanie do zakladania przedsigbiorstw spotecznych, wskazywanie korzysci,
akcentowanie pozytywnego wplywu na otoczenie spoleczno-gospodarcze to
przyktady dziatan, ktére powinny by¢ realizowane zaréwno przez przedstawi-
cieli samorzadu terytorialnego, jak tez organy centralne panstwa.

5. Istotnym problemem, ktéry dotyka zaréwno przedsigbiorcow, jak tez przedsie-
biorcéw spotecznych, jest istnienie i funkcjonowanie skomplikowanych przepi-
séw prawa bezposrednio zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej.
Ustawodawca powinien wprowadza¢ zapisy, ktore utatwig, a zarazem zacheca po-
tencjalnych przedsiebiorcéw do zaangazowania si¢ w te forme dziatalnosci.

6. Niezwykle waznym problemem jest brak odpowiedniego wsparcia dla przedsie-
biorcéw spolecznych zaréwno w zakresie tworzenia, funkcjonowania, jak row-
niez rozwoju przedsigbiorstwa. Zwigzane jest to z malq liczbg ekspertow, ktorzy
posiadaja niezbedng i pelna wiedze oraz kompetencje w obszarze ekonomii
spotecznej. Rozwigzaniem tego problemu jest wprowadzanie nauczania przed-
siebiorczosci spotecznej na wezesnych (poczatkowych) szczeblach edukacji.
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Przeprowadzony wywiad umozliwil wypracowanie propozycji modelowych
rozwigzan ksztalcenia w obszarze przedsigbiorczosci spolecznej. Koncepcja ta opie-
ra si¢ na zalozeniu zréwnowazonego rozwoju wszystkich obszaréw gospodarczych
i spotecznych. Proponowany model ksztalcenia ma na celu przekazanie komplekso-
wej i wyspecjalizowanej wiedzy w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej oraz wy-
ksztalcenie umiejetnosci kluczowych z punktu widzenia globalnej i regionalnej czy
lokalnej gospodarki, a takze wypelniania roli aktywnego obywatela, odpowiedzial-
nego, otwartego, o szerokich horyzontach. Takie zalozenia stanowiag bezposrednia
odpowiedz na potrzebe dostosowania tresci nauczania do praktyki gospodarowania,
w ktorej inicjatywy przedsigbiorczosci spolecznej odgrywaja coraz wieksza role, jak
réwniez na ujety w Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spolecznej cel odno-
szacy si¢ do wzrostu kompetencji w obszarze szeroko rozumianej ekonomii spotecz-
nej i propagowana tej tematyki wérdd roznych grup odbiorcéw. Co bardzo wazne,
przedsigbiorczo$¢ spoleczna nie powinna by¢ traktowana jako dodatkowy koszt,
a raczej jako inwestycja spoleczna.

W modelowej propozycji edukacji przedsigbiorczoéci spolecznej istotne jest
ksztaltowanie wrazliwosci na problemy spoteczne oraz wyrazne odréznienie ekono-
mii spotecznej od tradycyjnej dzialalnosci filantropijnej, poniewaz jej istota jest, aby
dotychczasowi beneficjenci czy podopieczni w coraz wigkszym stopniu sie usamo-
dzielniali i wlaczali w rozwigzywanie problemow, z ktérymi si¢ borykaja. Ksztalcenie
powinno rozpoczynac si¢ na poziomie przedszkolnym, o czym $§wiadczg nastepujace
stwierdzenia: , Moim zdaniem wrazliwo$¢ spoteczng trzeba ksztaltowa¢ od najmtod-
szych lat. Jako przyklad mozna podac¢ przedszkola, gdzie coraz czgsciej pojawiajg sie
przyklady wsparcia dla najbardziej potrzebujacych, m.in. pomoc na rzecz bezdom-
nych zwierzat czy szlachetna paczka. Nie mamy pewnosci, czy w przysztosci ktores
z dzieci zostanie przedsiebiorca spolecznym, ale wazne, zeby je uwrazliwia¢ na po-
trzeby innych”. ,,To wszystko zalezy od tego, na jakim etapie Zycia zaczniemy ksztal-
towac wrazliwo$¢ spoleczna. Jezeli bedzie za p6zno, to edukacja na poziomie studiéw
moze mingc¢ sie z celem i nie bedzie skuteczna™'?’.

Z modelem ksztalcenia zwigzane jest wskazanie kompetencji, w jakie wyposaza
sie stuchaczy. W przypadku przedsiebiorczosci spotecznej, zdaniem respondentéw,
najistotniejsze na poszczegdlnych poziomach ksztalcenia sa:

» Przedszkole: praca w grupie, umiejetno$¢ dzielenia si¢, zdolnosci komunika-

cyjne, rozwigzywania problemdw, uswiadamianie dziecku, ze jest elementem
calego spoleczenstwa.

17 Wizystkie wypowiedzi cytowane w tym podrozdziale pochodza od respondentéw badania focus group
interview.
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» Szkola podstawowa: wolontariat, uczestniczenie w réznych inicjatywach, do-
$wiadczenia w organizowaniu przedsiqwziqc’, uczenie tolerancji, otwartosci.

= Szkota ponadpodstawowa: w gléwnej mierze zarzadzanie, poniewaz jest to dziedzi-
na, ktéra ma wplyw na kazdy etap zycia zaréwno prywatnego, jak i zawodowego.

» Studia: etyka, filozofia, doskonalenie zarzadzania, leadership, zarzadzanie za-
sobami ludzkimi, praca w grupie, ktéra pozwoli na rozwigzywanie konkret-
nych probleméw i podejmowanie dziatan. Szczegdlny nacisk nalezy potozy¢ na
praktyke, w tym wspolprace z przedsiebiorcami, wymiane¢ doswiadczen, po-
gladow, know-how z innych przedsiebiorstw spotecznych w kraju i za granica,
tworzenie platform e-learningowych polaczonych z wyjazdami studyjnymi do
okreslonych przedsiebiorstw, wymiany uczniowskie (studenckie), interaktyw-
ne zajecia oraz organizacja eventow odnoszacych sie stricte do tematyki przed-
siebiorczosci spotecznej.

Z perspektywy respondentéw wazne jest dodatkowo rozwijanie kompetencji miek-
kich, poniewaz zauwazalny jest brak takiego modelu ksztalcenia nie tylko na poziomie
szkolnictwa wyzszego, ale takze na kazdym wcze$niejszym etapie edukacji. Pojawily sie
zgodne poglady, ze w tradycyjnym ksztalceniu przedsiebiorcéw brakuje m.in. tematyki
zwigzanej z wrazliwoscia, umiejetnoscia pracy w grupie czy radzenia sobie ze stresem.
Moga to zapewni¢ w pewnej czesci przedmioty takie jak filozofia czy psychologia, kon-
centrujace si¢ na zachowaniu czlowieka, postawach, sposobie bytowania, ale na pewno
muszg by¢ prowadzone w innej formie i wymiarze niz obecnie. Nalezaloby ponadto
wprowadzi¢ przedmioty dotyczace spolecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz etyki.

Ostatecznie respondenci stwierdzili, ze model ksztalcenia przedsiebiorczosci spo-
tecznej nalezy oprze¢ na dwoch filarach: teoretycznym - ksztalcagcym kompetencje
twarde oraz praktycznym - umozliwiajagcym nauke i rozwo6j kompetencji miekkich.
Kompetencje miekkie mozna ¢wiczy¢ i rozwija¢, tak jak kompetencje twarde. Proces
ten jest jednak trudniejszy i bardziej ztozony, wymaga ,,pracy nad wtasna osobg”.

Ksztalcenie w obszarze przedsigbiorczosdci spolecznej bedzie efektywne, jezeli
beda je prowadzi¢ przygotowani do tego nauczyciele i wykladowcy: ,,Osobiscie nie
wyobrazam sobie, Ze osoba, ktéra nigdy nie prowadzita dzialalnosci gospodarczej,
prowadzi zajecia z tworzenia biznesplanu, a nastepnie sama go ocenia”. W zwigzku
z tym istnieje pilna potrzeba kompleksowego podejscia do edukacji w zakresie eko-
nomii spolecznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem przedsiebiorczosci spolecznej,
aby pobudzi¢ aktywnos¢ spoleczng oraz ksztaltowa¢ pozadane w tym zakresie po-
stawy obywatelskie. Brakuje spdjnej polityki i dialogu pomiedzy réznymi grupami.

Model ksztalcenia musi si¢ dodatkowo opiera¢ na efektywnych i nowoczesnych
metodach nauczania, ktore bedg atrakcyjne dla stuchaczy i umozliwia rozwéj pozy-
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tywnych cech. Respondenci stwierdzili takze, ze istota problematyki przedsigbior-
czosci spolecznej, rozwigzujacej wiele waznych problemoéw, powoduje konieczno$é
wlaczenia ksztalcenia w tym obszarze na kazdym kierunku studiéw, nie tylko na stu-
diach humanistyczno-spotecznych. ,Wspolczesnie wiekszos¢ oséb po zakonczeniu
studiéw od razu liczy na dobrg prace, ze $wietnymi zarobkami. Przez to nie zasta-
nawia si¢ nad pomocg osobom potrzebujacym, wykluczonym, dlatego réwniez na
tym etapie ksztalcenia nalezy uswiadamiac i zacheca¢ do angazowania si¢ na rzecz
spolecznosci lokalnej i rozwigzywania jej problemow”.

4. Rekomendacje dotyczace ksztatcenia w zakresie przedsiebior-
czosci spotecznej w opinii przedsiebiorcow spotecznych oraz
podmiotéw wspierajacych przedsiebiorczos¢ spotecznag

ZYozonos¢ problematyki ekonomii spotecznej i charakter jej dzialan sprawia, ze wszel-
kie metody prowadzenia badan, ktére umozliwiaja uchwycenie trudno obserwowal-
nych z zewnatrz konstruktow, staja si¢ bardzo przydatne. By ujawnic¢ te aspekty, wybra-
no do badan technike wywiadéw indywidualnych poglebionych (ang. individual depth
interview — IDI) przeprowadzonych w $srodowisku wsparcia przedsigbiorczosci spotecz-
nej: przedsiebiorcow ekonomii spolecznej, otoczenia podmiotéw ekonomii spolecznej
(OWES, MOPS, FRSE, FOP, UMT) oraz nauczycieli akademickich. Wywiady typu IDI
stanowia klasyczng metode jakosciowa wykorzystywang najczesciej do uzupelnienia
badan ilosciowych'*® (stuza poglebieniu i wyjasnianiu ich rezultatéw). Hipotezy i wy-
niki badann CAWT i GFI mogga by¢ testowane podczas realizacji wywiadéw, co pozwoli
na sformutowanie koncepcji i modelu edukacji oraz doboru form ksztalcenia w zakre-
sie przedsiebiorczosci spolecznej. Ze wzgledu na brak interakeji grupowych wywiady
daja mozliwos¢ sledzenia indywidualnych przypadkow i toku myslenia respondentow.
Pozwalajg zatem pozna¢ sposoby rozumowania, przezywania, motywacji, systemy
wartosci oraz dominujace postawy badanych oséb czy zbiorowosci. Dodatkowo natura
zjawisk wspottworzacych zycie spoteczne sprawia, ze wywiad poglebiony umozliwia
rejestracje wielu elementéw, ktore moglyby zosta¢ pominiete przy uzyciu innych me-
tod badawczych (np. ,,mowa ciala” wzmacnia przekaz werbalny).

Rezultaty uzyskane dzigki zastosowaniu wywiadéw zblizaja do poznania oraz
zrozumienia determinant dzialania podmiotéw spolecznych, jak tez obszaréw ko-
niecznych zmian w ksztalceniu w obszarze przedsiebiorczosci spotecznej. Wyniki

108

B. Krauz-Mozer, Metodologia politologii w perspektywie pluralistycznej, [w:] K.A. Wojtaszczyk,
A. Mirska (red.), Demokratyczna Polska w globalizujgcym sig Swiecie, Warszawa 2009, s. 159.
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przeprowadzonych wywiadéw pogtebily wiedze pozyskang w badaniach ankieto-
wych typu CAWI skierowanych do nauczycieli akademickich i studentéw.

Wywiady indywidualne prowadzone byty zgodnie z przyjetym harmonogramem
(zob. tabele 27-29). Scenariusze wywiad6éw zostaly zamieszczone w zalacznikach 3-5

W rozdziale czwartym przedstawiono metodologie wywiadéw oraz stosowane pro-
cedury poprzedzajace badanie, natomiast w tym rozdziale zostang przedstawione wyniki
wywiadéw indywidualnych z przedsiebiorcami spolecznymi oraz otoczeniem przedsie-
biorczosci spoleczne;.

Pierwszy etap wywiadu indywidualnego z przedsigbiorcami spotecznymi byt zwigza-
ny z pozyskaniem informacji na temat podmiotu bioracego udzial w badaniu. Uczestni-
czyly w nim:

» Federacja Organizacji Pozarzadowych,

= Malopolski Inkubator Przedsiebiorczosci Spotecznej,

= Centrum Integracji Spolecznej,

= spoldzielnia spoteczna,

= fundacje,

= stowarzyszenia.

Wystandaryzowanym narzedziem przygotowujacym badacza do przeprowadzenia
wywiadu byla karta informacyjna respondenta, ktérej wzor przedstawiono w tabeli 39.

Tabela 39. Karta informacyjna respondenta biorgcego udziat w badaniu IDI

NAZWA PODMIOTU UCZESTNICZACEGO W BADANIU

Forma prawna przedsiebiorstwa
Status OPP
Cel dziatalnosci

Zakres dziatalnosci spotecznej

Zakres dziatalnosci ekonomicznej

Zrédta finansowania prowadzonej
dziatalnosci

DANE OSOBY REPREZENTUJACEJ PODMIOT W TRAKCIE BADANIA

Imie i nazwisko respondenta
Wiek
Wyksztatcenie

Zajmowane stanowisko

Doswiadczenie zawodowe

Powdd odmowy udziatu w badaniu

Zrédto: opracowano w ramach projektu ,Ekonomia spoteczna w innowacyjnych programach ksztatcenia”
realizowanego w programie ,Dialog” MNiSW, Tarnéw 2017.
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W module wstepnym scenariusza wywiadu sformufowano kilka pytan dotycza-
cych ,kamieni milowych” w rozwoju badanej organizacji, a wiec czynnikéw sprzy-
jajacych rozwojowi oraz barier i trudnosci w funkcjonowaniu. Otrzymane wyniki
pozwalajg stwierdzi¢, Ze momentami przelomowymi byly przede wszystkim: roz-
poczecie dziatalnosci (zalozenie organizacji), pomyst na dzialalnos¢ (zebranie gru-
py inicjatywnej) oraz pierwsze podjete dzialanie. Kolejnym kamieniem milowym
w rozwoju badanych podmiotéw ekonomii spolecznej byto pozyskanie $rodkéw na
finansowanie dzialalnosci, co umozliwialo niezaleznos¢ finansowa, ktéra wedtug re-
spondentéw ma ogromne znaczenie. Jako wazne wydarzenie w rozwoju organizacji
badani wskazywali profesjonalne dzialanie, ktére w wielu wypadkach bylo mozli-
we dzigki wsparciu szkoleniowemu oraz wykorzystaniu doswiadczenia innych oséb.
Mniejsza liczba respondentéw za wazny czynnik rozwoju organizacji uznata zmiane
charakteru dziatalnosci na bardziej stacjonarng przez otwarcie (zalozenie) biura (sie-
dziby), zalozenie strony internetowej. Natomiast dwoch uczestnikéw badania stwier-
dzilo, ze kamieniem milowym dla ich organizacji byly réwniez porazki (np. ,odejscie
czlonkéw z organizacji ekonomii spotecznej”), ktore staly sie motywacja do wigkszej
aktywnosci: ,,Niepowodzenie powodowalo «wlaczanie magicznego mechanizmu»,
ktory nie pozwalal sie podda¢. Bylo to skuteczng determinacja dziatan™®.

Na pytanie dotyczace czynnikéw najbardziej istotnych dla powodzenia prowadzania
dziatalnosci przedsigbiorstwa spofecznego respondenci odpowiadali w zblizony sposéb,
a wigc uznali, ze kapital ludzki odrywa najbardziej istotng role. Rozméwcy wskazywa-
li szczegdlnie na cechy zespotu (zgrany i zintegrowany, skladajacy si¢ z wyksztalconych
0s6b z odpowiednimi umiejetnosciami i kompetencjami, ktére sa pelne energii oraz
zaangazowania w dzialania organizacji). ,Efekt pracy sklada si¢ z 3 elementéw: wiedzy
i umiejetnosci; mozliwosci dzialania (kapital rzeczowy); checi do dziatania”

Czg$¢ respondentéw wskazala, ze sukces organizacji byl mozliwy dzieki odpo-
wiedniemu zarzgdzaniu i przywoédztwu oraz wynikajacym z tego umiejetno$ciom
planowania i przewidywania: ,W dzisiejszych czasach organizacje staja coraz czgsciej
przed wyzwaniami zmieniajgcego si¢ burzliwie otoczenia. Coraz mniej podmiotéw
dziala w $rodowisku stabilnym, co powoduje, ze zwigksza si¢ zapotrzebowanie na
efektywne przywddztwo i planowanie”

Przedstawione wypowiedzi sa zgodne z teoria kapitatu ludzkiego'"’, ktéra sta-
nowi, ze pracownicy s3 najwazniejszym zasobem organizacji. Wiedza i umiejetnosci
19 Wszystkie wypowiedzi cytowane w tym podrozdziale pochodza od respondentoéw badania focus group

interview.

10 Teoria kapitatu ludzkiego prezentowana jest w pracach i badaniach: T.W. Schultz, Investment in human
capital; Presidential address before the American Economics Association, ,,American Economic Re-

view” 1960, vol. 51, iss. 2; G.S. Becker, J. Mincer, Schooling, Experience and Earnings, New York 1974.
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zatrudnionych przekladaja si¢ na wyniki finansowe organizacji. Inwestycje w kapitat
ludzki otwierajg wielkie mozliwosci rozwoju kazdego podmiotu; ich brak natomiast
sprawia, Ze organizacja stoi w miejscu. Konieczne s3 przy tym: wlasciwy system mo-
tywacji, dobre warunki pracy oraz przyjazne stosunki w zespole, ktére procentuja
rozwojem; organizacja otrzymuje w zamian najwazniejszy czynnik, czyli zasoby
ludzkie, ktore razem z nig sie rozwijaly i zbieraly wartosciowe doswiadczenia.

Tylko trzech respondentéw wskazalo, ze przyczyng rozwoju ich organizacji
bylo wsparcie ze strony urzedu w postaci zlecania realizacji zadan publicznych wraz
z udzieleniem dotacji na ich sfinansowanie, udostepnieniem lokalu na preferen-
cyjnych warunkach (bylo to wazne szczegélnie w poczatkowym okresie rozwoju).
Uczestnicy badania stwierdzili jednoczesnie, ze ,,gtéwna motywacja wladz samorza-
dowych do wspolpracy z sektorem pozarzagdowym powinno by¢ inne spojrzenie na
problemy spoteczne i lokalne”.

Wielu uczestnikéw badania wskazato dodatkowo, ze duza role w powodzeniu pode;j-
mowanych dziatan odegrato zainteresowanie spoteczne (pozytywna reakgja ze strony spo-
lecznosci lokalnej) oraz zadowolenie i satysfakcja uczestnikow projektéw czy inicjatyw.

Z wywiadow wynika, ze najwigksza trudnoscia i barierg w rozwoju organizacji byto
pozyskanie $rodkéw finansowych, a takze brak doswiadczenia i kwalifikacji szczegdlnie
w zakresie kompetencji miekkich, czyli ,,kompetencji osobistych, ktdre wiaza si¢ z umie-
jetnoscia strategicznego, analitycznego i kreatywnego myslenia, dobra organizacja wia-
snej pracy, checig i umiejetnosciag nabywania nowych kompetencji oraz odpornoscig na
stres’, a takze umiejetnosciami sprawnego komunikowania si¢, prezentowania wiedzy
i wywierania wptywu na inne osoby, nawigzywania kontaktu i utrzymywania dlugoter-
minowych relacji oraz skutecznym zarzgdzaniem innymi osobami, w tym ,,zarzadzaniem
zespolem, motywowaniem i rozwijaniem potencjalu podwtadnych”. Dotyczg zatem cech
psychofizycznych (osobowosciowych) i umiejetnosci spotecznych.

Respondenci stwierdzili jednocze$nie, ze niektérym pracownikom organizacji
brakowalo kompetencji twardych (sa to kompetencje zawodowe, cechy konkretne,
mierzalne, niezbedne do wykonywania danej pracy, potwierdzone dyplomami, cer-
tyfikatami, $wiadectwami), ktére w znacznym stopniu determinuja rozwoj organi-
zacji i sg barierg tego rozwoju. Kompetencje twarde odnoszg si¢ do progowych wy-
magan dotyczacych okreslonego stanowiska (roli zawodowej)'"'. Kompetencje te sa
czesto okreslane mianem bazowych, podstawowych, bez ktérych udzial w rekrutacji
na okreslone stanowisko jest niemozliwy. Kompetencje twarde opisywane sg za po-
mocg systemu zero-jedynkowego: albo si¢ je posiada (niezbedne na danym stanowi-

11 S. Whiddett, S. Hollyforde, Modele kompetencyjne w zarzqdzaniu zasobami ludzkimi, Krakéw 2003.
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sku), albo nie. Wiréd tych kompetencji brakowalo: wiedzy formalnoprawnej, wiedzy
o specyfice sektora ekonomii spoleczne;j.

Jako bariere rozwoju przedsigbiorcy ekonomii spolecznej wskazywali takze problem
z komunikacjg zaréwno wewnatrz organizacji, jak i z otoczeniem; problemem bylo szcze-
golnie dotarcie z oferta do odbiorcéw oraz utrudniona wspotpraca z samorzadem.

Pozostate moduly wywiadu obejmowaly pytania dotyczace edukacji prowadzone;j
w podmiotach przedsigbiorczosci spolecznej oraz problemoéw i wyzwan w tym zakresie.
Doswiadczenia respondentéw zwiazane z ofertg edukacyjng skierowang do podmio-
tow ekonomii spotecznej oraz ich przedstawicieli sg zréznicowane. Duza czg$¢ uczest-
nikéw badania korzystala z takiej oferty; najczesciej wskazywang forma byty szkolenia,
warsztaty oraz wymiana do$wiadczen, a takze ksztalcenie na odleglos¢ (z wykorzysta-
niem platformy e-learningowej). Przedmiotem edukacji, z ktdrej korzystali uczestni-
cy wywiadu, byly: ,zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ogdlne szkolenia
dotyczace ekonomii spotecznej, ksztalcenie w zakresie umiejetnosci przygotowywania
projektow, pozyskiwania grantow, szkolenia z zakresu szeroko pojetej ksiggowosci™.

Wigkszos¢ respondentdw brata udzial w nieodptatnych szkoleniach realizowanych
przez takie podmioty, jak: Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej (trzech badanych),
urzedy pracy, urzedy miasta, urzedy marszatkowskie, Fundacja im. Hetmana Jana Tar-
nowskiego, Malopolski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej (MOWES), Federacja
Malopolska Pozarzadowa, Matopolski Inkubator Ekonomii Spolecznej, Inkubator Eko-
nomii Spofecznej (INES), Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Matopolska Szkota
Administracji Publicznej w Krakowie, Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej w War-
szawie, Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce, Europejski Fundusz Spoteczny, Towa-
rzystwo Ziemi Chrzanowskiej, Wyzsza Szkofa Nauk Spotecznych w Lublinie (wiedza
nabyta podczas studiow). Z odpowiedzi uczestnikéw badania wynika, Ze najczesciej
wybieranymi formami ksztalcenia sg te, w ktorych udzial jest bezptatny.

Czes¢ badanych przedsiebiorcéw spolecznych nigdy nie korzystala z oferty edu-
kacyjnej skierowanej do ich organizacji; zapytani o powody takiego stanu wskazuja,
ze informacje o szkoleniach ,,nie docieraja do nich, co oznacza, ze brak jest wlasciwe;j
informacji i dziatan promocyjnych w tym zakresie; jezeli juz pojawia si¢ oferta szko-
leniowa, to czesto jest malo interesujaca i nieodpowiadajaca na potrzeby podmiotow
przedsiebiorczosci spotecznej”.

W dalszej czesci wywiadu respondenci dokonali oceny oferty edukacyjnej kie-
rowanej do podmiotéw ekonomii spotecznej. Wiekszos¢ z nich negatywnie odnio-
sta sie do dzialan w tym zakresie. Glownymi powodami nieprzychylnej oceny byty:
»brak szerokiej informacji i promocji szkolen na temat przedsi¢biorczosci spotecz-
nej, mata dostepnos¢ szkolen i kurséw”. Podkreslano brak ofert szkoleniowych kiero-
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wanych tylko i wylacznie do podmiotéw ekonomii spotecznej oraz podmiotéw lokal-
nych. Jako niedostatki wskazywano: brak kompleksowosci szkolen, deficyt szkolen
poswieconych ogélnym problemom ekonomii spolecznej, jej istocie oraz formom
dziatania. Respondenci podnosili problem z jednej strony niewystarczajacej liczby
miejsc dla uczestnikow, z drugiej braku srodkéw finansowych w organizacjach na
tego typu szkolenia, uwazane czesto za malo istotne. Badani wskazali takze na pro-
blemy zwigzane z duzym zréznicowaniem jakosci prowadzonych szkolen, a nawet ni-
skim poziomem merytorycznym. Jeden z respondentéw byt zdania, Ze profesjonalne
szkolenia mozna znalez¢ np. w Warszawie, natomiast w mniejszych miejscowosciach
czesto nie s3 one w ogodle dostepne. Uczestnicy wywiadu negatywnie wypowiadajacy
sie na temat oferty edukacyjnej uwazaja, ze instytucje realizujace oferte edukacyjng
skierowang do podmiotéw ekonomii spotecznej nie dbaja o profesjonalizm przepro-
wadzanych szkolen oraz wysoki poziom merytoryczny, a szkolenia nie odpowiadaja
realnym potrzebom przedsiebiorcéw ekonomii spoteczne;j.

Pozostali respondenci ocenili oferte edukacyjng dotyczaca ekonomii spolecz-
nej pozytywnie lub neutralnie. Cze$¢ z nich stwierdzila, ze oferta jest wystarczajaca,
a jako pozytywne elementy wskazala (wedlug waznosci):

= bezplatnos,

= uzytecznosc,

= duzg liczbe szkolen,

» mozliwo$¢ uzyskania praktycznej wiedzy,

= coraz wyzszy poziom (chociaz wiele moduléw wymaga poprawy).

Respondenci zostali zapytani o umiejetnosci, ktére powinno si¢ ksztalci¢ w ra-
mach oferty edukacyjnej dotyczacej ekonomii spotecznej, wskazali, ze kompetencje
te w szczegolnosci dotyczy¢ powinny:

= umiejetnosci prowadzenia negocjacji;

» wiedzy w zakresie zarzadzania, motywowania, przewodzenia;

» wiedzy ogolnej dotyczacej problematyki spoteczno-gospodarczej w Polsce i na

Swiecie;

» wiedzy w zakresie partnerstwa i wspdtpracy z biznesem;

» wiedzy administracyjno-prawnej;

» wiedzy ekonomicznej i finansowej;

= umiejetnos$ci odréznienia ekonomii spotecznej od innych form dziatalnosci;

» kompetencji niezbednych do prowadzenia dziatalnosci podmiotéw ekonomii

spolecznej, m.in. zalozenia podmiotu ekonomii spolecznej, planowania, mysle-
nia koncepcyjnego, technicznego, administrowania, organizowania;



Uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej — wyniki badan @
» ksztaltowania kompetencji miekkich, w tym umiejetnosci pracy w grupie, kre-
atywnosci, zaradnosci, umiejetnosci radzenie sobie w sytuacjach stresowych,
pewnosci siebie, empatii, odwagi, nieszablonowego myslenia, dokonywania
$wiadomych wyboréw, efektywnego uczenia sie;
» ksztaltowania umiejetnosci jezykowych;
» ksztaltowania umiejetnosci praktycznych.
Uczestnicy badania wskazali réwniez, ze problemy, jakie stoja przed edukacja
w zakresie ekonomii spolecznej, dotycza gléwnie braku wiedzy ogdlnej na temat eko-
nomii i przedsigbiorczosci spotecznej oraz tego, ze wiedza ta nie ma charakteru po-
wszechnosci, ale jest niszowa i czgsto nieatrakcyjna spotecznie. Jednoczesnie wedlug
respondentow istniejaca oferta edukacyjna jest nieadekwatna do realnych potrzeb.
Wydaje si¢, ze jednym z istotnych probleméw dotyczacych przedsigbiorczosci spo-
tecznej jest funkcjonowanie stereotypdw z nig zwiazanych, na przyklad przekonanie,
iz ,zawdd przedsiebiorcy spolecznego jest nieatrakcyjny spotecznie, z niskim wy-
nagrodzeniem, nieatrakcyjng $ciezka kariery, ryzykiem braku pracy”. Wszystko to
w opinii respondentéw ma zwigzek z niska swiadomoscia spoleczng, brakiem wiedzy
o tym, jakie istotne problemy rozwigzuje ekonomia spoleczna, jej specyfice, mozli-
wosciach aplikacyjnych. Konieczne jest — zdaniem badanych - prowadzenie kampa-
nii informacyjnych uswiadamiajacych obywatelom, czym jest ekonomia spoteczna.
W opinii najwiekszej liczby respondentéw najistotniejszym wyzwaniem dotycza-
cym ksztalcenia w zakresie ekonomii spolecznej sg ,,dziatania o charakterze informacyj-
nym i promocyjnym”. Powinny by¢ one realizowane poprzez stworzenie odpowiedniej
oferty i dotarcie z nig do 0sdb zainteresowanych takg forma doksztalcania. Podkresla-
no konieczno$¢ zmiany edukacji na bardziej praktyczna, wlaczenie przedsiebiorczosci
spolecznej do ,,programu szkét ponadpodstawowych (a moze i weze$niej)” oraz posze-
rzenie oferty akademickiej o tematyke przedsigbiorczosci spotecznej. ,,Jakos¢ edukacji
formalnej w tym zakresie musi si¢ definitywnie zmieni¢ na efektywniejszg”
Ostatecznie jako zrédla tych deficytow respondenci wskazali brak popytu na
wiedze w zakresie przedsigbiorczosci spolecznej oraz prowadzenie nieprawidtowej
polityki w tym zakresie. Nieliczni respondenci byli zdania, iz jednym ze Zr6del wska-
zanych problemow jest to, ze ekonomia spoleczna jest w Polsce zjawiskiem nowym.
Wywiady majace poglebi¢ badang problematyke przeprowadzono z nastgpujacy-
mi organizacjami, stanowigcymi otoczenie dla przedsigbiorcéw spolecznych:
» Federacja Organizacji Pozarzagdowych (FOP),
» Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji (FRSE),
= Urzedem Miasta Tarnowa (UMT),
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= Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej (MOPS) w Tarnowie,
» Fundacjg im. Hetmana Jana Tarnowskiego wchodzaca w sklad konsorcjum
Matopolskiego Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES).

Koncentrowaly si¢ one gtéwnie na edukacji w zakresie przedsigbiorczosci spotecz-
nej. Analiza wynikéw badan pozwala stwierdzi¢, ze zdecydowana wiekszos¢ responden-
tow korzystala z bezplatnej oferty edukacyjnej skierowanej do podmiotéw ekonomii
spotecznej. Bylo to spowodowane brakiem $rodkéw finansowych na korzystanie z ofer-
ty platnej, chociaz respondenci jednoznacznie stwierdzili, Ze istniejaca oferta bezplat-
na w zakresie przedsigbiorczosci spolecznej jest niewystarczajaca, jezeli chodzi o liczbe
szkolen i zakres tematyczny. Badani uczestniczyli gléwnie w szkoleniach i warsztatach,
niektdrzy ukonczyli studia podyplomowe z zakresu ekonomii spotecznej. Oferta edu-
kacyjna skierowana byta do badanych podmiotéw przez: urzedy pracy, urzedy marszal-
kowskie, Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci, Towarzystwo Ziemi Chrzanowskiej,
Fundacje im. Hetmana Jana Tarnowskiego, Europejski Fundusz Spoteczny, Malopolski
Instytut Samorzadu Terytorialnego i Administracji (MISTiA) w Krakowie, Zaklad Spot-
dzielni Socjalnych, Tarnowski Inkubator Organizacji Pozarzadowych, Osrodek Wspar-
cia Ekonomii Spolecznej (OWES), Regionalny Osrodek Wspierania Ekonomii Spo-
tecznej (ROWES). Jedna osoba deklarowala, ze zaréwno ona, jak i jej wspotpracownicy
korzystali z bezplatnych spotkan z pracownikami urzedu pracy.

Kolejne pytania wywiadu poglebionego dotyczyly wlasnych doswiadczen respon-
dentéw w zakresie edukacji dotyczacej przedsigbiorczosci spolecznej, opinii na temat
ogodlnie dostepnej oferty edukacyjnej: czy jest ona wystarczajaca? jakie sa jej zalety oraz
wady? Opinie uczestnikow wywiadu odnosnie do edukacji dotyczacej przedsiebiorczo-
$ci spotecznej sg rdzne. Czes¢ respondentdw brata udzial w wielu formach ksztalcenia,
ktdre oceniaja jako przydatne, warto$ciowe i prowadzone przez kompetentne osoby.

Oceniajac system ksztalcenia w zakresie szeroko pojetej ekonomii spotecznej na réz-
nych poziomach nauczania, respondenci stwierdzili, ze edukacja w tym zakresie jest nie-
wystarczajaca, bazuje przede wszystkim na wiedzy teoretycznej. Proporcje edukacyjne
pomiedzy teorig a praktyka sa zachwiane i zwigkszone w stosunku do teorii. Uczestnicy
wywiadu wskazywali na konieczno$¢ konsultowania programéw ksztalcenia z przedsta-
wicielami ekonomii spofecznej oraz innymi praktykami, a takze wprowadzenia odpo-
wiednich ram prawnych w tym zakresie. Takie dziatania wedtug nich powinny si¢ przy-
czyni¢ do rozwoju kompetencji potrzebnych w prowadzeniu podmiotu spofecznego.

Respondenci poproszeni o wskazanie rodzaju potrzebnej oferty edukacyjnej (szko-
lenia, studia, doradztwo, coaching, mentoring i inne) wskazywali w wigkszosci na po-
trzebe wsparcia w formie mentoringu, coachingu, doradztwa, a takze na koniecznos¢
wymiany dobrych praktyk (m.in. wizyty studyjne), tworzenia sieci partneréw. Uzasad-
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niali to konieczno$cig pozyskania pewnej niezbednej wiedzy, aby prowadzi¢ dzialal-
nos¢ w sposob skuteczny i efektywny. Uczestniczacy w wywiadach byli przekonani,
ze jest to mozliwe poprzez ,wprowadzenie nowych i skutecznych obszaréw edukacji,
a wigc coachingu jako wsparcia w poszukiwaniu rozwigzan, wzmacniania motywacji
w osiagnigciu wyznaczonych celdw, czy tez wprowadzenie mentora jako eksperta i pro-
fesjonalisty w okreslonej dziedzinie celem przekazania wlasnej wiedzy i doswiadczen
oraz pokazania sposobéw i narzedzi rozwigzywania probleméw”. Uczestnicy badania
twierdzili, ze przydatne mogg by¢ szkolenia z zakresu: wystapien publicznych, fundra-
isingu, dzialalno$ci odplatnej oraz dziatalnosci gospodarczej, aspektéw biznesowych,
a takze kwestii zwiazanych z urynkowieniem dziatalnosci. Takze forma przekazywa-
nia wiedzy powinna wedlug respondentéw ulec zmianie i przejawiac si¢ jako mniej
formalna, z nakierowaniem na spotkania z praktykami, w trakcie ktorych podejmuje
sie konkretne problemy, istotne z punktu widzenia podmiotéw ekonomii spoleczne;j
(m.in. w formie ,,zadawania praktykom pytan, ktére moga by¢ przekazane wczesniej,
aby moc przygotowac si¢ w sposdb wyczerpujacy do odpowiedzi”).

Respondenci dostrzegaja réwniez potrzebe rozwijania swoich kompetencji i umie-
jetnosci oraz poszerzania wiedzy zaréwno w zakresie kompetencji twardych, a wigc
podstawowej wiedzy o ekonomii spofecznej, uwarunkowaniach organizacyjno-praw-
nych, finansowych (w tym zrodet finansowania dziatalnosci), jak i kompetencji migk-
kich, ktére wielu z nich uwaza nawet za ,,istotne na réwni z kompetencjami twardymi”
Przekonanie takie jest spowodowane tym, ze umiejetnosci migkkie sg kluczowe dla
prowadzenia efektywnej komunikacji, zaangazowania, wspdlpracy, odpowiedzialnosci
i realizowania tego, co jest istotne dla organizacji. Z punktu widzenia funkcjonowania
podmiotéw spolecznych kompetencje interpersonalne i komunikacyjne sg kluczowe.

Respondentom zadano takze pytanie, czy istnieje potrzeba powszechnej edukacji
w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej i czego powinna dotyczy¢ oraz na jakich
szczeblach edukacji powinno si¢ wlacza¢ przedsiebiorczos¢ spoteczng do programu
nauczania (poziom podstawowy, ponadpodstawowy, wyzszy).

Wszyscy respondenci jednoznacznie stwierdzili, ze istnieje pilna potrzeba po-
wszechnej edukacji w zakresie ekonomii spolecznej. Wynika to z ,koniecznosci
zwiekszenia $wiadomosci spolecznej w zakresie istotnosci przedsiebiorczosci spo-
tecznej i probleméw, jakie ona rozwigzuje zaréwno na poziomie makro, jak i lo-
kalnym”. ,Powszechna edukacja powinna wiec dotyczy¢ ksztalcenia kompetencji
spolecznych i obywatelskich, zwlaszcza w kontekscie edukacji obywatelskiej, samo-
rzadnosci uczniowskiej, ksztalcenia ustawicznego”

Z udzielonych odpowiedzi wynika, ze komponent zwigzany z przedsiebiorczos-
cig realizowany jest przede wszystkim w ujeciu, w ktérym eksponuje si¢ konieczno$é
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ksztaltowania zdolnosci i kompetencji umozliwiajacych odnalezienie si¢ w realiach
gospodarki wolnorynkowej, cho¢ istotne sa réwniez inicjatywy dotyczace spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu i zréwnowazonego rozwoju.

Wiekszos¢ respondentéw uwaza, ze nauka zagadnien zwigzanych z przedsigbior-
czo$cig spoleczng powinna odbywac si¢ na szczeblu edukacji formalnej. Twierdzili
takze, ze oferta edukacyjna w tym zakresie powinna by¢ ,wlaczana juz na szczeblu
podstawowym (a moze nawet przedszkolnym), kiedy tworzy si¢ wrazliwos¢ na pro-
blemy spoleczne oraz ksztaltuje pewne cechy charakteryzujace przedsiebiorce, mie-
dzy innymi: zdolno$¢ do charyzmatycznego przywddztwa, kreatywnos¢, empatie,
wrazliwos¢, otwarto$¢ na problemy spoleczne, kompetencje multikulturowe, nowa-
torskie (nieszablonowe) myslenie”

Respondenci stwierdzili takze, Ze edukacja musi by¢ bardziej nowoczesna, ukie-
runkowana na praktyke, wymiane doswiadczen i promowanie prowadzonej dziatal-
nosci, dlatego konieczne jest zaproponowanie zmian w ksztalceniu, aby pobudzi¢ ak-
tywnos¢ spoleczng oraz ksztaltowanie postaw obywatelskich. Respondenci uwazaja,
ze »jednym z wyzwan rozwoju ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci spolecznej
w Polsce jest dostosowanie tresci nauczania do praktyki gospodarowania, w ktorej
inicjatywy ekonomii i przedsigbiorczosci spotecznej odgrywaja coraz wigksza rolg”
W programach nauczania brakuje ukierunkowania przedsi¢biorcéw, aby odwaznie
wchodzili na nowe rynki i segmenty gospodarki.

Uczestnicy wywiadu stwierdzili, Ze konieczne jest ksztalcenie przysztych liderow
i edukatorow przedsigbiorczoséci spotecznej (nauczycieli akademickich, nauczycieli
przedsiebiorczosci, menedzeréw), ktérzy zdobyta wiedze i doswiadczenie wykorzy-
staja do uczenia innych.

Odpowiedzig na problemy zwigzane z rozwojem przedsigbiorczosci spotecznej, we-
diug respondentdw, jest stworzenie spojnej polityki i dialogu pomiedzy réznymi grupami:

= panstwem (w zakresie tworzenia prawa);

= naukowcami (tworzacymi modele ekonomii i badajacymi sektor ekonomii

spolecznej);

= jednostkami ksztatcgcymi (szkoly, uczelnie oraz inne podmioty);

= samorzgdami;

» podmiotami ekonomii spotecznej dzialajacymi na rynku.

Kolejng grupa poddang badaniu (wywiadowi poglebionemu) bylo otoczenie
przedsiebiorczosci spofecznej. Celem badania bylo zdiagnozowanie oraz préba sfor-
mulowania rekomendacji dotyczacych systemu ksztalcenia w zakresie przedsigbior-
czosci spotecznej w Polsce. Wywiady prowadzone byly od wrzesnia do pazdziernika
2017 r. z przedstawicielami takich podmiotéw, jak:
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= Federacja Organizacji Pozarzadowych,

» Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji,

» Urzad Miasta Tarnowa,

= Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Tarnowie,

» Fundacja im. Hetmana Jana Tarnowskiego.

Do przeprowadzenia wywiadéw wykorzystano autorski scenariusz''?, ktdry
w czedci wprowadzajacej zwieral pytania dotyczace wspierania przedsiebiorczosci
spolecznej przez badang organizacj¢, wskazania podmiotéw przedsigbiorczos¢ spo-
tecznej, z ktérymi organizacja wspotpracuje oraz okreslenia, w jaki sposéb przebie-
gala wspolpraca (harmonijnie czy problematycznie). Nastepnie respondentom za-
dano pytanie o rodzaj i zakres kompetencji, wiedzy, umiejetnosci, ktérych brakuje
podmiotom ekonomii spofeczne;j.

W kolejnym module badawczym ,,edukacja w zakresie przedsiebiorczosci spotecz-
nej” spytano respondentéw o prowadzenie przez ich organizacje dziatan edukacyjnych
dotyczacych przedsiebiorczosci spolecznej oraz adresatéw, do ktoérych byty one skiero-
wane. Podsumowaniem tego modutu badawczego byta istotna z punktu widzenia pro-
gramow ksztalcenia dyskusja dotyczaca dostepnej na rynku oferty edukacyjnej oraz jej
znaczenia w dobrym przygotowaniu kadry dla przedsigbiorstw ekonomii spoteczne;.

Kolejny modul badawczy obejmowat pytania z zakresu potrzeb organizacji w edu-
kacji przedsiebiorczosci spotecznej (m.in. jej zakresu, rodzaju potrzebnej wiedzy).

W dalszej czesci przedstawiono wnioski z pieciu indywidualnych wywiadéw po-
glebionych z otoczeniem przedsigbiorczosci spoteczne;j.

Federacja Organizacji Pozarzagdowych (FOP)

Respondentem byl mezczyzna trzydziestoczteroletni, posiadajacy okoto dziesie-
cioletnie do$wiadczenie w pracy w trzecim sektorze oraz doswiadczenie we wspol-
pracy z podmiotami ekonomii spolecznej, zajmujacy stanowisko wiceprezesa Zarza-
du Federacji Organizacji Pozarzadowych.

W odpowiedzi na zadawane pytania respondent stwierdzil, ze FOP wspiera
przedsiebiorczos¢ spoteczng przez rzecznictwo, czyli wystepowanie w imieniu przed-
siebiorstw spolecznych i reprezentowanie ich intereséw. Wsparcie to obejmowato
szeroko rozumiane organizacje pozarzagdowe: fundacje, stowarzyszenia, w tym takze
fundacje i stowarzyszenia prowadzace dodatkowa dzialalnos¢ gospodarcza, spot-

12 Scenariusz wywiadu zostal przygotowany przez ekspertow opracowujacych narzedzia badawcze w ra-

mach realizacji projektu ,,Ekonomia spoleczna w innowacyjnych programach ksztalcenia” w programie
»Dialog” Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
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dzielnie socjalne. Trudno$ciami, ktére FOP napotkala podczas wspétpracy z wymie-
nionymi podmiotami, byly:

= problemy w zarzadzaniu strukturg (kazda ze zrzeszonych organizacji posiada

wlasny zarzad, co zdaniem respondenta rodzilo konflikty);

= problemy z niejednorodnym profilem dziatalnosci tych podmiotéw, co powo-

dowalo realizacje czesto wykluczajacych sie celow;

= problemy z utrzymaniem motywacji do dziatania.

Zdaniem respondenta podmioty ekonomii spofecznej majg trudnosci ze zro-
zumieniem istoty organizacji pozarzadowych, brakuje podstaw i teorii dotyczacych
zrozumienia m.in. celéw statutowych, misji (gléwnie rozwiazywanie problemoéw
spolecznych). Brak jest takze pelnej wiedzy w zakresie przepiséw prawa dotyczacych
zasad funkcjonowania podmiotéw (ustawa o fundacjach, ustawa o stowarzyszeniach
itd.). Respondent wskazal, ze doskonatym wymogiem formalnoprawnym przed za-
lozeniem dzialalnosci byloby zorganizowanie wizyty studyjnej w innej organizacji
o podobnym profilu dzialalno$ci, moze w innym miescie, aby zobaczy¢ jak ona rze-
czywiscie funkcjonuje. Uzyskanie takiej wiedzy przelozyloby si¢ na skuteczniejsze
dzialanie oraz glebsze zrozumienie ,,0 co w tym wszystkim chodzi”.

Federacja nie prowadzila nigdy zadnych dzialan edukacyjnych dotyczacych
przedsiebiorczosci spoltecznej. Starata sie jednak o utworzenie inkubatora spoteczne-
go, czyli ,takiego otoczenia dla organizacji pozarzadowych, w ktérym znajdowatoby
sie wszystko, co jest niezbedne dla rozwoju (inkubowania) mlodej organizacji. Byto-
by to miejsce do prowadzenia dzialalnosci statutowej ze stanowiskami komputero-
wymi, miejsce na spotkanie z doradcami. Poza kwestiami infrastrukturalnymi gtow-
nym zalozeniem bylo, aby kazda z organizacji, ktére tworzytyby takie inkubatory
ekonomii spolecznej, wnosita warto$¢ dodang do innych organizacji, np. po$wiecata
trzy lub cztery w tygodniu na to, aby §wiadczy¢ bezplatne ustugi doradcze dla innych
organizacji pozarzagdowych w zakresie tych kompetencji, ktére sama posiada”. W za-
lozeniach takiego inkubatora bylo takze pozyskanie srodkéw na finansowanie ustug
doradczych, $wiadczonych przez ekspertow i specjalistow z zewnatrz bezptatnie pod-
miotom ekonomii spoteczne;.

Respondent uwaza, ze istniejaca oferta edukacyjna ,absolutnie nie” odpowiada
potrzebom przedsigbiorczosci spotecznej. Wynika to przede wszystkim z tego, ze
cze$¢ organizacji uwaza dodatkowe szkolenia za zbedne, natomiast pozostali potrze-
buja wysoko specjalistycznej oferty szkoleniowej. ,,Szkolenia, np. komputerowe, na-
wet w zakresie ksiegowym, s3 bardzo szablonowe, czesto tak naprawde niewiele sie
dowiadujemy”. Z ustugami doradczymi jest podobnie; nie ma mozliwosci pozyskania
pelnej informacji przez zainteresowane podmioty, gdyz ,,pomimo tego, ze w ramach
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dostepnej oferty realizowane sg ustugi w zakresie prawnym, ksiegowym, marketingo-
wym, nie s3 one szyte na miare potrzeb. Wynika to z faktu, ze tego typu ustugi planuje
sie przy opracowywaniu wniosku o dofinansowanie, z ktérego maja by¢ pozyskane
srodki na ich realizacje. Czesto zalozenie teoretyczne, ze kazdy z przedsiebiorcow
spolecznych bedzie miat dziesie¢ godzin na skorzystanie z réznego rodzaju ustug do-
radczych, w rzeczywistosci nie jest realizowane. Kiedy przychodzi co do czego, oka-
zuje sie, ze mozna skorzystac tylko z jednego zakresu doradztwa, pomimo ze mamy
potrzebe takze innych”

Respondent wskazal takze na brak wsparcia w tej kwestii ze strony miasta; miasto
nie jest partnerem. Chodzi gtéwnie o wsparcie infrastrukturalne: ,, miasto w teorii
posiada lokale, ktore jest w stanie udostepnic¢ na atrakcyjnych warunkach, uzyczac
przedsigbiorcom spotecznym. W rzeczywistosci tego nie czyni. I jeszcze jedna rzecz,
by¢ moze brakuje czego$ takiego jak desk'" tylko z przeznaczeniem dla organizacji
pozarzadowych. Sadze réwniez, ze podmioty spoteczne moglyby by¢ §wietnym po-
$rednikiem - takim medium, ktére byloby w stanie taczy¢ urzad ze spoteczenstwem,
obywatelami; czyli by¢ taka instytucja posredniczaca, ktéra bylaby w stanie np. nad-
zorowacd, w jaki sposob sa realizowane inicjatywy, doradza¢ gdzie szuka¢ oszczgdno-
$ci, gdzie szuka¢ wsparcia. Ostatecznie poprzez takie dzialanie mielibysmy wieksza
transparentnos¢, wigksze zaangazowanie, czyli generalnie wniosek jest taki: brak
partnera w postaci urzedu miasta’”.

Obszary wsparcia edukacyjnego, przydatne dla organizacji respondenta, to: men-
toring i coaching, umiejetno$¢ wspolpracy (komunikacji) z innymi podmiotami,
uwzgledniajaca ich specyfike.

Przedstawiciel FOP zwrdcit takze uwage na bardzo istotny problem dotyczacy wszyst-
kich organizacji zwigzanych z ekonomia spofeczng, a mianowicie: malg atrakcyjnos¢ za-
wodu przedsiebiorcy spolecznego. Stwierdzil, ze trzeba intensywnie takich pracownikéw
motywowac, aby pozostali i chcieli pracowaé. W innym przypadku sg to osoby z ,,fapan-
ki” stanowigcy ,martwe dusze” niezaangazowane w dziatalno$¢ podmiotow.

13 W tlumaczeniu jest to darmowa powierzchnia biurowa, dostepna dla wszystkich przedsigbiorcow. Z de-
sku moze korzystac kazdy, kto prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza, potrzebuje spokojnego miejsca do pra-
cy lub chce przeprowadzi¢ szkolenie, czy tez zorganizowa¢ spotkanie biznesowe. Rozwigzanie okre$lane
mianem coworkingu ma charakter pilotazowy i jest odpowiedzig na zapotrzebowanie zglaszane przez
przedsigbiorcow prowadzacych jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza. Tego rodzaju forme wsparcia
wprowadzono w wielu miastach w Polsce i cieszy si¢ ona sporym zainteresowaniem. Wsréd jej atutéw
wymienia si¢ m.in. mozliwos¢ nawiazania kontaktéw biznesowych oraz oszczednosci w wydatkach na
wyposazenie wlasnego biura. Jest to szczegdlnie popularna forma dziatalnosci w srodowisku freelance-
réw, czyli 0s6b dzialajacych bez etatu, realizujgcych zlecenia w dziedzinie, w ktdrej sa specjalistami.
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Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji (FRSE)

W wywiadzie indywidualnym Fundacj¢ reprezentowata kobieta trzydziestodwu-
letnia, posiadajaca wyksztalcenie wyzsze, pracownica instytucji bedacej operatorem
funduszy wspolnotowych i krajowych przeznaczonych na realizacje migdzynarodo-
wych projektéw edukacyjnych, takze adresowanych do podmiotéw ekonomii spo-
lecznej i wykorzystywanych przez nie. Organizacja, ktéra reprezentowala respon-
dentka, oprdcz tego, ze jest operatorem wielu funduszy europejskich i krajowych,
zajmuje si¢ przede wszystkim edukacja w ujeciu miedzynarodowym, organizowa-
niem szkolen dla organizacji pozarzadowych, pracownikéw mlodziezowych, prowa-
dzeniem na szeroka skale dzialalnosci edukacyjnej, organizacja wydarzen promuja-
cych idee¢ uczenia si¢ przez cale Zycie oraz wspolprace migdzynarodowsa. Fundacja
wydaje takze wlasne publikacje i periodyki. FRSE na co dzien wspotpracuje ze stowa-
rzyszeniami, fundacjami oraz spo6ldzielniami socjalnymi.

Problemami, jakie pojawily si¢ we wspolpracy z podmiotami spolecznymi, byly
wedlug respondentki: brak podstawowej wiedzy o charakterze formalnoprawnym,
czeste zobowigzywanie sie podmiotéw do realizacji zadan trudnych czy zbyt od-
powiedzialnych w stosunku do mozliwosci danej organizacji (posiadanej wiedzy
i umiejetnosci oraz doswiadczenia).

Reprezentantka FRSE stwierdzila, ze przedsiebiorcom spotecznym brakuje nie-
zbednych kompetencji miekkich, a w szczegolnosci: kreatywnosci, dynamizmu dzia-
tania, komunikatywnosci, elastyczno$ci, nowatorskich inicjatyw, umiejetnosci pracy
w grupie oraz wlasciwego zarzadzania czasem. Kompetencje migkkie maja wedtug
respondentki ogromne znaczenie, poniewaz: ,,system edukacji formalnej w naszym
kraju dos¢ dobrze funkcjonuje. W szkotach $rednich czy na studiach mozna uzyskaé
teoretyczng wiedze w interesujacych nas dziedzinach. Kuleje natomiast system ksztal-
cenia praktycznego, zdobywania doswiadczenia. W ¢lad za tym osoby nie rozwijaja
swoich kompetencji miekkich, bardzo czesto je lekcewazac. Natomiast ich znaczenie
coraz bardziej doceniajg pracodawcy. Moim zdaniem maja ogromne znaczenie w pracy
w organizacji pozarzadowej, pracy z ludzmi, w sytuacji, gdy pracujac np. w spéldzielni
socjalnej, kazdy jest kowalem swojego losu i musi posiada¢ pewien zestaw uniwersal-
nych cech i kompetencji, ktére decyduja o rozwoju organizacji”. Fundacja ,,nie prowa-
dzila w sposdéb bezposredni dziatan edukacyjnych w obszarze przedsigbiorczosci spo-
tecznej, ale organizuje wiele réznorodnych szkolen, w tym szkolen migdzynarodowych,
wspiera takze wymiane dobrych praktyk pomigdzy podmiotami”

Respondentka byla zdania, ze duzym problemem edukacji w zakresie przedsi¢bior-
czosci spolecznej jest brak ksztalcenia specjalistycznego, praktycznego oraz duzy deficyt
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w wiedzy i doswiadczeniu praktycznym kadry wyktadowcdw, nauczycieli, szkoleniowcow
i treneréw: ,,Mam wrazenie, ze osoby prowadzace przedsiebiorstwa spoteczne (przed-
sigbiorcy spofeczni) czy osoby bedace czlonkami spétdzielni, stowarzyszen potrzebuja
mocno interdyscyplinarnej oferty edukacyjnej. Ksztalcenie przedsigbiorcéw spotecznych
czy tez doksztalcanie ich nie moze polega¢ na monotematycznych wyktadach z zakresu
rejestracji podmiotu, pozyskiwania dotacji na jego otwarcie i oméwienia obowigzkéw
sprawozdawczych. Potrzebna jest wiedza na temat zagadnien gospodarczych, wymiana
dobrych praktyk, ksztalcenie praktyczne” Wystepuja takze braki w stosowaniu innowa-
cyjnych metod ksztalcenia, atrakcyjnych z punktu widzenia stuchaczy.

Pracownicy FRSE nie potrzebujg wsparcia w zakresie edukacji z zakresu przed-
siebiorczosci spofecznej, gdyz: ,JesteSmy bardzo sprofesjonalizowang organizacja
i nie ma takiej potrzeby”. Rozmoéwczyni wskazala, ze oferta edukacyjna dla przed-
siebiorstw spolecznych powinna by¢ szeroka, interdyscyplinarna, faczaca w sobie
zagadnienia gospodarcze oraz spoleczne, ale takze praktyczne, a wiec: wymiana do-
brych praktyk, ksztalcenie praktyczne, nauka komunikacji interpersonalnej, umie-
jetnosci wspodlpracy z innymi podmiotami, ale takze m.in. z mediami, administracja.
Z drugiej jednak strony oferta edukacyjna musi tez by¢ specjalistyczna, skierowana
do zaawansowanych w wiedzy o przedsigbiorczosci spotecznej.

Urzad Miasta Tarnowa (UMT)

Urzad reprezentowany byl przez mezczyzne trzydziestoletniego, pracownika
Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej UMT, odpowiedzialnego za przygotowywa-
nie dokumentdéw strategicznych (,,Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych
miasta’, ,Program dziatan na rzecz oséb starszych w miescie”, ,Program wspierania
rodziny”), a takze m.in. za wspoltprace z podmiotami ekonomii spolecznej w miescie.
Respondent posiadat wyksztalcenie wyzsze oraz trzyletnie dos§wiadczenie zawodowe
w pracy w administracji publiczne;j.

Rozmoéwca wskazal, ze wspolpraca podmiotoéw ekonomii spolecznej z jednostkami
samorzadu terytorialnego polega na wzajemnych korzysciach: ,,Jednostki samorzadu
terytorialnego sa bardzo waznymi partnerami dla podmiotéw ekonomii spolecznej,
niezbednymi dla dobrego funkcjonowania sektora ekonomii spotecznej. Korzysci ply-
nace z takiej wspdlpracy sa obustronne. Lokalna spolecznos¢ zyskuje na wspotpracy
samorzadu z przedsigbiorcami spolecznymi, a samorzad realizuje w ten sposob jeden
ze swoich celow, jakim jest rozwigzywanie rozmaitych probleméw spotecznych”

UMT wspolpracuje ze spotdzielniami socjalnymi (w tym réwniez spotdzielniami
socjalnymi zalozonymi przez osoby prawne), organizacjami pozarzagdowymi (w tym
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fundacjami i stowarzyszeniami prowadzacymi dzialalno$¢ gospodarcza), centrami
integracji spotecznej, zaktadem aktywnosci zawodowej. Wspoétpraca z kazdym z tych
podmiotéw przebiega inaczej: ,,Wspolpraca taka dzieli si¢ na wspotprace pozafinanso-
w3 i finansowa. Ta pierwsza polega na organizacji szkolen, spotkan informacyjnych,
prowadzeniu newslettera, ktéry informuje o mozliwosci pozyskania funduszy badz
wzigcia udzialu w rozmaitych projektach. Wspdtpraca finansowa natomiast polega na
zlecaniu realizacji zadan publicznych w postaci powierzania lub wspierania realizacji
tych zadan. Wiaze si¢ to z przekazaniem dotacji niezbednych do sfinansowania po-
szczegolnych dziatan przewidzianych w zadaniu publicznym. Innym rodzajem wspoét-
pracy jest Zaklad Aktywnosci Zawodowej (ZAZ), do ktdrego zgodnie z decyzja Rady
Miejskiej miasto bedzie doptacalo w formie pensji dla 0sob w nim zatrudnionych.
Dzigki dotacjom m.in. z PFRON-u beda oni zarabiali najnizsza krajowa. Oprocz pracy
beda takze przechodzili rehabilitacje. W dluzszej perspektywie, ZAZ ma sam na sie-
bie zarabia¢. Urzad planuje takze w przysztym roku uruchomi¢ pensjonat prowadzony
przez niepetnosprawnych. Ma on by¢ w pelni dostosowany do przyjmowania niepet-
nosprawnych gosci, ktorzy beda tam mogli skorzysta¢ z zabiegéw leczniczych i reha-
bilitacyjnych. Bedzie tez mozna wynaja¢ w nim sale na konferencje czy na przyjecie”

Respondent przyznal, ze nie dostrzega problemdéw zwigzanych ze wspdtpraca
z tymi podmiotami, stwierdzil, ze przebiega ona pomyslnie, chociaz duzo zalezy od
formy wspolpracy. ,,Z reguly jesli dany podmiot wspoélpracuje na zasadzie otrzyma-
nia jakiej$ formy dotacji, to ten podmiot wywigzuje sie z powierzonych mu zadan”.
Respondent podkreslil rowniez, ze we wspotpracy duza role odgrywa doswiadczenie
przedsiebiorcéw spolecznych.

Przedstawiciel urzedu zdiagnozowal, ze przedsigbiorcom spotecznym brakuje
wielu kompetencji, wérod ktérych za najbardziej istotng uznal umiejetnos¢ zbudo-
wania, skonstruowania zespotu (kadry): ,,Nalezy umie¢ pracowa¢ z osobami two-
rzacymi dany podmiot, ktére nierzadko wywodza si¢ z grup wykluczonych badz za-
grozonych wykluczeniem”. Jednak dynamika zmian rynkowych powoduje, ze istnieje
koniecznos¢ cigglego doszkalania si¢ przedsiebiorcow spotecznych. UMT nigdy bez-
posrednio nie realizowal programoéw szkoleniowych skierowanych do podmiotéw
ekonomii spolecznej. Realizuje je Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES).

Zdaniem respondenta dostepna na rynku oferta w zakresie ksztalcenia przedsie-
biorcéw spotecznych jest wystarczajaca, ale — co bardzo istotne - brakuje tego typu
wiedzy w obowiazkowym programie formalnego ksztalcenia (szczegélnie na pozio-
mie szkoly ponadpodstawowej, a moze i podstawowe;j: ,,To, czego w mojej ocenie bra-
kuje, to elementy wiedzy dotyczacej ekonomii spolecznej na etapie szkoly $redniej,
na przedmiocie ,,przedsigbiorczo$¢” czy tez na studiach i specjalnosciach ekonomii
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na studiach. Pomijam oczywiscie studia podyplomowe, ktdre ksztalcy stricte w tym
zakresie, ale tez jej brakuje”. Rozmoéwca wskazal, ze wiedza z zakresu przedsigbior-
czosci spolecznej jest dostepna jedynie dla osdb, ktore celowo jej poszukuja. Pracow-
nicy UMT nie potrzebuja wsparcia edukacyjnego, chociaz, biorac pod uwage charak-
ter dzialalno$ci tej instytucji i zakres jej zadan, bytoby to moze potrzebne. ,,Zadania,
jakie realizuje UMT na rzecz wspierania podmiotéw ekonomii spotecznej, opieraja
sie w duzej mierze na finansowym wspieraniu tworzenia lub funkcjonowania tych
podmiotéw. Zadania te wymagaja innego typu wiedzy niz ta, jakiej potrzebuja osoby
prowadzace przedsigbiorczo$¢ spoteczna. Jest to wiedza bardziej formalna niz prak-
tyczna i dotyczy w wiekszym stopniu znajomosci przepisoéw ustawowych oraz przepi-
séw prawa lokalnego, niz praktycznej wiedzy dotyczacej ekonomii spoteczne;j”.

Rozmoéwca byt zdania, ze podmioty ekonomii spolecznej potrzebuja wiedzy
o charakterze wszechstronnym: ,wiedzy formalnoprawnej, aby méc sprawnie poru-
sza¢ si¢ wérod przepiséw prawa, wiedzy ekonomicznej, by méc skutecznie funkejo-
nowa¢ na wolnym rynku, umiejetnosci pracy z osobami wykluczonymi”

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Tarnowie (MOPS)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej reprezentowany byl przez trzydziestoletniego
mezczyzne, posiadajacego siedmioletnie doswiadczenie zawodowe w MOPS. Stwier-
dzil on, ze MOPS wspdlpracuje z organizacjami pozarzadowymi, ale s3 to gtéwnie
Centra Integracji Spotecznej (CIS). Wspdlpraca ta polega na posredniczeniu — kie-
rowaniu na platne staze ze srodkow zewnetrznych oraz doborze 0sdb spetniajacych
kryteria udzialu w danym projekcie. ,,CIS stosuje specjalne formy aktywizujace osoby
wykluczone, a wiec tzw. $wiadczenie reintegracyjne (podobne do prawdziwego wyna-
grodzenia) za wykonywanie jakiej$ pracy w warsztatach danego centrum lub w firmach
zewnetrznych, ktére majg podpisane umowy z CIS. Wykonywane s najprostsze prace,
miedzy innymi utrzymanie zieleni, praca w restauracjach jako pomoc kuchenna, praca
w hotelach (sprzatanie), praca w galeriach handlowych przy sprzataniu”.

Respondent stwierdzil, ze najwigksze problemy we wspolpracy z podmiotami
ekonomii spotecznej sprawiaja osoby wykluczone, ktére charakteryzuja si¢ matym
zdyscyplinowaniem, nierespektowaniem panujacych zasad, procedur czy regut
czasowych, naduzywajace srodkéw psychoaktywnych. Jednoczesnie te wspotprace
utrudnia brak doswiadczenia i praktyki pracownikéw podmiotéw ekonomii spotecz-
nej w zakresie pracy z takimi osobami wykluczonymi. Badany wskazuje, ze zgodnie
z jego wiedza, MOPS nie realizowatl zadnych dziatan edukacyjnych skierowanych do
podmiotéw przedsiebiorczosci spoteczne;.
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Jezeli chodzi o oferte rynkowa dotyczaca ksztalcenia przedstawicieli podmiotéw eko-
nomii spolecznej, respondent uznal, ze oferta jest wystarczajaca w zakresie pozyskiwania
srodkéw. Jednakze problem pojawia si¢ w sytuacji, w ktérej po otrzymaniu $rodkéw oso-
by zainteresowane muszg ze sobg wspdtpracowac i trudno im funkcjonowac¢ w zgodzie.

Zdaniem uczestnika badania pracownicy MOPS potrzebuja dodatkowych dzia-
tan edukacyjnych z zakresu przedsigbiorczosci spotecznej. Posréd rodzajow wiedzy,
jakich zdaniem badanego potrzebuja podmioty ekonomii spotecznej, jest edukacja
mieszana, czyli udzial w niej jednostek samorzadu terytorialnego (JST), organizacji
pozarzadowych oraz innych samorzadowych. Wiedza przedsiebiorstw spotecznych
powinna by¢ interdyscyplinarna i dotyczy¢ miedzy innymi: zasad funkcjonowania
réznych podmiotéw na rynku (czym sie¢ r6znig), funkcjonowania administracji oraz
obejmowa¢ znajomo$¢ uwarunkowan prawnych tych dzialalnosci. Respondent takze
stwierdzil, Zze w poszerzaniu kompetencji istotna jest wymiana doswiadczen miedzy
podmiotami, benchmarking, wymiana dobrych praktyk w zakresie funkcjonowania
podmiotéw spolecznych i ich sukceséw spolecznych i rynkowych. Respondent z catg
mocg podkreslil, ze wazniejsze od zdobycia dodatkowej wiedzy jest pozyskanie prak-
tycznych umiejetnosci i doswiadczenia. Dotyczy to gtéwnie osob mlodych, ktore
potrzebuja czasu, aby zrozumie¢ specyfike funkcjonowania podmiotéw spotecznych
i musza nauczy¢ si¢ wspdtpracowaé z osobami wykluczonymi: ,,szkolenia monote-
matyczne albo dla jednorodnej grupy nie majg networkingu, nie dajg mozliwosci na
wymiane do$wiadczen po zakonczonym szkoleniu”.

Fundacja im. Hetmana Jana Tarnowskiego wchodzjca w sktad konsorcjum Malo-
polskiego Osrodka Wsparcia Ekonomii Spolecznej (OWES)

Fundacja reprezentowana byla przez czterdziestosiedmioletnig kobiete, posiada-
jacg wyksztalcenie wyzsze oraz siedmioletnie doswiadczenie w pracy w charakterze
kierownika projektow europejskich.

Respondentka wskazata na réznorodne dzialania prowadzone przez Fundacje,
skierowane do podmiotéw ekonomii spolecznej. Stwierdzila, ze dzialania ,,dzielg si¢ na
trzy czesci: inkubacje, animacje i dotacje. W ramach animacji, aktywujemy srodowiska
lokalne pod katem ekonomii spolecznej. Animacja ma za zadanie znalez¢ w danym
srodowisku takie organizacje pozarzadowe, ktére im w tym pomoga, zatrudnig. Druga
czedcig jest inkubacja, czyli stworzenie takich mozliwosci, aby te miejsca pracy mialy si¢
gdzie inkubowac, czyli stworzenie inkubatora ekonomii spolecznej, ktéry prowadzimy.
Jest to miejsce, gdzie grupy inicjatywne, ktore beda chcialy utworzy¢ przedsigbiorstwo
spoteczne, beda mogly przyjs¢ i uzyska¢ doradztwo w zakresie: utworzenia przedsie-
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biorstwa spolecznego, otrzymania wsparcia infrastrukturalnego w postaci mozliwosci
lokalowych oraz sprzetowych, inne doradztwo specjalistyczne, w tym ksiegowe (pro-
wadzimy takze ksiegowos¢ dla nowo powstatych przedsiebiorstw spotecznych), marke-
tingowe, jak pozyskac¢ klientéw (negocjacyjne). Oprocz tego jest coaching, matchma-
king, mentoring, najrézniejsze rodzaje doradztwa i szkolenia dostosowane do kazdego
przedsiebiorstwa spolecznego. Dotacja — czyli srodki na stworzenie przedsiebiorstwa
spolecznego, ktdre potem przez pewien okres monitorujemy i caly czas pomagamy sie
rozwija¢. Poza tym uczymy jednostki samorzadu terytorialnego, w jaki sposéb wspot-
pracowac z przedsigbiorstwami spolecznymi, jak i co im zlecac”.

Uczestniczka badania stwierdzila, ze Fundacja wspoélpracowala ze wszystkimi
rodzajami przedsigbiorstw spolecznych, miedzy innymi: spéldzielniami socjalnymi,
warsztatami terapii zajeciowej (glownie zaktadami aktywizacji zawodowej, centrami
integracji spolecznej). Zdaniem rozmdéwczyni: ,,Nie ma mozliwosci, aby wspoélpraca
przebiegala harmonijnie, poniewaz réznorodnos¢ probleméw w tym $rodowisku jest
bardzo duza; organizacje pozarzagdowe zajmuja si¢ praktycznie kazda sferg zycia pu-
blicznego: od bezpieczenstwa narodowego po wsparcie dla 0s6b niepelnosprawnych.
Poszczegdlne interesy s3 bardzo rézne, dlatego nasze wsparcie polega na indywidu-
alnym traktowaniu kazdego. Tworzymy tzw. indywidualny plan rozwoju organizacji,
ktora przychodzi do nas rozwiazywa¢ trudne sprawy”. Istotnym problemem z punk-
tu widzenia organizacji jest duza dynamika rynku pracy, w wyniku czego dokumenty
opracowane przez Fundacje dezaktualizujg sie z dnia na dzien. Zalozenia, ktére mieli-
$my opracowane w dokumentach strategicznych dotyczace ekonomii spolecznej dez-
aktualizuja si¢ wlasciwie z dnia na dzien. Aby temu sprosta¢, organizacja musi dziala¢
bardzo elastycznie. Takze osoby wykluczone spolecznie zmieniajg si¢ bardzo szybko
i tutaj takze konieczna jest elastycznos¢ z naszej strony w podejsciu do nich”

Zdaniem respondentki ,,kompetencje pracownikéw Fundacji musza by¢ wysokie
jako kadry OWES, poniewaz zobowiazujg do tego standardy. Co roku organizacja
uczestniczy obowigzkowo w cyklu szkolen z zakresu ekonomii spolecznej, gwaran-
towanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej. Natomiast jezeli
chodzi o potrzeby przedsiebiorcéw ekonomii spotecznej, to przede wszystkim naby-
wanie umiejetnos$ci pracy z osobami wykluczonymi i tworzenie z nich zespolu oséb
pracujacych. Jest to niezwykle trudne, poniewaz s3 to osoby dlugotrwale bezrobotne,
bardzo czesto niepelnosprawne. Ta nieumiejetnos¢ pracy z osobami zagrozonymi
wykluczeniem powoduje, ze przedsiebiorstwa spoleczne bardzo szybko si¢ rozpada-
ja. Druga sprawa to kwestia skomplikowanego prawa dla oséb zakladajacych przed-
siebiorstwo spoteczne. Trudnos$¢ w interpretacji kwestii dotyczacych opodatkowania
przedsigbiorstw spofecznych, ich zréznicowania pod wzgledem formy prawnej. To
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bardzo wazne, jesli chodzi o prawo i ekonomie. Trzeci temat to znalezienie odpo-
wiedniej formy przedsiebiorstwa spolecznego dostosowanego do potrzeb czesto ni-
szowych, szukanie niszy, np. produkt lokalny, ktérego jest bardzo duzo, natomiast nie
ma koncepcji, w jaki sposéb mozna go wypromowac i sprzeda¢, zarabiajac”
Reasumujac, wiedza i umiejetnosci, ktérych brakuje podmiotom ekonomii spo-
tecznej to umiejetnos¢ pracy z osobami wykluczonymi, znajomo$¢ kwestii prawnych
i ekonomicznych, brak wiedzy na temat promocji i zarabiania na produktach lokal-
nych: ,,Nieznajomo$¢ przepisow ustaw lub zle poruszanie si¢ w gaszczu tych ustaw,
powoduje, ze przedsiebiorcy nagle dowiaduja si¢ o rzeczach, ktérych nie wiedzieli na
poczatku tworzac dziatalno$¢”. Fundacja prowadzi szereg szkolen skierowanych do
podmiotéw ekonomii spolecznej, dotyczacych: tworzenia przedsigbiorstwa spoteczne-
go, jego finansowania, mozliwo$ci korzystania z dotacji, przygotowania biznes planu.
Wedtug respondentki na rynku wystepuje duza liczba dziatan edukacyjnych z za-
kresu przedsiebiorczosci spotecznej, natomiast brakuje powszechnej wiedzy zdobytej
w szkole, na uczelni: ,Nie spotkatam si¢, oprocz UEK w Krakowie, zeby w Malopolsce
prowadzone byly wyktady, na ktérych przedstawiano by co to jest przedsigbiorstwo
spoleczne, jak si¢ je zaklada i kto moze by¢ beneficjentem takiego przedsiebiorstwa
spotecznego. Na UEK jest Wydzial Gospodarki i Administracji Publicznej i tam rze-
czywiscie oferowane sg studia podyplomowe na temat ekonomii spotecznej. Jednak za-
interesowani sg tylko ci, ktdrzy zwigzani s3 z tym zagadnieniem. Nie ma powszechne;j
wiedzy o przedsiebiorczosci spolecznej. Brakuje absolwentow, ktorzy konczac wydziat
ekonomii, mieliby swiadomo$¢ tego, ze istnieje co$ takiego jak ekonomia spoteczna
i chcieliby w takim sektorze pracowac”. Ponadto organizacja, w ktdrej pracuje respon-
dentka, jest jedyna instytucja prowadzaca podobne szkolenia na rynku lokalnym.
Respondenta stwierdzila, ze brakuje edukacji z tego zakresu rowniez na uczel-
niach wyzszych, a podmioty ekonomii spotecznej potrzebujg wiedzy:
= prawno-ekonomicznej na temat prowadzenia przedsi¢biorstwa spolecznego;
= z zakresu wspdlpracy z innymi oraz zarzadzania zespolem 0sdb zagrozonych
wykluczeniem spolecznym (specyfika);
= dotyczacej szukania i definiowania obszaréw dziatalnosci (nisz rynkowych, pro-
duktéw lokalnych, ich promocji, sprzedazy), by¢ moze stworzenie franczyzy spo-
tecznej (na pewno wymaga stworzenia pewnej koncepcji przez $wiat nauki)''.

14 Klasyczna franczyza to rodzaj umowy miedzy dwoma podmiotami, gdzie jeden oferuje drugiemu

swoja marke, know-how, wlasnos¢ intelektualng i nierzadko réwniez finansowanie w poczatkowej fa-
zie. Drugi podmiot tworzy na tej podstawie blizniaczy projekt biznesowy i dzieli si¢ zyskami z dziatal-
nosci. Franczyza spoleczna jest wzorowana na tym modelu, ale jej celem jest okreslony zysk spoleczny,
a nie tylko finansowy.
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Po dokonaniu obiektywnej analizy wynikéw badan nalezy stwierdzi¢, ze wigk-

s20$¢ 0sob bioragcych udziat w badaniu cechuje wysoki poziom wiedzy i doswiadcze-

nia zawodowego w zakresie wspdlpracy z podmiotami ekonomii spolecznej. Tylko
jeden respondent nie legitymowat sie wieloletnim doswiadczeniem.

Wnhioski i rekomendacje

Z informacji przekazanych przez uczestnikéw badania IDI mozna wyciaggnaé na-

stepujace wnioski:

1. Po$réd sposobdw wspierania przedsigbiorczosci spotecznej respondenci wy-
mieniali: rzecznictwo, reprezentacje intereséw, prowadzanie szkolen, anima-
cje oraz inkubacje, kierowanie 0s6b prywatnych na platne staze.

2. Na ogét podmioty ekonomii spotecznej, z ktérymi wspdtpracowali respon-
denci, to stowarzyszenia, fundacje (rowniez te prowadzace dzialalno$¢ gospo-
darczg), spéltdzielnie socjalne. Nieliczni respondenci wskazali na wspotprace
z centrami integracji spotecznej, zaktadem aktywnos$ci zawodowej, spotkami
non profit, warsztatami terapii zajeciowej.

3. Respondenci wskazywali na nastepujace trudnosci, ktére napotkali podczas
wspolpracy z podmiotami przedsiebiorczosci spolecznej: problemy w zarza-
dzaniu strukturg (kazda ze zrzeszonych organizacji posiada wlasny zarzad,
co zdaniem respondentéw rodzito konflikty), réznorodne profile dziatalnosci
tych podmiotéw, co skutkowalo réznymi, czasem wykluczajacymi si¢ celami,
a takze problemy w doborze programoéw szkoleniowych do zidentyfikowa-
nych potrzeb, trudnosci z utrzymaniem motywacji do dziatania, brak do-
$wiadczenia po stronie podmiotéw ekonomii spotecznej, brak doswiadczenia
w zakresie pracy z osobami wykluczonymi oraz brak praktyki w tym zakresie.

4. Zdaniem respondentéow kompetencje, ktérych brakuje przedstawicielom
podmiotéw ekonomii spolecznej, to: trudnosci ze zrozumieniem istoty or-
ganizacji pozarzadowych, nieznajomos¢ przepiséw prawa, brak umiejetnosci
skonstruowania kadry, nieznajomo$¢ kwestii formalnoprawnych, brak umie-
jetnosci wspoltpracy.

5. Opinie respondentéw w odniesieniu do dostepnej na rynku oferty w zakre-
sie ksztalcenia podmiotéw ekonomii spotecznej sa zréznicowane. Niektorzy
z nich uwazajg, ze oferta jest wystarczajaca, lecz wigksza cz¢s¢ wskazuje na
braki edukacyjne w zakresie ksztaltowania umiejetnosci praktycznych oraz
brak ksztalcenia na etapie edukacji formalne;j.
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6.

Wiedza i wsparcie, ktérych w opinii badanych potrzebuja podmioty ekonomii

spolecznej, to:

= mentoring, coaching;

= wszechstronna wiedza (formalnoprawna, ekonomiczna, umiejetno$¢ pracy
z osobami wykluczonymi);

= interdyscyplinarna wiedza (zagadnienia gospodarcze, wymiana dobrych
praktyk, ksztalcenie praktyczne, komunikacja interpersonalna, wspotpraca
z mediami, wspdlpraca z administracja);

= umiejetno$¢ pracy w zespole i nabywanie kompetencji migkkich;

= wiedza na temat promocji i znajdowania lokalnych produktéw niszowych,
a takze efektywne tworzenie podmiotéw ekonomii spotecznej;

= umiejetnosci praktyczne.



Zakonczenie

Edukacja jest fundamentem rozwoju kazdej przedsiebiorczosci (takze przedsigbior-
czosci spotecznej), a jej celem jest ksztalcenie kompetencji przedsiebiorczych, ktdre
beda sprzyja¢ podejmowaniu nowych dziatan we wszystkich obszarach zycia i pro-
wadzi¢ do osiagniecia zamierzonych celow. Przedsiebiorcze zachowanie jest postawg
pozadang w systemie spotecznym, poniewaz promujac prawidtowe wartosci przed-
siebiorcze, ksztaltuje si¢ normy i zasady etyczne oraz buduje pozytywny wizerunek
osoby przedsigbiorczej. Co istotne, celem edukacji nie jest wylacznie wyksztalcenie
przedsiebiorcow, ale oséb przedsigbiorczych, ktére beda aktywnie wykonywac i do-
skonali¢ swoja prace bez wzgledu na jej rodzaj.

Tymczasem analiza podstaw programowych, programéw studiéw, programow
kurséw z obszaru ekonomii wykazala, ze zagadnienie przedsigbiorczosci spotecznej
w nich nie wystepuje lub pojawia si¢ w marginalnym zakresie. W zwiazku z tym ist-
nieje pilna potrzeba kompleksowego podejscia do nauczania ekonomii, ze szczegdl-
nym uwzglednieniem przedsiebiorczosci spotecznej. Konieczne jest zaproponowanie
innowacyjnych zmian w ksztalceniu, aby pobudzi¢ aktywnos¢ spoleczng oraz ksztat-
towac postawy przedsiebiorczosci spolecznej.

Prowadzone badania pozwolily zbada¢, czy programy studiéw i uczelnie ksztal-
tuja u studentéw cechy sprzyjajace rozwojowi przedsiebiorczosci spotecznej, w tym
miedzy innymi: zdolno$¢ do charyzmatycznego przywddztwa, przedsiebiorczos¢,
kreatywnos¢, empatie, wrazliwo$¢, otwarto$¢ na problemy spoleczne, kompetencje
multikulturowe, nowatorskie (nieszablonowe) myslenie.

W wyniku badania przeprowadzonego w ramach realizacji celu 1 zidentyfi-
kowano nastepujace deficyty w zakresie ksztalcenia w obszarze przedsiebiorczosci
spolecznej:

1. Brak modelowej $ciezki ksztalcenia, umozliwiajacej ksztaltowanie postaw

przedsigbiorczosci spotecznej, kierowanej do:

= przyszlych liderow/edukatoréw ekonomii spolecznej (nauczycieli akade-
mickich, nauczycieli przedsiebiorczosci, menedzeréw), ktorzy zdobyta wie-
dze i doswiadczenie wykorzystaja do uczenia innych;
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= studentow, ucznidw, stuchaczy, ktorzy beda uczestniczy¢ w zajeciach z za-
kresu ekonomii spolecznej przygotowujacych ich do pracy w przedsiebior-
stwach spolecznych, a takze przygotowujacych do tworzenia takich pod-
miotow i zarzqdzania nimi;

» innych podmiotéw (np. stowarzyszen, fundacji, spotdzielni socjalnych,
a takze nowych form przedsigbiorstw spolecznych wskazanych w opraco-
wanym modelu), ktérych czlonkowie beda zainteresowani podnoszeniem
swoich kompetencji.

2. Deficyty w ksztalceniu na poziomach:
= wychowania przedszkolnego i edukacji wezesnoszkolnej oraz szkolnej. W sys-

temie lifelong learning (uczenia si¢ przez cale zycie) juz na tym etapie edukacji
istotne jest ksztaltowanie wrazliwosci na problemy spoteczne;

» szkol ponadpodstawowych oraz szkél wyzszych. Na tym etapie edukacji
istotne jest ksztaltowanie cech przedsiebiorczosci, takich jak: kreatywnosé¢,
podejmowanie inicjatywy, zdolno$¢ do wspolpracy, wytrwatos¢ w dazeniu
do celu, samodyscyplina, zdolnosci przywoédcze, zdolnosci organizacyjne,
umiejetno$¢ podejmowania decyzji, otwarto$¢ na problemy spoteczne, nie-
szablonowe myslenie;

= studiéw podyplomowych, ktore bytyby dostosowane do afiliacji instytucjo-
nalnej stuchaczy i profilu ich zainteresowan.

3. Deficyty w zakresie wiedzy i kompetencji kadry dydaktycznej (wykladowcow,
nauczycieli, szkoleniowcow).

4. Deficyty w tworzeniu, wdrazaniu i wykorzystywaniu nowych metod, form
oraz narzedzi edukacyjnych adresowanych do szerokiego spectrum odbior-
cow i obejmujacych zaréwno teoretyczne, jak i praktyczne aspekty przedsie-
biorczosci spoteczne;.

5. Deficyty w zmianie stereotypowego postrzegania przedsiebiorcy spotecznego
przez mlodziez i studentéw jako ,nieudacznika’, ktéremu nie powiodlo si¢ za-
wodowo. Wynika stad konieczno$¢ wykreowania wlasciwego wizerunku przed-
siebiorcy spofecznego - osoby wykonujacej atrakcyjny zawdd, rozwiazujacej
istotne problemy spoteczne — w miejsce zawodu kojarzacego si¢ z niskim wyna-
grodzeniem, nieatrakcyjna $ciezka kariery czy ryzykiem braku pracy.

6. Deficyty w zakresie powszechnej wiedzy o przedsiebiorczosci spolecznej, jej specy-
fice i mozliwosciach aplikacyjnych oraz niska swiadomos¢ spoteczenstwa polskie-
go na temat przedsiebiorczosci spolecznej i tkwigcych w niej mozliwosciach roz-
wigzywania spotecznych problemdéw w skali lokalnej oraz makroekonomiczne;.
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7. Deficyty w zakresie aktywnego wsparcia panistwa dla inicjatyw przedsigbiorczo$ci

spolecznej, ktore odgrywaja coraz wigksza role, stajac si¢ narzedziem rozwiazy-
wania kluczowych probleméw spolecznych (m.in. aktywizacji spofecznej grup
defaworyzowanych, bezrobocia, przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu,
budowania postaw obywatelskich, reintegrowania z rynkiem i spoteczenstwem) -
jest to zgodne z definicja, jaka przyjeto dla realizacji celéw badawczych.

Wyniki badan ilo$ciowych i jakosciowych potwierdzily wszystkie przyjete hipo-

tezy badawcze:

aktualne tresci ksztalcenia w zakresie przedsigbiorczosci spolecznej sg niewy-
starczajace;

aktualne tresci i formy nauczania sa niedostosowane do praktyki w zakresie
przedsigbiorczosci spolecznej;

stereotypy przedsiebiorczosci spolecznej nie stymulujg zainteresowania ksztat-
ceniem w tym zakresie;

istnieje potrzeba wprowadzenia innowacyjnych programéw ksztalcenia w za-
kresie przedsigbiorczosci spotecznej.

Za najwazniejsze wyzwania w ksztalceniu w zakresie przedsiebiorczosci spotecz-

nej, ktore byly przedmiotem realizacji celu 2, uznano:

1. Dostosowanie tresci nauczania do praktyki gospodarowania, w kontek-

$cie rozwoju ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce,
w ktorej inicjatywy ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej odgrywaja co-
raz wigksza role. Koniecznos¢ wdrozenia dzialan w tym zakresie podkreslo-
no w Strategii Rozwoju Kapitalu Spolecznego oraz w Krajowym Programie
Rozwoju Ekonomii Spotecznej (KPRES), w ktérym sformulowano odrebny
cel odnoszacy sie do wzrostu kompetencji w obszarze ekonomii spoleczne;j.
Potwierdzaja to réwniez doswiadczenia i rezultaty projektow systemowych,
takich jak miedzy innymi ,Zintegrowany system wsparcia ekonomii spo-
tecznej” oraz ,,Partnerstwo na rzecz instytucjonalizacji ekonomii spolecznej”.
Gléwnym wnioskiem wynikajacym z ich realizacji jest potrzeba dalszego
ksztalcenia w zakresie ekonomii spofecznej i to nie tylko w obrebie samego
sektora, ale rowniez w szerszym wymiarze obejmujacym cale spoteczenstwo.
W tym zakresie podkresla si¢ zwlaszcza nieodzowno$¢ podejmowania inicja-
tyw edukacyjnych skierowanych do nauczycieli takich przedmiotéw, jak: wie-
dza o spoleczenstwie, podstawy przedsigbiorczosci czy ekonomia w praktyce.
7 dos$wiadczen Malopolskiej Szkoty Administracji Publicznej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, zdobytych w trakcie realizacji studiéw podyplo-
mowych z zakresu ekonomii spolecznej, wynika, ze dzialaniem pozadanym



172

Przedsiebiorczos¢ spoteczna. Nauka — praktyka — edukacja

bytoby opracowanie $ciezek specjalizacyjnych na studiach podyplomowych,
ktore bytyby dostosowane do afiliacji instytucjonalnej stuchaczy i profilu
ich zainteresowan. Podobne podejscie eksponuje si¢ w KPRES i nakreslonej
w jego ramach koncepcji edukacji w obszarze ekonomii spotecznej, gdzie
akcentuje si¢ zwlaszcza potrzebe opracowania nowych form i narzedzi edu-
kacyjnych adresowanych do szerokiego spectrum odbiorcéw i obejmujacych
zaréwno teoretyczne, jak i praktyczne aspekty przedsiebiorczosci spoteczne;j.

Gléwnymi potrzebami i oczekiwaniami w odniesieniu do ksztalcenia w zakresie

przedsigbiorczosci spotecznej, zidentyfikowanymi w ramach realizacji celu 3, sa:

1.

Potrzeba ksztalcenia kompetencji spotecznych i obywatelskich, zwtaszcza
w kontekscie edukacji obywatelskiej, samorzadnosci uczniowskiej oraz ksztat-
cenia ustawicznego. Komponent zwigzany z przedsigbiorczoscia realizowany
jest przede wszystkim w ujeciu, w ktorym eksponuje sie koniecznos¢ ksztal-
towania zdolnosci i kompetencji umozliwiajacych odnalezienie si¢ w realiach
gospodarki wolnorynkowej, cho¢ istotne s3 réwniez inicjatywy dotyczace
spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu i zréwnowazonego rozwoju.
Ksztalcenie mtodych o0s6b juz na poczatku $ciezki edukacyjnej — dotyczy to
zaréwno przedszkoli, jak i szkét podstawowych. Osoby konczace studia nie
posiadaja wymaganych, szczego6lnie w tym obszarze, kompetencji miekkich -
dotyczy to w gléwnej mierze umiejetnosci menadzerskich, liderskich, zarza-
dzania kapitalem ludzkim, wizjonerstwa, kreatywnosci, zarzadzania czasem,
umiejetnodci radzenia sobie ze stresem. Jest to spowodowane brakiem od-
powiedniego programu ksztalcenia nauczycieli i nauczycieli akademickich.
Programy szko! i studiow nie s3 dostosowywane do szybko zmieniajacego
sie otoczenia spolteczno-gospodarczego oraz potrzeb rynku pracy. Brakuje
ksztalcenia praktycznego (dualnego), wlaczania przedsiebiorcow w proces
ksztalcenia, praktyk studenckich w przedsiebiorstwach spotecznych; co wie-
cej, dzialajgce na uczelniach inkubatory przedsi¢biorczosci posiadaja ograni-
czong oferte i czesto sg prowadzone przez osoby, posiadajace stricte teoretycz-
na wiedze w obszarze przedsiebiorczosci.

. Ksztalcenie odpowiednich kompetencji twardych wsrod osob konczacych stu-

dia, poniewaz programy studiéw nie sa dostosowywane do potrzeb i oczekiwan
gospodarki oraz rynku pracy, zwlaszcza w kontekscie ksztaltowania umiejetno-
$ci praktycznych w zakresie zarzadzania i przedsigbiorczoéci. Konieczne w tej
sytuacji jest wigczenie praktykow i przedsiebiorcow w proces ksztalcenia, po-
niewaz posiadaja oni zaréwno wiedzg teoretyczng, jak i praktyczne umiejetno-
$ci w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i spolecznej.



Zakonczenie ﬁ

Tematyka dotyczaca przedsiebiorczosci spolecznej jest malo znana w spoleczen-
stwie ze wzgledu na ograniczone dzialania promocyjne i kampanie spoteczne, ktére
powinny przede wszystkim uzupelnia¢ wiedze i zmieniac stereotypy w tym obszarze.
Dowodem na przytoczona tez¢ byly trudnosci, jakie pojawily si¢ podczas prob zdefi-
niowania przedsigbiorczosci spotecznej (uwzglednienie poprawnosci oraz zgodnosci
ze stanem faktycznym) przez uczestnikéw bioracych udzial w wywiadach indywidu-
alnych i grupowych. Dodatkowo opinie o przedsi¢biorczosci spotecznej, pojawiajace
sie w wypowiedziach réznych oséb, czesto maja negatywny wydzwiek, wynikajacy
ze stereotypow (m.in. szereg osob uwaza, ze przedsigbiorstwa te wykorzystuja osoby
wykluczone oraz koncentruja si¢ przede wszystkim na osiggnieciu zysku, nie zawsze
uczciwie wykorzystujac wrazliwo$¢ spoteczng). Kampanie informacyjno-promocyj-
ne, zachecanie do zakladania przedsigbiorstw spolecznych, wskazywanie korzysci
dzialan spolecznych, akcentowanie ich pozytywnego wplywu na otoczenie spotecz-
no-gospodarcze to przyktady dziatan, ktére powinny by¢ realizowane przez biznes,
organizacje spoleczne, samorzad i rzad w celu osiggnigcia efektu synergii w zmianie
stereotypow dotyczacych przedsigbiorczosci spotecznej.

Istotnym problemem, ktéry wynika z badan przedsigbiorcéw spotecznych i oto-
czenia wsparcia przedsigbiorczosci spolecznej, jest obowigzywanie skomplikowanych
przepiséw prawa bezposrednio dotyczacych prowadzenia dzialalnosci gospodarczej
i spolecznej, a takze nieszczelnos$¢ przepiséw zwigzanych z ulgami i zwolnieniami,
co sprawia, Ze wsparcie nie zawsze jest alokowane tam, gdzie jest ono najbardziej za-
sadne. Ustawodawca powinien wprowadzic¢ zapisy, ktore utatwia, a zarazem zacheca
potencjalnego przedsiebiorce do zaangazowania si¢ w te forme dzialalnosci.

Niezwykle istotng kwestie w opinii respondentéw stanowi brak odpowiedniego
wsparcia dla przedsigbiorcow spolecznych zaréwno w zakresie tworzenia i funkcjono-
wania, jak réwniez rozwoju przedsiebiorstwa. Zwiazane jest to z malg liczba ekspertow,
ktorzy posiadajg niezbedna i pelng wiedze oraz kompetencje w obszarze doradztwa
na rzecz przedsigbiorczosci spolecznej. Rozwigzaniem tego problemu jest wprowadze-
nie nauczania przedsigbiorczos$ci spotecznej juz na pierwszym poziomie edukacji oraz
uruchomienie dla lideréw kurséw doksztalcajacych, organizowanych przez jednostki
samorzadu terytorialnego we wspdtpracy z kadra naukowo-dydaktyczna i praktykami.

Przeglad wybranych inicjatyw edukacyjnych w obszarze przedsiebiorczosci spo-
tecznej, realizowanych w Polsce od 2003 r. pozwolit wyciagna¢ wnioski, ktére byty
przedmiotem celu 4:

1. Istnieje potrzeba opracowania nowych form i narzedzi edukacyjnych adreso-

wanych do szerokiego spectrum odbiorcéw i obejmujacych zaréwno teore-
tyczne, jak i praktyczne aspekty przedsigbiorczosci spoteczne;j.
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Istnieje potrzeba dalszego ksztalcenia w zakresie ekonomii spolecznej nie tyl-
ko w obrebie samego sektora, ale réwniez w szerszym wymiarze obejmujacym
cale spoleczenstwo.

Istnieje koniecznos¢ podejmowania inicjatyw edukacyjnych skierowanych
do nauczycieli takich przedmiotéw, jak: wiedza o spoleczenstwie, podstawy
przedsigbiorczosci czy ekonomia w praktyce.

Celem studiéw podyplomowych w zakresie przedsiebiorczosci spolecznej jest
dostarczenie wiedzy i umiejetnosci niezbednych osobom zainteresowanym
prowadzaniem przedsigbiorstwa spotecznego.

Pojawiajg si¢ takze bardziej wyprofilowane propozycje, takie jak: wsparcie do-
radcodw biznesowych czy wykorzystanie modelu przedsiebiorczosci w pracy
z mlodzieza.

Czes¢ ofert edukacyjnych dedykowana jest szerokiemu gronu absolwentow
pierwszego i drugiego stopnia studidw wyzszych, inne za$ sg skierowane wy-
tacznie do 0s6b zajmujacych sie zawodowo pomoca i integracja spoteczna lub
takich, ktore chcg pelni¢ albo juz pelnig wyspecjalizowane role na rzecz pod-
miotéw ekonomii spotecznej (np. studia dla doradcow biznesowych).
Komponent zwigzany z przedsigbiorczoscig jest realizowany przede wszystkim
w ujeciu, w ktérym eksponuje si¢ koniecznos¢ ksztaltowania zdolnosci i kompe-
tencji umozliwiajacych odnalezienie si¢ w realiach gospodarki wolnorynkowe;.
Tylko nieliczne uczelnie w Polsce oferuja studia pierwszego i drugiego stopnia
oraz podyplomowe dedykowane problematyce przedsigbiorczosci spoteczne;.
W realizowanych obecnie programach ksztalcenia na studiach pierwszego
i drugiego stopnia zagadnienia teoretyczne przewazaja nad praktycznymi.
Wystepuje tendencja wiaczania problematyki ekonomii spotecznej w zakres
standardowej, odptatnej oferty studiéw podyplomowych.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze edukacja na rzecz przedsigbiorczosci spotecz-

nej powinna by¢ procesem dlugotrwalym, rozpoczynajacym si¢ na wczesnych eta-

pach ksztalcenia i wychowania, dopasowanym do poziomu rozwoju cztowieka oraz

ukierunkowanym na przejawianie przedsigbiorczosci w réznych obszarach, a nie

tylko w aspekcie prowadzenia wlasnego przedsigbiorstwa. Odpowiednie formy oraz

metody nauczania mogg stuzy¢ przekazywaniu potrzebnej wiedzy, zdobywaniu do-

$wiadczen i rozwijaniu umiejetnosci przedsiebiorczych.
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ZAY ACZNIK 1

Kwestionariusz ankiety typu CAWI A1
skierowanej do nauczycieli akademickich

Uwagi metodyczne

Kwestionariusz sklada sie z trzynastu pytan lub grup pytan za-
mknietych z mozliwoscig wypowiedzi otwartych.

W tabeli ponizej przedstawiono cele, jakie beda realizowane
w ramach poszczegoélnych pytan, oraz techniki badania.

PYTANIE ‘ CEL BADANIA ‘ TECHNIKA BADANIA

Definicja | Definicja przedsiebiorczosci spotecznej | Klaryfikacja

klaryfikuje bedace przedmiotem
badania pojecie przedsiebiorczosci
spotecznej, ktdre nie przez wszystkich
respondentow jest jednakowo
rozumiane

podstawowego pojecia,
ktére jest przedmiotem
badania

innowacyjnosci wybranych metod
nauczania przedsiebiorczosci
spotecznej

1 = Znajomos¢ problematyki Wybor jednej odpowiedzi
przedsiebiorczosci spotecznej przez |z zamknietego zestawu
respondenta — samoocena

= Pytanie filtrujace
2 « Zrédta wiedzy problematyki = Dotyczy respondentow
przedsiebiorczosci spotecznej pozytywnie
= Stopien zaawansowania tej wiedzy zweryfikowanych
w pytaniu 1
= Do kazdego pytania
trzy mozliwosci wyboru
odpowiedzi
3 Percepcja znaczenia Wybdr jednej odpowiedzi
przedsiebiorczosci spotecznej z zamknietego zestawu
W nauczaniu akademickim
4 Badanie postrzegania stopnia = Ocena stopnia

innowacyjnosci kazdej
metody w skali 1-5

= Ostatnie pytanie
otwarte
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PYTANIE ‘ CEL BADANIA ‘ TECHNIKA BADANIA
5 Percepcja barier wtgczania = Test zgodnosci
przedsiebiorczosci spotecznej z przedstawionymi
do programu nauczania w opinii opiniami w skali 1-5
respondentow = Ostatnie pytanie
otwarte
6 Wieloaspektowa opinia respondenta |= Test zgodnosci
dotyczaca przedsiebiorczosci z przedstawionymi
spotecznej jako elementu ksztatcenia opiniami w skali 1-5
= Ostatnie pytanie
otwarte
7 Badanie opinii dotyczacej Wybér jednej odpowiedzi
poczatkéw ksztatcenia w zakresie z zamknietego zestawu
przedsiebiorczosci spotecznej
8 Badanie gotowosci respondenta Wybdr dychotomiczny
do pogtebienia wiedzy z badanego
obszaru
9-13 Metryczka Podstawowe dane
o respondencie

Szanowni Parnstwo,
Uprzejmie prosimy o wypelnienie ankiety, ktora jest czescig kompleksowych badar ma-
jacych na celu stworzenie innowacyjnego modelu ksztatcenia w Polsce w zakresie przed-
sigbiorczosci spotecznej na réznych poziomach edukacji jako rozwigzania efektywnego
i mozliwego do zastosowania. Badania prowadzone sg w ramach projektu naukowego
finansowanego ze srodkow MNiSW z programu ,,Dialog” i zostang zaprezentowane
podczas ogolnopolskiej konferencji. Paristwa wypowiedzi sq dla nas bardzo cenne i po-
mocne w przygotowaniu programow studiow z opisami efektow ksztatcenia dla stu-
diow: pierwszego stopnia, drugiego stopnia oraz studiow podyplomowych. Wypetnienie
ankiety zajmie Panistwu kilka minut.
Dzigkujemy za poswiecony czas i wspolprace.
Anbkieta jest anonimowa. Zebrane informacje bedg traktowane jako dane naukowe, sta-
tystyczne, historyczne i wykorzystane jako dane zagregowane.
dr Jolanta Stanienda
Kierownik Naukowy Projektu

Na potrzeby niniejszego badania przyjeto nastepujaca definicje przedsiebiorczosci
spolecznej:

Przedsiebiorczos¢ spoteczna jest rozumiana jako dziatalnos¢, w trakcie ktorej realizuje sie jednoczesnie cele
ekonomiczne i spoteczne (gtdwnymi cechami przedsiebiorczosci spotecznej sa: brak nastawienia na zysk;
aktywizacja grup ludzi wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, np. bezrobotnych, niepetnosprawnych;
kreowanie systemu wartosci i postaw zorientowanych na kapitat spoteczny, a nie na kapitat finansowy).
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00 Zapoznalem si¢ z definicjg przedsiebiorczosci, przechodze dale;j.

1.

Problematyka przedsiebiorczosci spotecznej:

Prosze wybrac jedng odpowiedz.

OdJ
O
OdJ
O
OdJ

jest mi doskonale znana

znam ja do$¢ dobrze

znam j3 $rednio

znam j3 w niewielkim stopniu

jest mi nieznana — pomin pytanie 2

Przedsigbiorczos¢ spoleczna jest:
Jezeli TAK - prosze zaznaczy(¢ 1, jezeli NIE - prosze zaznaczyc 2, jesli OKAZJONALNIE - 3.

oooaoao

O

d0

przedmiotem moich zaje¢ dydaktycznych w uczelni

przedmiotem moich badan naukowych

waznym obszarem moich publikacji

przedmiotem projektéw wdrozeniowych z moim udziatem

przedmiotem mojej dzialalno$ci eksperckiej (doradczej, szkoleniowej itp.)
poza uczelnig

moim hobby, przedmiotem zainteresowan pozazawodowych

waznym przedmiotem rozmow i dyskusji

Jakie jest wedlug Pana/Pani znaczenie zagadnienia przedsiebiorczosci spotecz-

nej w nauczaniu akademickim?

Prosze zaznaczyc jedng odpowiedz.

ooagaao

nieistotne

istotne jedynie w kontekscie nauczania na kierunkach ekonomicznych
istotne jedynie w kontekscie nauczania na kierunkach humanistycznych
istotne i powinno by¢ wlaczone jako element ksztalcenia na kierunkach eko-
nomicznych i humanistycznych

istotne i powinno by¢ wiaczone do tresci ksztalcenia na wszystkich kierun-
kach studiow
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4. Jakie metody nauczania przedsiebiorczosci spotecznej uwaza Pan/Pani za inno-

wacyjne?

Prosze ocenié kazdg z nich w skali 1-5, gdzie: 1 - tradycyjne, 5 - bardzo innowacyjne.

ooooooooaoaada

aoaoaa

¢wiczenia audytoryjne (w duzej grupie - ok. 30 0s6b)

¢wiczenia symulacyjne wspomagane komputerowo

praca w podgrupach nad problemem i prezentacja

przygotowywanie indywidualnych projektow

przygotowywanie projektow przez grupy 2-3-osobowe

odgrywanie rol, np. chce zatozy¢ przedsigbiorstwo spofeczne

analiza konkretnych przypadkéw - omawianie, wnioski

spotkanie z przedsigbiorca spolecznym lub wizyta w przedsiebiorstwie spolecznym
dyskusja nad zadanym problemem

debata oksfordzka (dwa przeciwstawne poglady i skutecznos¢ przekonania
uczestnikow do swego pogladu)

analiza i ocena roznych pogladéw na dany temat

gry edukacyjne

e-learning

INne (JAKIE?). . ouuie i

5. Zakladajac, ze istnieja bariery wlaczania przedsigbiorczosci spotecznej do pro-

gramu nauczania, to wedlug Pana/Pani wystepuja one, poniewaz:

Prosze oceni¢ zgodnos¢ kazdego z ponizszych stwierdzeri z Pana/Pani opinig w skali 1-5,

gdzie: 1 - absolutnie si¢ nie zgadzam, 5 — w petni si¢ zgadzam.

oooad

a

aad

brak jest zainteresowania studentéw tg tematyka

brak jest badan tego zainteresowania

brak jest specjalistow do prowadzenia zaje¢

problematyka ta jest niedostrzegana przez twércéw programoéw nauczania lub
uznana za malo istotng

wystepuje przeswiadczenie o niskiej atrakcyjnosci tej wiedzy na rynku (niskie
wynagrodzenia, nieatrakcyjna $ciezka kariery, ryzyko braku pracy itp.)

ta wiedza powinna by¢ realizowana na nizszych szczeblach edukacji

brak jest potrzeby ksztalcenia w tym kierunku

inne (Jakie?) ..o.vnin i
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6. Prosze oceni¢ w skali od 1 (absolutnie si¢ nie zgadzam) do 5 (w pelni si¢ zga-

dzam) zgodno$¢ ponizszych stwierdzen z Pana/Pani opinia:

d0

ooaaao

O

d0

przedsiebiorczos$¢ spoteczna jest waznym elementem ksztalcenia wszystkich
przedsiebiorcow

przedsigbiorczo$¢ spofeczna jest waznym elementem ksztalcenia nie tylko
przedsiebiorcow

przedsigbiorczo$¢ spoteczna jest waznym elementem ksztalcenia humanistow
specjalisci od przedsiebiorczosci spotecznej maja dobre perspektywy na ryn-
ku pracy

przedmiot przedsigbiorczos¢ spoteczna powinien ksztalttowa¢ wrazliwos¢ spo-
teczng

przedmiot przedsigbiorczos¢ spoteczna powinien ksztaltowaé zaangazowanie
spoleczne

jest duze zapotrzebowanie rynku na specjalistow z zakresu przedsiebiorczosci
spotecznej

przedsiebiorczos¢ spofeczna jest wspierana przez wladze panstwowe

wiedza w spoleczenstwie na temat przedsiebiorczosci spolecznej jest wysoka

wiedza w spoleczenstwie na temat przedsigbiorczosci spolecznej jest potrzebna
na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny kierunek przed-
sigbiorczos¢ spoteczna

na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny przedmiot
przedsigbiorczos¢ spoteczna na wszystkich kierunkach uczelni ekonomicznych
na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny przedmiot
przedsigbiorczos¢ spoteczna na wszystkich kierunkach uczelni ksztalcacych
w obszarze nauk spolecznych

na poziomie akademickim powinien by¢ utworzony odrebny przedmiot
przedsigbiorczo$¢ spoteczna na wszystkich kierunkach uczelni ksztatcacych
w obszarze nauk humanistycznych

przedmiot przedsigbiorczos¢ spoteczna powinien by¢ realizowany jedynie na
studiach podyplomowych

przedmiot przedsigbiorczos¢ spoteczna powinien by¢ realizowany dodatkowo
na studiach podyplomowych, kursach i szkoleniach

wazne jest wigczanie praktykéw w proces nauczania przedsigbiorczosci spo-
tecznej

inne wazne Pana/Pani uwagi ...............ooc
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7. Tresci programowe lub przedmiot dotyczacy przedsigbiorczosci spotecznej po-
winien pojawic si¢ po raz pierwszy:

Prosze zaznaczyc jedng odpowiedz.

w szkole podstawowej

w szkole $redniej

na [ stopniu studiow

na II stopniu studiow

na studiach doktoranckich
na studiach podyplomowych

ooooooao

na kursach doksztalcajacych lub szkoleniach

8. Czy jest Pan zainteresowany poglebieniem swojej wiedzy dotyczacej przedsie-
biorczosci spoteczne;j?

O tak
J nie

9. Forma prawna uczelni bedacej Pana/Pani miejscem zatrudnienia:

O uczelnia publiczna
O uczelnia niepubliczna

10. Rodzaj reprezentowanej przez Pana/Panig uczelni:

O akademia (jaka?) .........oooiiiiiiiiiiiii
O uniwersytet (jaki?) .......ooooiiiiiiii
O politechnika

0 PWSZ

O inna (JaKa?) ....ooiiiiiiii

11. Pana/Pani stopien/ tytul naukowy/zawodowy:

O magister

O doktor

O doktor habilitowany
O profesor
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12. Reprezentowany przez Pana/Panig obszar nauki:

nauki humanistyczne

nauki spoleczne

nauki $ciste

nauki przyrodnicze

nauki techniczne

nauki rolnicze, lesne i weterynaryjne
sztuki

oooooogaa

13. Charakter Pana/Pani zatrudnienia:

O pracownik naukowo-dydaktyczny
O pracownik naukowy
O pracownik dydaktyczny
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ZALACZNIK 2

Kwestionariusz ankiety typu CAWI S2 skierowanej do studentow

Uwagi metodyczne

Kwestionariusz sklada si¢ z dziewieciu pytan lub grup pytan zamknietych z ograni-
czong mozliwo$cig wypowiedzi otwartych.

W tabeli ponizej przedstawiono cele, jakie bedg realizowane w ramach poszczegdl-
nych pytan oraz techniki badania.

PYTANIE | CEL BADANIA | TECHNIKA BADANIA
Definicja | Definicja przedsiebiorczosci spotecznej Klaryfikacja podstawowego pojecia, ktore jest
klaryfikuje bedace przedmiotem badania przedmiotem badania
pojecie przedsiebiorczosci spotecznej, ktore
nie przez wszystkich respondentéw jest
jednakowo rozumiane
1 = Znajomos¢ problematyki przedsiebiorczosci | Wybor jednej odpowiedzi z zamknietego
spotecznej przez respondenta — samoocena | zestawu
= Pytanie filtrujace
2 Zrédta wiedzy: znajomoéé problematyki = Dotyczy respondentow pozytywnie
przedsiebiorczosci spotecznej zweryfikowanych w pytaniu 1.
= Wybdr maksymalnie 5 odpowiedzi,
uszeregowanie ich od najwazniejszej (1) do
najmniej waznej (5)
3 = Percepcja przedsiebiorcy spotecznego = Technika dyferencjatu semantycznego
przez respondentéw w skali 1-5
= Percepcja stereotypow dotyczgcych = Technika projekcyjna (opinie respondenta
przedsiebiorcy spotecznego jako stereotypy spoteczne)
4 Badanie oczekiwan i opinii dotyczacych = Technika dyferencjatu semantycznego
atrakcyjnosci i waznosci przedsiebiorczosci w skali 1-5
spotecznej jako przedmiotu nauczania = Technika projekcyjna (opinie respondenta
jako oczekiwania spoteczne)
5 Badanie postrzegania stopnia = Ocena stopnia innowacyjnosci kazdej
innowacyjnosci wybranych metod nauczania metody w skali 1-5
przedsiebiorczosci spotecznej = Ostatnie pytanie otwarte
6 Opinia dotyczaca oczekiwan zwigzanych Technika dyferencjatu semantycznego w skali
Z ramami programowymi z przedsiebiorczosci | 1-5
spotecznej na kierunkach ekonomicznych
7 Opinie dotyczace potrzeby edukacji Technika dyferencjatu semantycznego w skali
w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej 1-5
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8 = Opinie dotyczace kompetencji = Technika dyferencjatu semantycznego
i ksztattowania postaw zwigzanych w skali 1-5
z przedsiebiorczoscig spoteczng w ramach | = Ocena stopnia zgodnosci respondenta
edukacji z zakresu przedsiebiorczosci z podanym stwierdzeniem
spotecznej = Technika projekcyjna (opinie respondenta

= Bariery mentalne w nauczaniu jako oczekiwania) lub stereotypy

przedsiebiorczosci spotecznej i ich spoteczne)

postrzeganie

9 Metryczka i osobiste zainteresowanie Podstawowe dane o respondencie
respondenta problematyka Ostatnie pytanie bada gotowos¢
przedsiebiorczosci spotecznej respondenta do pogtebienia wiedzy
z badanego obszaru

Szanowni Paristwo,
Uprzejmie prosimy o wypetnienie ankiety, ktora jest czescig kompleksowych badar ma-
jacych na celu stworzenie innowacyjnego modelu ksztatcenia w Polsce w zakresie przed-
sigbiorczosci spotecznej na réznych poziomach edukacji jako rozwigzania efektywnego
i mozliwego do zastosowania. Badania prowadzone sg w ramach projektu naukowego
finansowanego ze srodkow MNiSW z programu ,,Dialog” i zostang zaprezentowane
podczas ogolnopolskiej konferencji. Paristwa wypowiedzi sq dla nas bardzo cenne i po-
mocne w przygotowaniu programow studiow z opisami efektow ksztatcenia dla stu-
diow: pierwszego stopnia, drugiego stopnia oraz studiéow podyplomowych. Wypetnienie
ankiety zajmie Panistwu kilka minut.
Dzigkujemy za poswigcony czas i wspélprace.
Anbkieta jest anonimowa. Zebrane informacje bedg traktowane jako dane naukowe, sta-
tystyczne, historyczne i wykorzystane jako dane zagregowane.
dr Jolanta Stanienda
Kierownik Naukowy Projektu

Na potrzeby niniejszego badania przyjeto nastepujaca definicje przedsiebiorczosci
spoleczne;j:

Przedsiebiorczos¢ spoteczna jest rozumiana jako dziatalnos¢, w trakcie ktérej realizuje sie jednoczesnie cele
ekonomiczne i spoteczne (gtdwnymi cechami przedsiebiorczosci spotecznej sa: brak nastawienia na zysk;
aktywizacja grup ludzi wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, np. bezrobotnych, niepetnosprawnych;
kreowanie systemu wartosci i postaw zorientowanych na kapitat spoteczny, a nie na kapitat finansowy).

O Zapoznalem si¢ z definicja przedsigbiorczosci, przechodze dale;j.



1.

Zataczniki @

Problematyka przedsiebiorczosci spotecznej:
Prosze wybrac jedng odpowiedz.

O jest mi doskonale znana

O znam ja do$¢ dobrze

OJ znam ja $rednio

[0 znam ja w niewielkim stopniu

OJ jest mi nieznana — pomin pytanie 2

Gdzie spotkat si¢ Pan / spotkala si¢ Pani z zagadnieniem przedsigbiorczosci

spolecznej?
Prosze wybrac maksymalnie 5 odpowiedzi od najwazniejszego Zrédla — 1 do najmniej waznego - 5.

na studiach

w szkole $redniej

na kursach, szkoleniach

na seminariach, konferencjach

przy doradztwie dotyczacym przedsiebiorstwa spofecznego
jako wolontariusz

podczas pracy w przedsigbiorstwie spotecznym
podczas wlasnej aktywnosci spolecznej

w ramach kota naukowego

w ramach wlasnych zainteresowan

w mediach (TV, Internet, prasa itp.)

ouooouooouoooad

gdzie indziej (gdzie?) .....c.oooiiiiiiiii

Przedsigbiorca spoteczny w mojej opinii to:

Prosze zaznaczy¢ swojq opinig miedzy dwiema skrajnymi cechami, gdzie: 1 — w pelni zga-
dzam sig z pierwszqg cechg, 2 - raczej zgadzam si¢ z pierwszg cechg, 3 - opinia wyposrodko-
wana, 4 - raczej zgadzam sig z drugg cechg, 5 - w petni zgadzam si¢ z drugg cechgq.

CECHA 1 |1|2|3|4|5| CECHA 2

cztowiek aktywny cztowiek bierny

pasjonat nieudacznik

przywddca wykonawca

innowator tradycjonalista

cztowiek sukcesu nieudacznik
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CECHA1 |1|2|3|4|5| CECHA 2
spotecznik zawodowiec
cztowiek o wiedzy interdyscyplinarnej waski specjalista
cztowiek wyksztatcony przyuczony do zawodu
cztowiek o wysokich wartosciach moralnych cztowiek o niskich wartosciach moralnych
myslacy globalnie myslacy lokalnie
cztowiek wrazliwy cztowiek wyrachowany
godzien zaufania raczej bym mu nie ufat/ufata

4. Przedsigbiorczos¢ spoteczna jako przedmiot nauczania w $wietle wymogow

wspolczesnej gospodarki jest:

Prosze zaznaczyc swojg opinie miedzy dwiema skrajnymi cechami, gdzie: 1 — w pelni zga-
dzam sig z pierwszq cechg, 2 - raczej zgadzam sie z pierwszg cechg, 3 - opinia wyposrodko-
wana, 4 - raczej zgadzam sig¢ z drugg cechg, 5 - w pelni zgadzam sie z drugg cechg.

CECHA1 |1|2|3|4|5| CECHA 2
potrzebny niepotrzebny
innowacyjny przestarzaty
wazny stratg czasu
perspektywiczny nierozwojowy
atrakcyjny nieatrakcyjny
praktyczny teoretyczny
dostosowany do wymogdw wspdtczesnej niedostosowany do wymogow
gospodarki wspotczesnej gospodarki
dla mnie interesujacy dla mnie nudny

5. Jakie metody nauczania przedsigbiorczosci spolecznej uwaza Pan/Pani za inno-
wacyjne?
Prosze ocenié kazdg z nich w skali 1-5, gdzie: 1 - tradycyjne, 5 - bardzo innowacyjne.

O ¢wiczenia audytoryjne (w duzej grupie — ok. 30 0s6b)
O ¢wiczenia symulacyjne wspomagane komputerowo

O praca w podgrupach nad problemem i prezentacja

O przygotowywanie indywidualnych projektow

O przygotowywanie projektow przez grupy 2-3-osobowe
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0 odgrywanie rdl, np. chce zatozy¢ przedsigbiorstwo spoteczne
O analiza konkretnych przypadkéw — omawianie, wnioski
O spotkanie z przedsiebiorca spolecznym lub wizyta w przedsigbiorstwie spo-
tecznym
O dyskusja nad zadanym problemem
[0 debata oksfordzka (dwa przeciwstawne poglady i skutecznos¢ przekonania
uczestnikow do swego pogladu)
O analiza i ocena réznych pogladéw na dany temat
O gry edukacyjne
O e-learning
[0 inne (JAKIE?) .. ouin ittt e
6. Przedmiot przedsigbiorczos¢ spoteczna w nauczaniu na kierunkach ekonomicz-
nych powinien by¢:
Prosze zaznaczy¢ swojqg opinie miedzy dwiema skrajnymi cechami, gdzie: 1 — w petni zga-
dzam sig z pierwszq cechg, 2 - raczej zgadzam sig z pierwszg cechg, 3 - opinia wyposrodko-
wana, 4 - raczej zgadzam sie z drugg cechg, 5 - w petni zgadzam sie z drugg cechg.
CECHA 1 |1|z|3|4|5| CECHA 2
rozwijany nie, jest go za duzo

obowigzkowy na wszystkich kierunkach
studidw

obowiagzkowy tylko na specjalnosci
przedsiebiorczosc spoteczna

do wyboru na wszystkich kierunkach
studiow

do wyboru na niektdrych kierunkach
studidw

bardziej praktyczny

bardziej teoretyczny

koniecznym elementem wiedzy
uniwersalnej

koniecznym elementem wiedzy
specjalistycznej

7. Mysle, ze potrzeba inicjowania i rozwijania edukacji z zakresu przedsigbiorczo-

$ci spolecznej jest:

Prosze zaznaczy¢ swojqg opinie miedzy dwiema skrajnymi cechami, gdzie: 1 — w pelni zga-
dzam sig z pierwszq cechg, 2 - raczej zgadzam sig z pierwszg cechg, 3 - opinia wyposrodko-
wana, 4 - raczej zgadzam sig z drugg cechg, 5 - w petni zgadzam sie z drugg cechg.

CECHA 1 |1|2|3|4|5| CECHA 2
niska wysoka
nieistotna bardzo waina
nie jest jeszcze pilna pilna
spadajgca narastajaca
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8. Prosze oceni¢ stopien zgodnos$ci Pana/Pani opinii z podanymi stwierdzeniami
miedzy dwiema skrajnymi cechami:
Gdzie: 1 - w petni zgadzam sig z pierwszg cechg, 2 - raczej zgadzam sie z pierwszg cechg,
3 - opinia wyposrodkowana, 4 - raczej zgadzam sie z drugg cechg, 5 — w pelni zgadzam sig
z drugg cechg.

CECHA 1 ‘1‘2‘3‘4‘5‘ CECHA 2
8.1. Udziat w zajeciach dotyczacych przedsiebiorczosci spotecznej powinno ksztattowaé pdzniejsze
zaangazowanie w dziatalno$¢ spoteczng

w petni sie zgadzam | | | | | |abso|utniesie nie zgadzam

8.2. Nauczanie przedsiebiorczosci spotecznej ma wptyw na rozwdéj kompetencji potrzebnych na rynku pracy

zaden | | | | | |istotny

8.3. Nauczanie przedsiebiorczosci spotecznej ma wptyw na ksztattowanie postaw obywatelskich

zaden | | | | | |zdecydowany

8.4. Nauczanie przedsiebiorczosci spotecznej ma wptyw na rozwijanie postaw solidarnosci,
wspolnotowosci, wzajemnego zaufania, wrazliwosci

zaden | | | | |

zdecydowany

8.5. Efektywnos¢ przedsiewziec spotecznych jest uwarunkowana bardziej

kwalifikacjami formalnymi | | | | | |osobowos’ciq przedsiebiorcy

8.6. Kazdy rodzaj przedsiebiorczosci powinien realizowac obok zysku rowniez cele spoteczne

w petni sie zgadzam | | | | | |abso|utniesie nie zgadzam

8.7. Problematyka przedsiebiorczosci spotecznej jest mato interesujaca dla studentéw

w petni sig zgadzam | | | | | |abso|utniesie nie zgadzam

8.8. Rynek pracy jest mato atrakcyjny finansowo dla absolwentéw uczelni o tej specjalnosci

w petni sie zgadzam | | | | | |abso|utniesie nie zgadzam

8.9. Niewielkie sg perspektywy rozwojowe dla specjalistow ds. przedsiebiorczosci spotecznej

w petni sie zgadzam | | | | | |abso|utniesie nie zgadzam

8.10. Ta wiedza powinna by¢ realizowana na nizszych szczeblach edukacji lub w ramach kurséw
doksztatcajgcych, a nie na studiach

w petni sie zgadzam | | | | | |abso|utniesie nie zgadzam

9. Informacje o sobie

1) Pleé:
O kobieta
0 mezczyzna
2) ROK StUAIOW: .ottt e e
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3) Stopien studiow:

O licencjackie/inzynierskie

0 magisterskie

O doktoranckie
5) Kierunek STUAIOW: ....ouuintiie it e e e e e e e e e
6) SPecialnosSC. ... ouiuii i
7) Czy jest Pan zainteresowany / Pani zainteresowana poglebieniem swojej wie-

dzy dotyczacej przedsiebiorczosci spolecznej?

O tak

O nie
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ZALACZNIK 3

Kwestionariusz wywiadu indywidualnego z przedsiebiorcami
spotecznymi

Modul I. Pytania wprowadzajace

Przedstawienie celu spotkania/wywiadu.

Prosba o zgode na nagrywanie wywiadu - poinformowanie rozmdwcy, zZe nagranie
zostanie wykorzystane tylko w wewnetrznych pracach projektowych.

Czas wywiadu: ok. 1,5 godz.

Wymiana wizytéwek — niezadawanie pytan o informacje zawarte w wizytéwce, ewen-
tualne dookreslenie zajmowanego obecnie (ewentualnie wczesniej) stanowiska lub
petnionej funkecji; wyksztalcenia formalnego (moze by¢ inne niz zajmowane stanowi-
sko; typ ukonczonej szkoty, uczelni); wieku (niezadawanie pytania wprost, ale osza-
cowanie po zakonczeniu wywiadu); doswiadczenia zawodowego.

Prosba o zebranie materiatéw i dokumentéw dotyczacych dzialalnosci organizacji.
Podanie definicji przedsiebiorczosci spolecznej stosowanej w projekcie: ,,Przedsiebior-
czo$¢ spoleczna jest rozumiana jako dzialalno$¢, w trakcie ktdrej realizuje sie jednocze-
$nie cele ekonomiczne i spoteczne (gléwnymi cechami przedsigbiorczosci spolecznej
s3: brak nastawienia na zysk; aktywizacja grup ludzi wykluczonych lub zagrozonych
wykluczeniem, np. bezrobotnych, niepelnosprawnych; kreowanie systemu wartosci
i postaw zorientowanych na kapitat spoleczny, a nie na kapital finansowy)”.

Modul II. Przebieg i uwarunkowania dzialalnosci

» Prosz¢ o wskazanie kamieni milowych w rozwoju Panstwa organizacji.

= Jakie czynniki okazaly si¢ najbardziej istotne dla powodzenia prowadzonych
przez Panstwa dziatan?

» Jakie czynniki stanowily utrudnienie w prowadzeniu dzialalnosci? Prosze wy-
jasni¢ dlaczego.
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Modut III. Edukacja w zakresie przedsiebiorczosci spolecznej

» Czy korzystala Pani / korzystal Pan z dostepnej oferty edukacyjnej dotyczacej
przedsiebiorczosci spotecznej? Jesli tak, to w jakiej formie?
(Badacz przeprowadzajgcy wywiad moze wskazac przyktadowe formy edukacji, takie
jak: szkolenia, studia. Mozna podzieli¢ je na formalne i nieformalne i podac przyktady.)
= Jak ocenia Pani/Pan to do$wiadczenie?
= Czy bylo ono uzyteczne dla dzialalnosci podmiotu, w ktérym Pani/Pan pracu-
je? Jesli nie, to dlaczego?
= Kto byl organizatorem oferty, z ktorej Pani skorzystala / Pan skorzystal?
= Czy byla to edukacja odptatna?
= Czy Pani/Pana wspotpracownicy korzystali z dostepnej na rynku oferty eduka-
cyjnej dotyczacej przedsiebiorczosci spotecznej?
(Jesli tak, badacz przeprowadzajgcy wywiad zadaje pytania pomocnicze wska-
zane powyzej.)
Uzupelniajac pytania o Pani/Pana wlasne doswiadczenia w zakresie edukacji doty-
czacej przedsigbiorczosci spotecznej, prosze o podzielenie sie opinig na temat ogélnie
dostepnej oferty edukacyjnej w zakresie tego tematu:
= Czy jest ona wystarczajaca?
= Jakie s3 jej zalety i wady?
= Jezeli miataby Pani / miatby Pan wplyw na tworzenie oferty edukacyjnej, to jakie
kompetencje powinna ona ksztaltowac, aby rozwija¢ przedsigbiorczos¢ spoleczna?

Modul IV. Problemy dotyczace edukacji w zakresie przedsiebiorczosci spolecznej

= Prosze o wskazanie najwazniejszych Pani/Pana zdaniem probleméw, ktére do-
tycza edukacji w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce.
= Z czego te problemy wynikaja? (pytanie o Zrédta tych problemow).

Modul V. Wyzwania w zakresie edukacji o przedsiebiorczosci spolecznej

» Prosze o wskazanie najwazniejszych wyzwan dotyczacych ksztalcenia w zakre-

sie ekonomii spotecznej.
(Pytania z zakresu przewidywanych kierunkow rozwoju i prognoz dotyczgcych edukacji
w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej i koniecznych dziatan muszq by¢ moderowane przez
badacza pod kgtem terazniejszosci i planowanych kierunkow rozwoju obszaru przedsigbior-
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czosci spolecznej, a takze zmian w edukacji na réznych poziomach, takich jak: szkolnictwo
ponadpodstawowe, studia pierwszego/drugiego stopnia, studia podyplomowe, kursy).

Bezposrednio po zakonczeniu wywiadu dokonano subiektywnej oceny:

» respondenta (ple¢, szacunkowy wiek, osobowos¢, kompetencje, specyfika, cechy cha-
rakterystyczne, otwarto$¢, ogdlne wrazenie, np. ,,gledzi” lub ,,jest rzeczowy i konkret-
ny’, »jest niedecyzyjny” itp.);

= jakosci udzielonych informacji i ich przydatnos¢ w rozwigzaniu problemu badawcze-
go (np. ,,zbacza z tematu’, ,,rzeczowo i konkretnie’, ,,sam duzo wie o problemie’, ,,sam
niewiele wie i ciagle wzywa pracownikéw’, ,,malo zorientowany w temacie” itp.);

= powigzania respondenta z jego funkcja (np. ,niewlasciwy czlowiek na tym stanowi-
sku’, ,,$wietny w tym, co robi’, ,,powinien by¢ na wyzszym/nizszym stanowisku” itp.).
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ZALACZNIK 4

Kwestionariusz wywiadu pogtebionego z przedsiebiorcami
spotecznymi

Modul I. Pytania wprowadzajace

Przedstawienie celu spotkania/wywiadu.

Prosba o zgode na nagrywanie wywiadu - poinformowanie rozmdwcy, zZe nagranie
zostanie wykorzystane tylko w wewnetrznych pracach projektowych.

Czas wywiadu: ok. 1,5 godz.

Wymiana wizytéwek — niezadawanie pytan o informacje zawarte w wizytéwce, ewen-
tualne dookreslenie zajmowanego obecnie (ewentualnie wczesniej) stanowiska lub
petnionej funkecji; wyksztalcenia formalnego (moze by¢ inne niz zajmowane stanowi-
sko; typ ukonczonej szkoty, uczelni); wieku (niezadawanie pytania wprost, ale osza-
cowanie po zakonczeniu wywiadu); doswiadczenia zawodowego.

Prosba o zebranie materiatéw i dokumentéw dotyczacych dzialalnosci organizacji.
Podanie definicji przedsiebiorczosci spolecznej stosowanej w projekcie: ,,Przedsiebior-
czo$¢ spoleczna jest rozumiana jako dzialalno$¢, w trakcie ktdrej realizuje sie jednocze-
$nie cele ekonomiczne i spoteczne (gléwnymi cechami przedsigbiorczosci spolecznej
s3: brak nastawienia na zysk; aktywizacja grup ludzi wykluczonych lub zagrozonych
wykluczeniem, np. bezrobotnych, niepelnosprawnych; kreowanie systemu wartosci
i postaw zorientowanych na kapitat spoleczny, a nie na kapital finansowy)”.

Modutl II. Edukacja w zakresie przedsiebiorczosci spolecznej

» Czy korzystala Pani / korzystal Pan z dostepnej oferty edukacyjnej dotyczacej
przedsiebiorczosci spotecznej? Jesli tak, to w jakiej formie?
(Badacz przeprowadzajgcy wywiad moze wskazac przyktadowe formy edukacji, takie
jak: szkolenia, studia. Mozna podzielic je na formalne i nieformalne i podac przyktady.)

= Jak ocenia Pani/Pan to do$wiadczenie?

= Czy bylo ono uzyteczne dla dzialalnosci podmiotu, w ktérym Pani/Pan pracu-
je? Jesli nie, to dlaczego?

= Kto byl organizatorem oferty, z ktérej Pani skorzystala / Pan skorzystal?
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= Czy byla to edukacja odptatna?
= Czy Pani/Pana wspdtpracownicy korzystali z dostepnej na rynku oferty eduka-
cyjnej dotyczacej przedsigbiorczosci spotecznej?
(Jesli tak, badacz przeprowadzajgcy wywiad zadaje pytania pomocnicze wska-
zane powyzej.)
Uzupelniajac pytania o Pani/Pana wlasne doswiadczenia w zakresie edukacji doty-
czacej przedsiebiorczosci spotecznej, prosze o podzielenie sie opinig na temat ogélnie
dostepnej oferty edukacyjnej w zakresie tego tematu:
= Czy jest ona wystarczajaca?
= Jakie sg jej zalety i wady?
= Jezeli miataby Pani / miatby Pan wplyw na tworzenie oferty edukacyjnej, to jakie
kompetencje powinna ona ksztaltowac, aby rozwija¢ przedsigbiorczos¢ spoleczna?

Modul III. Potrzeby w zakresie edukacji o przedsigbiorczosci spotecznej

= Z punktu widzenia rozwoju Pani/Pana organizacji, jakiego rodzaju oferta edu-
kacyjna (szkolenia, studia, doradztwo, coaching, mentoring, inne) bylaby Pan-
stwu potrzebna? Dlaczego akurat te formy?

= W jakich obszarach/tematach widza Panstwo potrzebe rozwijania swoich kom-
petencji i umiejetnosci oraz wiedzy?

» Czy Pani/Pana zdaniem istnieje potrzeba powszechnej edukacji w zakresie
przedsiebiorczosci spolecznej? Jesli tak, to czego powinna dotyczy¢?

= Najakich szczeblach edukacji dostrzega Pani/Pan potrzebe wlaczenia przedsie-
biorczosci spoltecznej (szczebel podstawowy, ponadpodstawowy, wyzszy)?

Modul IV. Oczekiwania w zakresie edukacji o przedsiebiorczosci spolecznej

= Jakie sg Panstwa oczekiwania dotyczace edukacji w zakresie przedsigbiorczosci
spolecznej?

= Rozwijania jakiego typu oferty edukacyjnej oczekiwaliby Panstwo?

= Kto Pani/Pana zdaniem powinien zajmowac si¢ edukacja?

= Kogo ta edukacja powinna dotyczy¢ (kto powinien by¢ jej odbiorca)?

Bezposrednio po zakonczeniu wywiadu dokonano subiektywnej oceny:
= respondenta (ple¢, szacunkowy wiek, osobowo$¢, kompetencje, specyfika, ce-
chy charakterystyczne, otwarto$¢, ogdlne wrazenie, np. ,gledzi” lub ,,jest rze-
czowy i konkretny”, ,,jest niedecyzyjny” itp.);
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= jakosci udzielonych informacji i ich przydatno$¢ w rozwigzaniu problemu ba-
dawczego (np. ,,zbacza z tematu”, ,rzeczowo i konkretnie’, ,,sam duzo wie o pro-
blemie”, ,sam niewiele wie i ciggle wzywa pracownikéw”, ,,malo zorientowany
w temacie” itp.);

» powigzania respondenta z jego funkcja (np. ,niewlasciwy cztowiek na tym sta-
nowisku”, ,§wietny w tym, co robi’, ,powinien by¢ na wyzszym/nizszym stano-
wisku” itp.).
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ZALACZNIK 5

Kwestionariusz wywiadu poglebionego z otoczeniem
przedsiebiorczosci spotecznej

Modul I. Pytania wprowadzajace

Przedstawienie celu spotkania/wywiadu.

Prosba o zgode na nagrywanie wywiadu - poinformowanie rozmdwcy, zZe nagranie
zostanie wykorzystane tylko w wewnetrznych pracach projektowych.

Czas wywiadu: ok. 1,5 godz.

Wymiana wizytéwek — niezadawanie pytan o informacje zawarte w wizytéwce, ewen-
tualne dookreslenie zajmowanego obecnie (ewentualnie wczesniej) stanowiska lub
petnionej funkecji; wyksztalcenia formalnego (moze by¢ inne niz zajmowane stanowi-
sko; typ ukonczonej szkoty, uczelni); wieku (niezadawanie pytania wprost, ale osza-
cowanie po zakonczeniu wywiadu); doswiadczenia zawodowego.

Prosba o zebranie materiatéw i dokumentéw dotyczacych dzialalnosci organizacji.
Podanie definicji przedsiebiorczosci spolecznej stosowanej w projekcie: ,,Przedsiebior-
czo$¢ spoleczna jest rozumiana jako dzialalno$¢, w trakcie ktdrej realizuje sie jednocze-
$nie cele ekonomiczne i spoteczne (gléwnymi cechami przedsigbiorczosci spolecznej
s3: brak nastawienia na zysk; aktywizacja grup ludzi wykluczonych lub zagrozonych
wykluczeniem, np. bezrobotnych, niepelnosprawnych; kreowanie systemu wartosci
i postaw zorientowanych na kapitat spoleczny, a nie na kapital finansowy)”.

» Prosze¢ wskaza¢, w jaki sposob Panstwa organizacja wspiera przedsigbiorczos¢
spoleczna.
» Z jakiego rodzaju podmiotami przedsiebiorczosci spolecznej dotychczas Pan-
stwo wspotpracowali?
» Jak wygladala ta wspotpraca? Czy przebiegata ona harmonijnie, czy tez wyste-
powaly jakie$ problemy? Na czym one polegaly?
Pytanie nie dotyczy wprost edukacji, ale uzyskane odpowiedzi mozna wykorzysta¢
w kontekscie formulowania zakresu przedmiotowego programoéw ksztalcenia, jako
stanowigce odpowiedz na zidentyfikowane problemy:
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» Jakich kompetencji, wiedzy i umiejetnosci Panstwa zdaniem brakuje podmio-
tom ekonomii spotecznej?

Modul II. Edukacja w zakresie przedsi¢biorczosci spotecznej

» Czy Panstwa organizacja prowadzila jakiekolwiek dziatania edukacyjne doty-
czace przedsigbiorczos$ci spolecznej? Jesli tak, to jakie to byty dziatania? Kto byt
odbiorcg tych dziatan?

» Czy dostgpna na rynku oferta edukacyjna dobrze przygotowuje kadry dla
przedsigbiorstw ekonomii spoteczne;j?

Modul III. Potrzeby w zakresie edukacji o przedsi¢biorczosci spotecznej

= Czy pracownicy Panstwa instytucji potrzebowaliby wsparcia edukacyjnego, by
skutecznie realizowa¢ powierzone im zadania? Jesli tak, to w jakim zakresie?

= Biorac pod uwage Panstwa doswiadczenia we wspolpracy z przedsiebiorstwami
ekonomii spolecznej, jakiego rodzaju wiedzy potrzebuja tego typu podmioty?

Bezposrednio po zakonczeniu wywiadu dokonano subiektywnej oceny:

= respondenta (ple¢, szacunkowy wiek, osobowos$¢, kompetencje, specyfika, ce-
chy charakterystyczne, otwarto$¢, ogdlne wrazenie, np. ,gledzi” lub ,,jest rze-
czowy i konkretny”, ,,jest niedecyzyjny” itp.);

= jakosci udzielonych informacji i ich przydatno$¢ w rozwigzaniu problemu
badawczego (np. ,zbacza z tematu”, ,,rzeczowo i konkretnie’, ,sam duzo wie
o problemie’, ,sam niewiele wie i ciaggle wzywa pracownikéw’, ,malo zoriento-
wany w temacie” itp.);

= powigzania respondenta z jego funkcjg (np. ,,niewlasciwy cztowiek na tym sta-
nowisku”, ,,§wietny w tym, co robi’, ,powinien by¢ na wyzszym/nizszym stano-
wisku” itp.).
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ZALACZNIK 6

Scenariusz wywiadu grupowego z nauczycielami akademickimi

Modut I. Informacje wprowadzajace
Informacje o celu badania, rejestracji spotkania, przedstawienie si¢ moderatora i grupy.
Modul II. Badanie wlasciwe

Badanie percepcji pojecia przedsigbiorczoé¢ spoteczna: Co rozumiem pod pojeciem
przedsigbiorczosci spotecznej? (10 min).

Badanie to bedzie przeprowadzone najpierw jako pytanie indywidualne anoni-
mowe z prosba o zapis odpowiedzi na kartce przez kazdego respondenta (by wy-
eliminowa¢ zjawisko konformizmu grupowego, czyli ze wypowiedz poprzedniego
respondenta ma wplyw na dalsze wypowiedzi lub stwierdzenie, ze zgadzam si¢ ze
zdaniem Pani X / Pana Y).

Po zebraniu indywidualnych gloséw nastepuje dyskusja poglebiajaca i klaryfiku-
jaca zebrane opinie, prowadzaca do wypracowania w wyniku dyskusji definicji przed-
siebiorczosci spotecznej. Po grupowym zdefiniowaniu pojecia, przedstawia sie jedng
z naukowych definicji przedsigbiorczosci spotecznej, ktéra zostala przyjeta w projekcie
i bada dystans oraz pominiete wazne obszary, doceniajac kreatywnos¢ grupy.

Podanie definicji przedsigbiorczosci spolecznej stosowanej w projekcie: ,,Przed-
siebiorczos¢ spoleczna jest rozumiana jako dzialalnos¢, w trakcie ktorej realizuje sie
jednoczesnie cele ekonomiczne i spoteczne (gtéwnymi cechami przedsigbiorczosci
spolecznej sg: brak nastawienia na zysk; aktywizacja grup ludzi wykluczonych lub za-
grozonych wykluczeniem, np. bezrobotnych, niepetnosprawnych; kreowanie systemu
wartosci i postaw zorientowanych na kapitat spofeczny, a nie na kapitat finansowy)”.

Stereotypy przedsigbiorczosci spotecznej w Polsce: Jakie sq stereotypy przedsigbior-
czosci spotecznej w Polsce? (15 min).

Jest to badanie technika projekcyjna polegajaca na wyobrazeniu stereotypu pozytyw-
nego i negatywnego — praca w 2 grupach, prezentacja wynikow i wnioskéw. W przypad-
ku grupy biernej, mafo aktywnej lub zablokowanej mozna zastosowa¢ dodatkowo tech-
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nike animalizacji (skojarzenie ze zwierzeciem — wariant ,,na wesoto”) lub personifikacji
(skojarzenie z czlowiekiem), inne testy skojarzen (np. z samochodem). Mozna wzmocni¢
przekaz dowcipnymi rysunkami na tablicy wykonywanymi przez respondentow.

Badacz musi wykaza¢ si¢ duza umiejetnoscia prowadzenia wywiadéw grupo-
wych pogtebionych (ze wzgledu na zréznicowane typy grup i ich nieprzewidywalng
dynamike) i w razie potrzeby stosowa¢ technike animalizacji lub personifikacji.

Mozna takze stosowac inne techniki dla wzmocnienia kreatywnosci grupy bada-
nej, miedzy innymi badanie opinii w sprawie edukacji przedsiebiorczosci spoleczne;j.

Badanie to bedzie przeprowadzone najpierw jako zestaw 2 pytan indywidualnych
anonimowych z prosba o zapis na kartce przez kazdego respondenta (by wyelimino-
wac zjawisko konformizmu grupowego):

= Jakie s3 najwazniejsze problemy zwigzane z edukacja w zakresie przedsiebior-

czosci spotecznej w Polsce? (5 min)

= Jak wyobrazam sobie innowacyjny model ksztalcenia z przedsiebiorczosci spo-

tecznej? (10 min)

Po zebraniu indywidualnych gloséw nastepuje dyskusja pogtebiajaca i klaryfiku-
jaca zebrane opinie, prowadzaca do wypracowania w wyniku dyskusji wspdlnych
modelowych lub alternatywnych rozwigzan. W zaleznosci od dynamiki i charakteru
grupy mozna zastosowac test skojarzen, test niedokonczonych zdan, technike kolazu,
prace w dwoch grupach, odgrywanie rél (15 min).

» Pytania o najwazniejsze problemy zwigzane z edukacja w zakresie przedsie-

biorczosci spotecznej w Polsce.

= Pytania o proponowany model ksztalcenia z przedsi¢biorczosci spoteczne;.

Podzigkowanie uczestnikom, zakonczenie spotkania, wreczenie drobnych upo-
minkéw.

Po kazdym zebraniu pojedynczych odpowiedzi i wypowiedzi nastepuje dyskusja po-
glebiajgca i klaryfikujaca.
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